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TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Kun Saastépankki perustettiin ldhes 200 vuotta sit-
ten vuonna 1822, perustehtdviksemme tuli yhteis-
kunnallisesti tarked ja vastuullinen missio: auttaa
Suomen tyételidstd kansaa vaurastumaan ja hoita-
maan talouttaan paremmin. Talld samalla asialla
olemme edelleen, ja missiomme on nyt ehka ajan-
kohtaisempi kuin koskaan.

Vuonna 2020 koko maailma joutui odottamatto-
man ja ennalta-arvaamattoman koronapandemian
kouriin. Me Saastépankissa padatimme tehda kaik-
kemme missiomme toteuttamiseksi: autamme kaik-
kia asiakkaitamme, niin yksiléita kuin yrityksigkin,
hoitamaan talouttaan ja parjadmaan taloudellisesti
mahdollisimman hyvin, niin hyvini kuin huonoina-
kin aikoina.

Tassd raportissa tuomme esiin, miten vastuullisuus
nakyy arjessamme ja kaikessa toiminnassamme. Teh-
tavdnidmme on aina ollut toimia asiakkaidemme talou-
dellisen hyvinvoinnin ja vaurastumisen vastuullisena ja
paikallisena edistdjana. Tahdomme, etta vastuullisuus
nakyy kaikessa tekemisessdmme - suhtautumisessam-
me asiakkaisiin, kumppaneihin, toimialueeseen, viran-
omaisiin ja muihin sidosryhmiin.

Jaamme muun muassa osan pankkiemme tuloksesta
vuosittain takaisin paikallisyhteisoille Hyvia tekoja
-kampanjamme kautta. Vuonna 2020 teimme lahjoi-
tuksia yli 300:aan eri hyvantekevaisyyskohteeseen,
kuten urheiluseuroille ja vapaaehtoistyontekijéiden
avustamiseen. Koronaviruksen takia isoksi teemaksi
nousi vahavaraisten perheiden ruoka-apu.

Vuonna 2020 asiakkaat odottivat pankeilta etenkin
helppokayttoisia digitaalisia palveluita sekad asian-
tuntevaa, inhimillistd ja henkil6kohtaista palvelua.
Otimme vuoden aikana kaytt6én muun muassa
luottoasiakirjojen sdhkoisen allekirjoituksen seka
sahksisen asuntokaupan, jolloin asiakkaan ei tar-
vitse tulla konttoriin ja pystymme yhdessa vahenta-
maéan hiilijalanjilkedmme.

Samalla roolimme paikallisesti toimivien pienten ja
keskisuurten yritysten rahoittamisessa on viime ai-
koina kasvanut. Koronapandemian aikana olemme
tukeneet yrityksia muun muassa lyhennysvapailla
ja webinaareilla, ja toteutimme Tahdo uudistua -oh-
jelman, jonka tavoitteena oli auttaa yrityksia uudis-
tamaan liiketoimintaansa. Henkiléasiakkaitamme
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olemme auttaneet muun muassa Oman talouden
tuokioilla, joissa asiakas voi kartoittaa omaa talous-
tilannettaan yhdessa asiantuntijamme kanssa etidna
ja kasvotusten. Tastad ja muista vastuullisuusteois-
tamme voit lukea lisi4 raportissa.

Strategiamme mukaisesti tahdomme tarjota asiak-
kaillemme parhaan henkilékohtaisten ja digitaa-
listen palvelujen kokonaisuuden sekid auttaa heita
kehittdmain omaa taloudellista hyvinvointiaan.
Saastopankkikokemus olikin meille vahva kilpailue-
tu myds vuonna 2020: toimialan vuosittaisen EPSI
Rating -asiakastutkimuksen mukaan Saastopankilla
on Suomen ja koko Pohjoismaiden tyytyvaisimmat
yritysasiakkaat.

Meille suomalaisten varallisuuden ja hyvinvoinnin
kehittaminen on pitkajanteistad tyots, jonka eteen
teemme t5ita joka paiva. Meilld on ollut keskeinen
rooli hyvinvointiyhteiskuntamme rakentamisessa ja
yhteisvastuun kantamisessa jo pian 200 vuotta, ja
tulemme jatkamaan tata tehtavadmme myds tulevai-
suudessa.

Viime vuosi osoittaa, etti toimemme vastuullisuu-
den osalta ovat oikeansuuntaisia. Jatkamme tulevai-
suuteen katsomista sekd vastuullisuuteen panosta-
mista hyvilla mielin.

Tomi Narhinen
Toimitusjohtaja, Sdastépankkiliitto osk



SAASTOPANKKIRYHMA JA SEN TOIMINTAYMPARISTO

Arvot ja tarkoitus

Taloudellinen hyvinvointi on ollut osa Saastépankin
toimintaa ensimmaisen suomalaisen Saastdpankin
perustamishetkestd vuodesta 1822 alkaen. Saasts-
pankkiaatteen mukaisesti Saastépankkien perus-
tehtavana oli auttaa Suomen tyoteliasta kansaa vau-
rastumaan ja hoitamaan talouttaan paremmin - ja
samalla asialla olemme edelleen. Tana paivana Saas-
topankkiryhmén tehtdvani on toimia asiakkaidensa
taloudellisen hyvinvoinnin ja vaurastumisen vastuul-
lisena edistjana. Tahdomme tarjota asiakkaillemme
parhaan henkil6kohtaisten ja digitaalisten palvelujen
kokonaisuuden, jossa korostuvat asiakashydty, asian-
tuntijuus, asioinnin sujuvuus seka inhimillinen tapa

kohdata ja palvella kaikkia asiakkaita. Tuloksena syn-
tyy Saastépankkikokemus, josta meidat tunnetaan.

Liiketoimintamme perustuu vahariskiseen vahit-
taispankkitoimintaan. Strategisena tavoitteenamme
on kannattava ja kestava kasvu, jonka toteutamme
pitkdaikaisten asiakkuuksien m&araa kasvattamalla.
Toiminnassamme yhdistyvat vahva asiakaslahtoi-
syys ja paikallisuus seké tehokas toiminta ja ryhméan
tiivis sisdinen yhteistyd.

Arvomme eli asiakaslaheisyys, yhteistyd, vastuul-
lisuus ja tuloksellisuus ovat perustana kaikelle toi-
minnallemme. Yhteiset arvomme ovat my&s vastuul-
lisen toimintamme perusta.

Asiakaslaheisyys

Kuuntelemme asiakasta
ja kohtaamme héanet
ainutlaatuisella tavalla
yksiléllisten tarpeiden
perusteella.

Yhteistyo

Yhteistydmme asiak-
kaiden, henkiléston,
Saastopankkien ja
kumppaneiden valilla on
avointa, aitoa ja kasvuun
innostavaa. Uudistumme
ja uudistamme toimin-
taamme.

Vastuullisuus

Hoidamme asiat ammat-
titaitoisesti ja luotetta-
vasti. Olemme asiakasta
ja paikallista yhteis6a
varten.

Tuloksellisuus

Tuloksemme ja kas-
vumme varmistavat
asiakkaiden palveluiden
kehittamisen ja toimin-
taymparistémme elinvoi-
maisuuden.

Kuva 1. Saastépankkiryhmén arvot

’ ’ Saastopankkiaatteen mukaisesti Saastépankkien
perustehtavanai oli auttaa Suomen tyoteliasta kansaa
vaurastumaan ja hoitamaan talouttaan paremmin - ja

samalla asialla olemme edelleen.
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Rakenne

Saastépankkiryhma on perustettu vuonna 1822 ja
se on Suomen vanhin pankkiryhma. Saastépank-
kiryhma koostuu Saistépankkien yhteenliittyman
muodostaneista 18 Saistdpankista, keskusyhteiso-
né toimivasta Saastépankkiliitosta sekd pankkien
yhdessd omistamista tytar- ja osakkuusyhtisista.
Saastépankkien yhteenliittymaan kuuluvat yhtei-
s6t muodostavat yhteenliittymastd annetussa lais-

SAASTOPANKKIRYHMAN RAKENNE

sa madritellyn taloudellisen kokonaisuuden, jossa
Saastépankkiliitto osk ja sen jasenluottolaitokset
vastaavat viime kadessd yhteisvastuullisesti tois-
tensa veloista ja sitoumuksista. Saastépankkiryh-
man laajuus eroaa Saastdpankkien yhteenliittyman
laajuudesta siina, ettd Saastépankkiryhmaan kuu-
luu my®&s muita yhteisdja kuin luotto- ja rahoituslai-
toksia tai palveluyrityksia. Naistd merkittavimmat
ovat Sp-Henkivakuutus Oy ja Sp-Koti Oy.

r

Sp-Kiinnitysluottopankki
Oyj

Kiinnitysluottopankki-
toiminta

Jasenpankit

Vahittaispankkitoiminta
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Keskuspankkitoiminta
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osuuksien hallinta

Kiinteistévalitys

Osakkuusyhtié

Figure
Taloushallinto Oy

Sp-Koti Oy

Kuva 2. Saastépankkiryhman rakenne

Saastopankit ovat itsenaisig, alueellisia ja paikallisia
pankkeja. Yhdessd Saastépankit muodostavat pank-
kiryhman, jossa yhdistyvat paikallisuus ja valtakun-
nallisuus. Saastépankit keskittyvat vahittaispankkitoi-
mintaan, erityisesti paivittaisasioinnin, sadstamisen ja
sijoittamisen seka lainaamisen palveluihin. Tuote- ja
palveluvalikoimaa taydentavit Saastdpankkiryhmain
kuuluvien tuoteyhtididen kanssa tuotettavat muut
finanssialan palvelut ja tuotteet. Jasensaastdpankkien
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omistamat tuote- ja palveluyhtiét tukevat ja edistavat
Saastopankkiryhman lilketoimintaa joko vastuullaan
olevien tuotteiden tai keskitetyn palvelutuotannon
kautta. Ryhméan merkittavimmat tuoteyhtiét ovat Saas-
tépankkien Keskuspankki Suomi Oyj, Sp-Kiinnitys-
luottopankki Oyj, Sp-Henkivakuutus Oy, Sp-Rahasto-
yhtié Oy, Saastépankkipalvelut Oy seka Sp-Koti Oy.



Perustettu vuonna

1822

120

konttoria

luottoluokitus A-2 (S&P)

SAASTOPANKKIRYHMA

..................................

..............................

~yli 1400
Luottoluokitus

Saastépankkien Keskuspankki Suomi Oyj:n
pitkdaikainen luottoluokitus A- ja lyhytaikainen

Asiakkaita yli

450 000

tyontekijaa ympéari Suomen

Kuva 3. Saastépankkiryhma lukuina

Tilikauden aikana toteutimme kaksi Saastépankkien
valista litkketoiminnan luovutusta. Huittisten Saasts-
pankki luovutti liiketoimintansa Aito Saastépankki
Oy:lle ja Sysméan Saastopankki Helmi Saastépank-
ki Oy:lle. Liiketoiminnan luovutusten seurauksena
Saastopankkien Yhteenliittymaan ja Saastdpankki-
ryhméan kuuluvien Sadstépankkien méaara vaheni
20 pankista 18 pankkiin. Eurajoen Saastépankki ja
Mietoisten Saastépankki ilmoittivat 10.11.2020 aloit-
tavansa yhdistymisneuvottelut Oma Saastépankin
kanssa. Paatokset asiasta tehdaan kevaan 2021 ai-
kana. Nailld muutoksilla ei ole vaikutuksia S&&s-
tépankkiryhman vastuullisuuden painopisteisiin.
Saastépankkiryhmén rakenteesta l6ytyy lisatietoa

sivulta www.saastopankki.fi/saastopankkiryhma.

Saastépankkiryhmé ei muodosta konsernia eika luot-
tolaitostoiminnasta annetussa laissa maariteltyad kon-
solidointiryhma, silla Saastépankkiliitto osk:lla ja sen
jasensaastopankeilla ei ole toisiinsa ndhden yleisten
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konsernilaskentaperiaatteiden tarkoittamaa méaarays-
valtaa. Tamén vuoksi Saastépankkiryhmaélle ei voida
maaéritella emoyhticta. Laissa talletuspankkien yhteen-
liittyméastd maaratdsn, ettd Saastdpankkien yhteen-
liittyméan keskusyhteisén Saastépankkiliitto osk:n on
laadittava Saastépankkiryhman yhdistelty tilinpaatos.
Saastopankkiliitto osk:n hallitus on vastuussa tilinpaa-
toksen laatimisesta.

Tilinpaatss laaditaan Saastépankkiryhmian muodosta-
masta taloudellisesta kokonaisuudesta. Kaikki Saasts-
pankkiryhman tilinpastokseen sisaltyvat yhteisét on
lueteltu tilinpaatoksen liitteessa 42.

Saastopankkiliitto osk toimii koko Saastépankkiryh-
méan ryhméaohjauksesta ja sisdisestd valvonnasta vas-
taavana keskusyhteisénad. Saastépankkiliitto osk:n
kotipaikka on Helsinki, ja sen rekisterdity osoite on
Teollisuuskatu 33, 00510 Helsinki.


http://www.saastopankki.fi/saastopankkiryhma

Hallinto ja johtaminen lyhyesti

Hallintoperiaatteiden mukainen luotettava hallin-
to (corporate governance) kasittda johdon ja toimi-
van johdon, sen omistajien ja muiden sidosryhmien
valiset suhteet, tavoitteiden asettamisen ja niiden
saavuttamiskeinoista paattdmisen seki tavoitteiden
saavuttamisen seurannan. Luotettavan hallinnon
toteuttamista varmistavat selked viitekehys, joh-
donmukaisesti ja kattavasti dokumentoitu ohjeistus
seka selkeasti maaritellyt paatoksentekotasot. Hal-
linnointiperiaatteiden avulla yhteenliittyma varmis-
taa toimintansa avoimuutta ja lapinadkyvyytta.

Saastépankkiryhmassa kaikkien toimielinten roo-
lien ja vastuiden lipindkyvyys ja toimivuus ovat
kaikkien sidosryhmien etu. Kuvaamme seuraavassa
Saastopankkien yhteenliittyman ja sen keskeisten
osien tehtavat seka keskeisten hallintoelinten tehta-
vat ja vastuualueet.

OSUUSKUNNAN KOKOUS

Ylintad paitantivaltaa Saastopankkiliitto osk:n (jal-
jempana keskusyhteisd) jasenet kayttadvat osuus-
kunnan kokouksessa. Osuuskunnan kokous muun
muassa vahvistaa hallituksen esityksesta keskusyh-
teisén Saastépankkiryhméin kuuluvilta yhteisoilta
perimét jasen- ja muut maksut ja niiden méaarayty-
misperiaatteet.

HALLINTONEUVOSTO

Osuuskunnan kokous valitsee hallintoneuvoston jase-
net ja kullekin jasenelle henkilskohtaisen varajasenen
seuraavaan varsinaiseen osuuskunnan kokoukseen
asti kestavdksi toimikaudeksi. Hallintoneuvostoon
kuuluu vahintién 9 ja enintaan 35 jasenta.

Hallintoneuvostoon kuului 19 jasents ja kullakin hen-
kilskohtainen varajasen. Hallintoneuvoston jasenten
maaraa laskettiin 26.6.2020 pidetyssa ylimaaraisessa
osuuskunnan kokouksessa 18 jaseneen ja kullakin
on henkilékohtainen varajasen. Hallintoneuvoston
puheenjohtajana toimi Antero Savolainen (S&&sts-
pankki Optia, hallituksen puheenjohtaja). Varapu-
heenjohtajina toimivat Arto Seppénen (Someron
Saastdpankki, hallituksen puheenjohtaja) ja Bjorn
West (Kvevlax Sparbank, hallituksen puheenjohtaja).
Hallintoneuvoston jasenet ovat paasaantdisesti Saas-
topankkien hallitusten puheenjohtajia ja varajasenet
Saastdpankkien hallitusten varapuheenjohtajia.

Hallintoneuvoston tehtdvdna on valvoa hallituksen
ja toimitusjohtajan vastuulla olevaa keskusyhteisén
hallintoa ja sit4, ettd keskusyhteisén toimintaa hoi-
detaan asiantuntevasti ja huolellisesti osuuskunta-
lain sekd keskusyhteisén ja Saastépankkiryhmian
edun mukaisesti. Hallintoneuvosto muun muassa
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vahvistaa hallituksen esityksesta Saastépankkiryh-
man toimintaperiaatteet, strategian, vakavaraisuu-
den hallinnan periaatteet sekd muut ohjauksen
yleiset periaatteet. Hallintoneuvosto on vahvistanut
itselleen tydjarjestyksen, jossa méaaritelldan hallinto-
neuvoston tehtavat ja kokouskaytannét.

HALLITUS

Osuuskunnan kokous valitsee hallituksen jasenet seu-
raavaan varsinaiseen osuuskunnan kokoukseen asti
kestavaksi toimikaudeksi. Saastépankkiliitto osk:in
saantdjen mukaisesti hallituksessa on vahintdan kuusi
ja enintddn yhdeksan jasentd. Hallituksen jasenet va-
litaan varsinaisessa osuuskunnan kokouksessa yhden
vuoden toimikaudeksi. Hallitus valitsee vuosittain jar-
jestaytymiskokouksessa keskuudestaan puheenjohta-
jan ja varapuheenjohtajan.

Hallitus koostuu Saastépankkiryhmén ulkopuoli-
sista rilppumattomista jasenists, Saastopankkien
ammattijohtajista ja Sadastépankkien hallituksen ja-
senista. Hallituksen kokoonpano turvaa ruotsinkie-
listen ja erikokoisten pankkien edustuksen ja ottaa
huomioon jasenpankkien vastuun méaaradn yhteen-
liittymasta seké jasenten halun ja kyvyn ajatella niin
yksittaisten pankkien kuin koko yhteenliittymén kil-
pailukyvyn edistamista.

Hallituksen on taytettdva luottolaitosdirektiivissa,
luottolaitoslaissa sekd Euroopan pankkiviranomai-
sen ja Finanssivalvonnan maarayksissi ja ohjeissa
madritetyt luottolaitoksen hallituksen jasenid kos-
kevat patevyys- ja riippumattomuusvaatimukset
siltd osin kuin niitd sovelletaan yhteenliittyman
keskusyhteiséon. Hallituksen jasenten on esitettava
riittavat tiedot, jotta hallitus voi arvioida jasentensa
patevyyttd ja riippumattomuutta, seka ilmoitettava
mahdollisista muutoksista naissa tiedoissa.

Hallituksen jasenen odotetaan tyéskentelevan mui-
den yhteisdjen hallituksissa vain siind mé&arin, ettei
tyoskentely hallituksen nikemyksen mukaan esti
jasentd kayttamasta riittavasti aikaa ja paneutumas-
ta riittavasti keskusyhteisén asioihin. Sdastépankki-
ryhméaan kuuluvien yhteiséjen hallitusten jasenyy-
det katsotaan talldin yhdeksi jasenyydeksi.

Hallitus on hyvaksynyt monimuotoisuuden periaat-
teet, joiden tavoitteena on varmistaa, etta hallituksella
on sen tehtavien kannalta riittavasti ja monipuolisesti
osaamista ja kokemusta luottolaitoksen litketoimin-
nasta ja toimintaan liittyvista riskeista. Laissa ja di-
rektiiveissd asetettujen tavoitteiden toteuttamiseksi
hallituksen kokoonpanoa ja uusien jasenehdokkai-
den hankintaa suunnitellaan pitkajanteisesti. Samalla
varmistetaan, ettd tarpeellinen osaaminen on edus-
tettuna hallituksessa. Nimitysvaliokunta arvioi sdén-
nollisesti ja vahintadan vuosittain hallituksen kokoa,



kokoonpanoa ja tehtavien hoitoa ja antaa suosituksia
mahdollisista muutoksista. Hallitus arvioi sdinndl-
lisesti ja vahintddn vuosittain itsearvioinnin kautta
hallituksen jasenten seka koko hallituksen tietamys-
t4, taitoja ja kokemusta. Hallituksessa on monimuo-
toisuuden periaatteiden mukaan oltava edustettuina
molempia sukupuolia. Naisten osuus hallituksen jase-
nist4 oli 33 % vuonna 2020.

Varsinaisessa osuuskunnan kokouksessa 11.3.2020
tehdyn valinnan perusteella hallitukseen kuuluivat
Pirkko Ahonen (puheenjohtaja), Jari Oivo (varapu-
heenjohtaja), Tuula Heikkinen, Ari Jutila, Eero Laes-
tera, Jaakko Ossa, Heikki Paasonen, Ulf Sjéblom ja
Katarina Segerstdhl. Hallituksen jasenet ovat Saas-
topankkien toimitusjohtajia tai hallituksen jasenia
lukuun ottamatta Tuula Heikkistd, Eero Laesterda
ja Katarina Segerstdhlia, jotka ovat Saastépankeista
riippumattomia hallituksen jasenia.

Hallituksen tehtavana on johtaa keskusyhteisén toi-
mintaa osuuskuntalain, talletuspankkien yhteenliit-
tymastd annetun lain ja keskusyhteisén sdantdjen
mukaan. Hallitus vastaa yhteenliittyman toiminnan
ohjaamisesta seka Saastépankkiryhman strategian
muodostamisesta ja ryhman sisdisen yhteistoimin-
nan kehittamisesta. Hallitus on vahvistanut itselleen
tydjarjestyksen, jossa méaaritelldan hallituksen tehta-
vat ja kokouskaytannét.

VALIOKUNNAT

Hallintoneuvosto on asettanut nimitysvaliokunnan
ja palkitsemisvaliokunnan ja hallitus tarkastusva-
liokunnan ja riskivaliokunnan. Hallintoneuvosto ja
hallitus ovat hyviksyneet asettamilleen valiokunnil-
le tydjarjestykset.

Nimitysvaliokunnan tehtévina on valmistella ehdotus
keskusyhteisén seka Saastdpankkien palveluyhtisdiden
hallintoelinten jasenista ja heidan palkkioistaan.

Palkitsemisvaliokunnan tehtidvanid on valmistella
keskusyhteisén hallitukselle esitykset Saastépankki-
en yhteenliittymaan kuuluvien jasenluottolaitosten
ja muiden yhteiséjen toimitusjohtajien ja muun suo-
raan toimitusjohtajalle raportoivan toimivan johdon
jasenten palkitsemisperiaatteista ja palkitsemisjar-

jestelméstd. Valiokunta valmistelee myds palkitse-
misohjeita ja palkitsemissuunnitelmia.

Tarkastusvaliokunnan tehtavani on avustaa S&&sto-
pankkiliiton hallitusta varmistumaan, ettd Saasto-
pankkiliitolla ja Sdastépankkiryhmalla on koko sen
toiminnan kattava ja asiallisesti jarjestetty kirjanpito,
tilinpaatdskaytannét ja taloudellinen raportointi. Li-
saksi valiokunta avustaa hallitusta huolehtimaan siit3,
ettd Saastopankkiryhmalla on riittava ja asianmukai-
sesti jarjestetty sisdinen valvonta, sisdinen tarkastus
ja tilintarkastus. Valiokunnan tehtavana on myds seu-
rata, ettd yrityksen toiminta ja sisiinen valvonta on
jarjestetty lakien, maaraysten seka hyvan johtamis- ja
hallintojarjestelman edellyttamalla tavalla, seka val-
voa sisdisen tarkastuksen toimintaa.

Riskivaliokunnan tehtivina on avustaa Saastépank-
kiliiton hallitusta riskistrategiaa ja riskinottoa kos-
kevissa asioissa sekd sen valvomisessa, ettd Saas-
topankkiryhméssd noudatetaan Saastépankkiliiton
hallituksen paattamaa riskistrategiaa. Valiokunta val-
voo ja varmistaa vakavaraisuuden hallintaprosessin
tehokkuuden ja riittdvyyden Saastopankkiryhmissa
sekd arvioi niihin riskeihin liittyvien periaatteiden,
valvontamenetelmien ja prosessien riittavyyden. Va-
liokunta my6s avustaa palkitsemisvaliokuntaa tervei-
den palkitsemisjarjestelmien luomisessa.

Lisdksi hallitus on asettanut varainhallintakomitean,
jonka tehtavana on raportoida, avustaa ja ohjata riski-
valiokunnan vastuulla olevaa toimintaa seka suunnitel-
la ja koordinoida Saastépankkiryhmaén jalleenrahoitus-
ta Saastopankkien Keskuspankin treasuryn kanssa.

TOIMITUSJOHTAJA

Hallitus valitsee keskusyhteisén toimitusjohtajan ja
toimitusjohtajan sijaisen. Toimitusjohtajan tehtava-
na on hoitaa osuuskuntalain sd&nnésten mukaisesti
keskusyhteisén juoksevaa hallintoa, toteuttaa Saas-
tdpankkiryhman strategiaa hallituksen antamien
ohjeiden ja maaraysten mukaisesti, valmistella halli-
tukselle esitettavat asiat ja avustaa hallitusta hallin-
toneuvostolle ja osuuskunnan kokoukselle esitetta-
vien asioiden valmistelussa.

Saastopankkiliitto osk:n toimitusjohtajana on toimi-
nut 1.9.2017 alkaen Tomi Nérhinen.

’ ’ Hallinnointiperiaatteiden avulla yhteenliittyma
varmistaa toimintansa avoimuutta ja lapinakyvyytta.
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Liiketoiminnan eettisyys

Tehtdvamme on toimia asiakkaidemme taloudellisen
hyvinvoinnin ja vaurastumisen vastuullisena edista-
jana. Liiketoimintaamme ohjaavat Saastépankkiryh-
maén arvot, jotka ovat asiakasliheisyys, yhteistyd, vas-
tuullisuus ja tuloksellisuus.

Saastdpankkien yhteenliittymén liiketoiminnan joh-
tamiskaytannot kattavat yhteiskuntavastuun johtami-
seen liittyvéat periaatteet. Vastuullisuusasiat kytkeyty-
vét jo olemassa oleviin johtamisen prosesseihin.

Noudatamme hyvaa hallintotapaa, avoimuutta ja
Saastopankkiryhmian hyvéan litketavan periaatteita

(www.saastopankki.fi/compliance). Keskeiset johta-

miskdytintémme on maaritelty Saastépankkiryh-
maén hallinnointiperiaatteissa (www.saastopankki.fi/
hallinnointiperiaatteet). S&istépankkiryhman toi-
minnassa noudatetaan voimassa olevien lakien
saannoksia, viranomaisten antamia maarayksia, Fi-
nanssiala ry:ssi vahvistettuja hyvan pankkitavan
saannoksia ja kaupankidyntiohjetta sekd Saists-
pankkien yhteenliittyman hallinnointiperiaatteita
samoin kuin muita yhteenliittyméan sisdisia ohjeita.
Yhteenliittyman keskusyhtién hallitus vahvistaa ja
paivittdad hallintoperiaatteemme vahintdan vuosit-
tain tai aina yhteenliittymén toimintaymparistdn,
liiketoimintamallin, sééntelyn ja/tai viranomaisvaa-
teiden muuttuessa.

Hallinnointiperiaatteissa maaritellaan myoés Saas-
topankkiryhméan yhteiskuntavastuu. Vastuullisuus
yhteis6d kohtaan on osa Saistépankkien alkupe-
raistd toiminta-ajatusta. Kohtelemme asiakkaitam-
me tasapuolisesti, rahoitamme paikallisyritysten

toimintaa ja teemme sdistamistd ja rahankayttéa
tutuksi alueellisesti.

Saastépankkilain mukaan sdastdmisen edistdiminen
on yksi Saastdpankkien perustehtavists, ja pidam-
me sadstdmisteemaa aktiivisesti esilld pankkiemme
toiminnassa. Taman mukaisesti kannamme vastuuta
paikallisen vdestén sdistamisen ja taloudellisen hy-
vinvoinnin edistdmisesta. Hallinnointiperiaatteissa
madritelty yhteiskuntavastuu pitaa sisalladn talou-
dellisen vastuun, sosiaalisen vastuun, yhteisén hy-
vinvoinnin edistamisen sekd ympaéristévastuun.

Huomioimme vastuullisuuden liiketoimintaa ohjaa-
vissa periaatteissa ja toimintatavoissa, kuten esi-
merkiksi hyvéan liiketavan periaatteissa ja vastuulli-
suuspolitiikassa sekd Sp-Rahastoyhtién vastuullisen
sijoittamisen periaatteissa ja omistajaohjauksen pe-
riaatteissa.

Vastuullisuus litketoimintaa ohjaavissa periaatteissa
ja toimintatavoissa koskee myds markkinointivies-
tintdd ja tuoteinformaatiota. Olemme sitoutuneet
vastuulliseen markkinointiin ja mainontaan. Viestin-
tdmme periaatteet hyvéksyy keskusyhteisén halli-
tus. Noudatamme viestinnéssé Finanssivalvonnan ja
EU:n ohjeita ja maarayksia seka suomalaisen lainsaa-
déannén (ml. arvopaperimarkkinalaki soveltuvin osin)
ja sdantelyn vaatimuksia ja hallinnointiperiaatteita.

Viestintdimme l3htékohtana on antaa kaikille si-
dosryhmille oikea-aikaista, luotettavaa, nopeaa ja
avointa tietoa yhteisista tavoitteista, toiminnasta ja
kehityksestd. Pyrimme antamaan kaikessa mark-
kinoinnissamme tuotteistamme ja palveluistamme
kaikki ne tiedot, joilla saattaa olla merkitysta asiak-
kaan paitoksenteossa.
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SIDOSRYHMAT

Saastopankkiaatteen mukaisesti yhteistyo sidos-
ryhmiemme kanssa ja heidan hyvinvointinsa ovat
meille tarkeitd. Sidosryhmiemme kanssa kaydyt
keskustelut ja heilta saatava palaute auttavat meita
l6ytaméan uusia kehityskohteita sekd parantamaan
vastuullisuuttamme.

Saastépankkiryhmin sidosryhmia ovat ne ryhmit,
jotka olennaisesti vaikuttavat ryhm&in ja joihin
ryhmén toiminnalla on vaikutusta. Keskeiset sidos-
ryhmédmme on tunnistettu sisdisen analyysin perus-
teella. Piivitimme myos sidosryhmét vuonna 2019
tehdyn olennaisuusmaéarittelyn yhteydessa. Sisai-
sessa analyysissa ei tunnistettu uusia sidosryhmia.

Saastépankkiryhman tirkeimmat sidosryhmaét ovat:

- Asiakkaat

- Henkilssts

- Saastopankkien hallitukset ja isdnnat
- Saistopankkisaatiot

+  Tutkimussaatio

« Paikalliset yhteisot

+  Yhteistydkumppanit

+ Tavaran- ja palveluntoimittajat

. Sijoittajat ja analyytikot

+  Koulut ja yliopistot

+  Yhteiskunnalliset tahot: mm. viranomaiset,

toimialajarjestot
+ Media
Sidosryhmayhteistyo

Viestimme aktiivisesti eri sidosryhmiemme kanssa eri
kanavissa ja yllapiddmme mahdollisimman avointa
keskustelua seka paikallisesti ettid ryhmatasolla.

Kanavia ovat muun muassa asiakaskohtaamiset, hen-
kilskohtaiset ja virtuaaliset tapaamiset, tydryhmat, si-
dosryhma- ja kumppanifoorumit, kyselyt, selvitykset ja
haastattelut, isdnnistén ja hallituksen kokoukset, omat
tapahtumat, sidosryhmén tapahtumiin osallistuminen,
omat verkkosivut ja oma media seka erilaiset digitaa-
liset kanavat ja sosiaalinen media. Alla kuvaamme
esimerkkeja sidosryhméyhteistyon muodoista ja sidos-
ryhmien odotuksista ja nithin vastaamisesta.

Asiakkaat

Asiakkaiden kanssa tehtava jatkuva yhteistyd on
tarked osa sidosryhmaéyhteistyétamme. Olemme
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yhteydessa asiakkaisiimme paivittain henkilékoh-
taisissa tapaamisissa pankkien konttoreissa, verk-
kotapaamisissa, puhelimitse, sosiaalisen median
kanavissa sekd verkkosivustomme chat-palvelun
kautta. Jarjestimme asiakkaillemme myds paikal-
lisesti erilaisia asiakastilaisuuksia, joissa asiakkail-
lamme on mahdollisuus tavata saastdpankkilaisia
ja keskustella asiantuntijoidemme kanssa esimer-
kiksi rahoitukseen, saastamiseen ja sijoittamiseen
liittyvista asioista. Sosiaalisen median kanavat ku-
ten Facebook, LinkedIn ja Twitter mahdollistavat
monipuolisen keskustelun meidéan ja asiakkaidem-
me valilla, ja ne ovat meille yha tarkeampia vuoro-
vaikutuskanavia.

Vuoden 2020 poikkeusolot nakyivat lisaantyneena
volyymina eri kanavissamme. Puhelin, chat ja verk-
koviestintd kasvoivat kappalemaéaraiselld volyymilla
mitattuna yli viidenneksen vuoden 2019 tasoista. Ai-
empaa laajempi mobiilipankin ja tunnistussovelluk-
sen kayttéonotto heijastui lisaantyneeseen digitaa-
listen sovellusten asennuksen ja kiaytén neuvontaan.
Vuoden aikana esiin nousivat myds lyhennysvapai-
den hyédyntaminen talouden tasapainottamiseksi,
seka erilaiset sdastamisen tarpeet.

Asiakaspalvelumme laajeni kuluneen vuoden aikana
palvelemaan myds lauantaisin. Asiakkaamme 18ysivat
hyvin uudet aukioloajat ja viikonlopun palvelulle oli
runsaasti kysyntaa. Pystyimme yllapitdmaan erittain
hyvaa palvelun saatavuutta, puhelinpalvelun aukiolo-
aikojen ja vastausnopeuden ollessa pankkialan kar-
ked Suomessa. My6s asiakkaidemme asiakastyytyvai-
syys oli NPS-lukujen valossa hyvalla tasolla.

Kehitamme asiointikanaviamme jatkuvasti siten, etta
ne vastaisivat asiakkaidemme muuttuviin tarpeisiin
ja mahdollistaisivat sujuvan asioinnin ja erinomaisen
saastdpankkikokemuksen. Seuraamme ja kehitdm-
me palautejarjestelmiamme aktiivisesti, koska meille
on erittdin tarkeaa kuulla asiakkaidemme nakemyk-
sid niin onnistumisista kuin kehityskohteistakin. Mit-
taamme vuosittain onnistumistamme asiakastydssa
kaikissa asiakasneuvotteluissamme (neuvottelujen
suositteluindeksi, NPS). Lisdksi saamme tietoa asi-
akkaidemme tyytyvaisyydesta Pankki- ja rahoitustoi-
mialan EPSI rating -tutkimuksesta, joka toteutetaan
vuosittain henkils- ja yritysasiakassegmentissa.



Sijoittajat ja analyytikot

Tapasimme sijoittajia ja analyytikoita poikkeusvuon-
na 2020 digitaalisesti etdtapaamisissa, etdseminaa-
reissa ja esimerkiksi Bloombergin chat-toiminnon
kautta. Tapaamisissa yleisimmaét keskustelunaiheet
olivat ryhman taloudelliset tunnusluvut, velan liik-
keellelaskusuunnitelmat ja vastuullisuuteen liittyvat
asiat yleisella tasolla (vastuullisuusraportointi, vas-
tuullisuuspolitiikka).

Henkil6sto

Covid-19 pandemian myétd onnistuimme sopeut-
tamaan toimintaamme lyhyessid ajassa ja uudet
digitaaliset tyévalineet mahdollistivat nopean siir-
tymisen uudenlaiseen tapaan tehda toitd. Teimme
toimenpiteitd toimintokohtaisesti ja siirsimme ta-
paamiset ja kokoukset etdni toteutettavaksi. Suosit-
telimme noudattamaan valtioneuvoston linjauksia
ja siirtym3in etitydhén niiden toimintojen osalta,
joissa etdty® oli mahdollista, ehkaistdksemme osal-
tamme viruksen levidmista.

Henkiléstémme antaa palautetta esihenkilélleen
vuosittaisen kehitys- ja palautekeskustelun avulla
sekd vastaamalla koko henkiléstslle suunnattuun
henkilsstokyselyyn. Kysely antaa henkiléstélle mah-
dollisuuden tuoda esiin ndkemykseni ja ehdotuksen-
sa tydnsa ja tydpaikkansa kehittdmiseen. Myés tydhy-
vinvoinnin kyselyilld tuetaan tydssa jaksamista.

Paikalliset yhteisot

Hyvian tekeminen paikallisesti on yksi Saastépank-
kien toimintaperiaatteista. Jarjestimme eri koh-
deryhmille erilaisia paikallisia tilaisuuksia. Monet
Saastopankit tukevat paikallisia urheiluseuroja,
kulttuuritapahtumia seka lahjoittavat hyvantekevai-
syyteen esim. Hyvia tekoja -kampanjan kautta ja tu-
kevat paikallista yrittajyytta.

Pidamme Saastdpankkiryhméassa tutkimuksen ja jat-
kuvan kehityksen tukemista tirkesdna. Saastépank-
kien Tutkimussdatid6 on vuonna 1968 perustettu
yleishyddyllinen siitis, jonka tavoitteena on tieteel-
lisen tutkimuksen tukeminen. Tutkimuss&4tis tukee
rahamarkkinoihin, pankkipalveluiden kysyntaan,
asumiseen, sidistdmiseen ja sijoittamiseen liittyvaa
talous-, yhteiskunta- ja oikeustieteellista tutkimusta
ja julkaisutoimintaa jakamalla vuosittain apurahoja
seka tutkimusmaararahoja.

Sitoutumisemme yhteiskuntavastuun aloitteisiin

Sp-Rahastoyhtié Oy on allekirjoittanut YK:n tu-
kemat vastuullisen sijoittamisen periaatteet (Prin-
ciples for Responsible Investing, PRI) vuonna 2014
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ja on sitoutunut ottamaan myés ymparistéon, yhteis-
kunnalliseen vastuuseen ja hyvaan hallintotapaan
liittyvat tekijat eli ESG-asiat (environmental, social,
governance) osaksi sijoitustoimintaansa. Raportoim-
me vuosittain PRI:lle vastuullisen sijoitustoiminnan
toteutumisesta.

Kesidkuussa 2018 Sp-Rahastoyhtié Oy liittyi CDP:n
(ent. Carbon Disclosure Project) sijoittaja-allekirjoit-
tajaksi ilmastonmuutos- vesi- ja metsikatoaloittei-
siin. CDP on organisaatio, joka keraa yrityskohtaista
tietoa mm. ilmastonmuutoksen torjunnasta, veden-
kulutuksesta ja kasvihuonepaastéista.

Vuonna 2019 Sp-Rahastoyhtié Oy allekirjoitti Cli-
mate Action 100+ -sijoittaja-aloitteen, joka pyrkii
vaikuttamaan yli sataan suuripdistdisempaidn yri-
tykseen eri toimialoilla. Naista teemoista kerromme
tarkemmin tdman vastuullisuusraportin osiossa Vas-
tuullinen sijoittaminen ja omistajuus.

=PRI

Principles for
Responsible
Investment

SN'CDP

DRIVING SUSTAINABLE ECONOMIES

—_—

Climate
Action 100+

Global vestors Drvng Bumnets Transdion

Jasenyytemme jarjestoissa

Me Saastépankkiryhmassa tahdomme olla aktiivisia
toimijoita ja vaikuttaa esimerkiksi niiden jarjestéjen
ja organisaatioiden kautta, joissa olemme jasene-
na. Saastopankkiryhman Keskusyhteisénd toimiva
Saastopankkiliitto Osk on jasen kansainvalisissa
saastopankkiorganisaatioissa World Savings and Re-
tail Banking Institute (WSBI) sek& European Savings
and Retail Banking Group (ESBG). Saastépankkiliit-
to Osk ja Sp-Rahastoyhtio osallistuvat Finanssialan
(FA) toimikuntien tyoskentelyyn. Sp-Rahastoyhtio
Oy on myés Suomen vastuullisen sijoittamisen yh-
distyksen (FINSIF ry) jasen.



SAASTOPANKKIRYHMAN OLENNAISET

VASTUULLISUUSTEEMAT

Vastuullisuusraportin olennaisuusanalyysin tarkoi-
tuksena on tunnistaa S&astdpankkiryhmin ja sen
sidosryhmien tarkeimmat nakékohdat vastuullisuu-
den osalta. Sdastépankkiryhmén olennaisten asioi-
den raportointi perustuu syksylla 2019 paivitettyyn
olennaisuusanalyysiin. Piivitimme olennaisuusana-
lyysin, koska halusimme kuulla sidosryhmiemme
odotuksia vastuullisuudesta sekd analysoida vas-
tuullisuusasioiden litketoimintavaikutuksia.

Olennaisuusanalyysin péivittaminen kaynnistettiin
laatimalla ns. pitké lista, jonka tarkoituksena oli tun-
nistaa Saastopankkiryhmain vastuullisuusvaikutukset
ja -teemat. Tyostimme pitka3 listaa lyhyemmaksi si-
saisen sadhkéisen kyselyn avulla, jossa vastaajia pyy-
dettiin arvioimaan vastuullisuuden keskeisii teemoja.
Kysyimme myos tarkeimpien ulkoisten sidosryhmi-
emme edustajien nakemyksia Saastépankkiryhman
vastuullisuuden keskeisista teemoista haastattelujen
avulla. Arvioimme vastuullisuusteemoja Saastépank-
kiryhméan yhteiskunnallisten vaikutusten ja litketoi-
minnan nakdkulmasta seka sidosryhmien nakskul-
masta. Lopputuloksena syntyi olennaisuusmatriisi,
josta ilmenevat Saastépankkiryhman ja sen sidosryh-
mien tarkeimmiksi nostamat teemat seka niiden mer-
kittavyys Saastopankkiryhman toiminnalle.

Olennaiset vastuullisuusteemat

Edella kuvatun vuonna 2019 tehdyn olennaisuusa-
nalyysin perusteella tunnistetut Saastépankkiryh-
man olennaiset vastuullisuusteemat olivat:

+ ammattitaitoinen, hyvinvoiva henkiléstd ja yri-
tyskulttuuri

+ vastuullinen ja kestava luotonanto

«  Saastopankki osana paikallisyhteissja

+ vastuullinen ja kestava sijoittaminen

«+ vastuullisuus liiketoimintaa ohjaavissa periaat-
teissa ja toimintatavoissa

« vastuullisuus palveluissa, tuotteissa ja asiakas-
tyossa

«  Saastépankkiryhmén suorat ja valilliset vaikutuk-
set ilmastonmuutokseen ja sen vaikutus Saasto-
pankkiryhmaan.

Saastopankkiryhmén olennaiset asiat on esitetty alla
olevassa olennaisuusmatriisissa, jossa pystyakseli ku-
vaa merkittavyytta sidosryhmille ja vaaka-akseli nykyis-
ta tal potentiaalista vaikutusta Saastdpankkiryhmalle
sekda Saastopankkiryhmén vaikutusta ympéardivaian
yhteiskuntaan. Merkitystad sidosryhmille on arvioitu
kokonaisuutena ja yksittaisten sidosryhmien painoarvo
ei kuvastu matriisista. Olennaisiksi luokiteltuja teemoja
on hyddynnetty raportin sisallén méaarittelyssa.

4 Sadstopankkiryhman olennaisuusmatriisi

Merkitys Saastépankkiryhmén sidosryhmille

Saastopankkiryhman vaikutukset

.\Vastuullisuus palveluissa, tuotteissa ja asiakastydssa

.\Ammattitaitoinen, hyvinvoiva henkiléstd ja yrityskulttuuri

.\Vastuullinen ja kestava luotonanto

.\ Saastopankki osana paikallisyhteiséja

.\ Vastuullinen ja kestava sijoittaminen

.\ Saastépankkiryhméan suorat ja valilliset vaikutukset ilmastonmuutokseen
ja sen vaikutus Saastépankkiryhméaan

.\ Vastuullisuus litketoimintaa ohjaavissa
periaatteissa ja toimintatavoissa

\/

Kuva 5. Saastopankkiryhméan olennaisuusmatriisi
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Pankkitoiminnan perusedellytyksiin kuuluvat taloudellinen vastuu ja hyva hallintotapa, riskienhallinta seka
asiakkaan tietosuoja ja tietoturva. Nama muodostavat Saastdpankkiryhman vastuullisuuden olennaisten tee-
mojen perustan, jonka on oltava kunnossa kaikissa olosuhteissa.

OLENNAISET Vastuullisuus litketoimintaa ohjaavissa periaatteissa ja toimintavoissa

VASTUULLISUUSTEEMAT

Vastuullisuus tuotteissa, palveluissa ja asiakastydssa
Vastuullinen ja kestava sijoittaminen ~ Vastuullinen ja kestava luotonanto
Ammattitaitoinen, hyvinvoiva henkildsté ja yrityskulttuuri

Saastopankki osana paikallisyhteiséja

Saastopankkiryhman suorat ja vélilliset vaikutukset
ilmastonmuutokseen ja sen vaikutus Saastépankkiryhmaan

TOIMINNAN Taloudellinen vastuu o ) Asiakkaan tietosuoja
PERUSEDELLYTYKSET ja hyva hallintotapa Riskienhallinta ja tietoturva

Kuva 6. Vastuullisuusraportin olennaiset teemat ja toiminnan perusedellytykset
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Olennainen vastuullisuusteema

Vastuullisuus liiketoimintaa
ohjaavissa periaatteissa ja
toimintatavoissa

Mité tarkoittaa Saastopankkiryhmalle

Huomioimme vastuullisuuden liiketoimintaa ohjaavissa periaatteissa ja
toimintatavoissa, kuten hyvan litketavan periaatteissa, Sdastépankkiryhman
vastuullisuuspolitiikassa ja Sp-Rahastoyhtién vastuullisen sijoittamisen peri-
aatteissa seka omistajapolitiikassa ja omistajachjauksen periaatteissa.

Vastuullisuus palveluissa,
tuotteissa ja asiakastydssa

Tahdomme edistaa yksilén ja yhteisén taloudellista hyvinvointia, kuten vastuul-
lista sijoittamista, vastuullista luotonantoa ja asiakastysta. Pyrimme kehittdmaan
uusia vastuullisia tuotteita ja palveluita asiakkaalle. Esimerkkina Saastépankki
Ymparist6 -erikoissijoitusrahasto, jonka sijoituskohteet keskittyvat ilmastonmuu-
toksen hillintd4n ja ympaéristdinnovaatioihin. Lisdksi kehitdamme muita innova-
tiivisia ja tehokkaita ratkaisuja toimintoihimme digitalisoinnin kautta.

Ammattitaitoinen, hyvinvoiva
henkil6std ja yrityskulttuuri

Varmistamme tarvittavan osaamisen laadukkaiden koulutuksien ja aktiivisen
tiedonjaon kautta. Saastopankkiryhmassa vaalitaan hyvia toimintatapoja,
tydyhteisén arvoja sekd henkildston ja johdon valistd hyvaa suhdetta esihen-
kilotyon kehittdmisen kautta. Varmistamme turvallisen tydymparistén ja
riittdvan resursoinnin edistden nain tydtyytyvaisyytta ja tyodsta palautumista.
Uramahdollisuuksia ja palkitsemista tarkastellaan Saastépankkiryhmassa
tasavertaisuuden niakokulmasta. Otamme huomioon monimuotoisuuden seka
varmistamme syrjinninvastaisuuden.

Vastuullinen ja kestava
luotonanto

Selvitimme luottoa my&ntidessdmme asiakkaan taloudelliset mahdollisuu-
det luoton takaisinmaksuun ja tulevaisuuteen varautumiseen. Kiinnitdmme
huomiota esimerkiksi henkildasiakkaan maksukykyyn ja sdastdmisen rat-
kaisuihin seka yritysasiakkaan osalta liiketoiminnan menestymisen mah-
dollisuuksiin. Mikali asiakkaalla tulee luoton hoidossa vaikeuksia, etsimme
nithin yhdessa asiakkaan kanssa ratkaisun. Pyrimme huomioimaan seka
meille etta asiakkaillemme tarkeat vastuullisuusnidkskulmat.

Saastopankki osana
paikallisyhteistja

Toteutamme paikallisyhteisoissa toimia, jotka edistavat ihmisten osaamista
ja halukkuutta saastadmiseen ja sijoittamiseen. Edistamme alueellista elin-
voimaisuutta epasuorien taloudellisten vaikutusten, kuten veronmaksun ja
tyollistamisen kautta ja rahoitamme paikallisesti toimivia pk- ja mikroyrityk-
sid. Kdytamme osan Saastopankkiryhman tuloksesta paikallisen hyvinvoin-
nin edistamiseen maksettujen avustusten ja Sdastopankkisaativille makset-
tavien osinkojen kautta.

Vastuullinen ja kestava
sijoittaminen

Sp-Rahastoyhti6 kehittas vastuullisen sijoitustoiminnan organisointia, esimer-
kiksi maarittelemalla sithen liittyvat tavoitteet, riittavalld resursoinnilla seka
kehittamalla vastuulliseen sijoitustoimintaan, aktiiviseen omistajuuteen ja
vaikuttamiseen liittyvia prosesseja seka niiden seurantaa ja raportointia.

Saastépankkiryhman suorat ja
valilliset vaikutukset ilmaston-
muutokseen ja sen vaikutus
Saastépankkiryhmain

Saastdpankkiryhmaén litketoiminta ei atheuta merkittavia suoria ympéristovai-
kutuksia. Pyrimme selvittdmaan seka vaikutuksiamme ilmastonmuutokseen
ettd ilmastonmuutoksen vaikutusta ryhman litketoimintaan. Tahdomme
edistai rahoitusmarkkinoiden yhteisty6ta ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi ja
muutokseen sopeutumiseksi. Osallistumme keskusteluun ilmastonmuutoksen
vaikutuksista tapahtumissa ja yhteistydaloitteiden kautta.

Taloudellinen vastuu ja hyva
hallintotapa

Saastopankkiryhman kaikki yhteisét pitavat huolta toimintojensa luotettavuu-
desta ja maksuvalmiudesta huonojenkin suhdanteiden aikana yhteenliittyman
vakavaraisuuden hallinnan prosessin tukemana. Kehitimme toimintamalleja,
jotka estavat lahjontaa, korruptiota, rahanpesua, harmaata taloutta ja kilpailun
rajoituksia. Saastépankkiryhma kehittas lapindkyvan hallinnon toimintamalleja
seka toteuttaa ajantasaista ja kattavaa taloudellista ja vastuullista raportointia
viranomaisille ja muille sidosryhmilleen. Kehitdmme toimintamalleja, jotka
ennaltaehkaisevét ja havaitsevat vaarinkaytoksia ja eturistiriitoja.

Asiakkaan tietosuoja ja
tietoturva

Asiakastietojen luottamuksellisuuden ja turvallisen asioinnin varmistami-
nen toimivan tietosuojan ja tietoturvan avulla.

Taulukko 1. Olennaisten vastuullisuusteemojen méaaritelmat
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YK:n kestévan kehityksen tavoitteiden kytkeytyminen
Saastopankkiryhman toimintaan

Piivitimme S&astopankkiryhméan olennaisuusméaa-
rittelyn syksyn 2019 aikana. Paivityksen yhteydessa
teimme alustavan analyysin YK:n kestavan kehityk-
sen tavoitteista (Sustainable Development Goals,
SDG) ja niiden yhteydesta Saastopankkiryhméan

IHMISARVOISTA
TYOTA JA
TALOUSKASVUA

1 VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

i

toimintaan. Kestavan kehityksen tavoitteet hyvak-
syttiin YK:n yleiskokouksessa vuonna 2015. Tama
kestavan kehityksen tavoiteohjelma on voimassa
vuoteen 2030 saakka (Agenda 2030).

Saastopankkiryhmian nikskulmasta nelja olennai-
sinta kestavdn kehityksen tavoitetta ovat vastuulli-
nen kuluttaminen, ihmisarvoinen tyd ja talouskasvu,
yhteisty ja kumppanuus seka hyva koulutus.

HYVA

1 YHTEISTYO JA
KOULUTUS

KUMPPANUUS

Kuva 7. Saastépankkiryhman olennaisimmat kestivan kehityksen tavoitteet

N&ama nelja kestavan kehityksen tavoitetta kytkeytyvat
luontevasti osaksi Saastépankkiryhmén jo ldhes 200
vuotta samana sailyneeseen tehtavaan. Tana paivana
tehtdvdndmme on toimia asiakkaidemme taloudelli-
sen hyvinvoinnin ja vaurastumisen vastuullisena edis-
t4jana. Osa Saastdpankkien tuloksesta jaetaan takaisin
paikallisyhteisoille. Lisaksi Saastépankin rooli paikal-

lisesti toimivien pienten ja keskisuurten yritysten ra-
hoittamisessa on kasvanut viime aikoina merkittavasti.
Tehtavamme on edistad asiakkaidemme taloudellista
hyvinvointia. Tahdomme olla lasna paikallisesti ja tuot-
taa palvelyja, joiden avulla asiakkaidemme taloudelli-
nen hyvinvointi paranee kestavasti ja pitkajanteisesti.

’ ’ Tana paivana tehtavinimme on toimia
asiakkaidemme taloudellisen hyvinvoinnin
ja vaurastumisen vastuullisena edistdjana.

Osa Saastopankkien tuloksesta jaetaan
takaisin paikallisyhteisdille.
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Kestéavan kehityksen tavoite SDG

Saastéopankkiryhman SDG:ta

1 VASTUULLISTA
KULUTTAMISTA

QO

Varmistaa kulutus- ja tuotanto-
tapojen kestavyys.

tukeva toiminta

Tuotteiden ja palveluiden sopi-
vuus asiakkaalle.

Otamme huomioon vastuullisuu-
den my®s sijoitustoiminnassamme.

IHMISARVOISTA
TYOTA JA
TALOUSKASVUA

i

Edistaa kaikkia koskevaa kesta-
vaa talouskasvua, taytta ja tuot-
tavaa tyodllisyytta seka saallisia
tydpaikkoja.

Pien- ja mikroyritysten
rahoittaminen.

Asiakkaiden taloudellisen hyvin-
voinnin ja vaurastumisen edista-
minen.

1 YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

Tukea vahvemmin kestavan
kehityksen toimeenpanoa ja
globaalia kumppanuutta.

Osallistuminen kestavyytta edista-
viin yhteistydaloitteisiin.

HYVA
KOULUTUS

Taata kaikille avoin, tasa-
arvoinen ja laadukas koulutus
sek elinikaiset oppimismah-
dollisuudet

Ihmisten taloudellisen osaamisen
edistaminen.

Tuemme suomalaista koulutusta ja
osaamista esimerkiksi luennoimal-
la eri oppilaitoksissa ja tekemalla
lahjoituksia paikallisesti.

Saastopankkien tutkimussaation
toiminta tukee talous-, yhteiskun-
ta- ja oikeustieteellista tutkimusta
ja julkaisutoimintaa.

Taulukko 2. Saastépankkiryhméan SDG:ta tukeva toiminta
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VAKAVARAINEN JA LUOTETTAVA

SAASTOPANKKIRYHMA

Pankkitoiminnan perusedellytyksiin kuuluvat talou-
dellinen vastuu ja hyva hallintotapa, riskienhallinta
seka asiakkaan tietosuoja ja tietoturva. Nama muo-
dostavat Saastépankkiryhman vastuullisuuden olen-
naisten teemojen perustan, jonka on oltava kunnossa
kaikissa olosuhteissa.

Taloudellinen vastuu

Taloudellinen vastuu pitda sisallddn muun muassa
hyvan kannattavuuden, vakavaraisuuden ja maksu-
valmiuden, hyvan hallintotavan ja vastuullisen joh-
tamisen. Tahdomme, etti sekid asiakkaamme etta
kumppanimme voivat luottaa arviointikykyymme ja
vastuullisuuteemme kaikissa tilanteissa.

Taloudellinen vastuullisuus edellyttas, ettd Saastd-
pankkiryhman kaikki yhteisét pitavat huolta omasta

vakavaraisuudestaan ja maksuvalmiudestaan huo-
nojenkin suhdanteiden aikana. Varmistamme taméan
vakavaraisuuden hallinnan prosessilla, jonka tavoit-
teena on arvioida, ettd pddoman méaara ja laatu ovat
riittdvat sekd suhteessa pankin ja Siastdpankkien
yhteenliittymén toiminnan luonteeseen, laajuuteen
ja monimuotoisuuteen etti kattamaan liiketoiminnan
ja toimintaympaériston kaikki riskit. Vakavaraisuuden
hallintaa on kuvattu tarkemmin Saastépankkiryhman
tilinpaatcksessa liitteessd 5 "Riskienhallinnan ja va-
kavaraisuuden hallinnan periaatteet”.

Liiketoimintamme perustuu vihériskiseen vihittais-
pankkitoimintaan. Tamé tarkoittaa sita, ettd keski-
tymme erityisesti aktiivi-idssa oleviin kotitalouksiin
seka pk-yrityksiin ja naihin luettaviin maaseutuyrit-
tajiin ja heille tarjottaviin palveluihin.

milj.euroa 2020 2019 2018 2017 2016
Tulos ennen veroja 66,7 94,8 36,4 88,2 69,6
Liiketoiminnan tuotot yhteensa 306,6 321,4 234,7 282,2 245,4
Liiketoiminnan kulut yhteensa -220,2 -219,1 -197,7 -182,7 -158,1
Kulu-tuottosuhde (%) 71,8 68,2 84,3 64,7 64,4
Vakavaraisuussuhde (%) 19,1 19,1 18,2 19,1 19,5
Maksetut tuloverot 14,6 20,7 5,8 16,3 13,2
Taulukko 3. Saastépankkiryhman merkittdvimmat tuotto- ja kuluerat
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LIIKETOIMINNAN TUOTOT 2020

3 %

B Korkokate
B Palkkiotuotot ja -kulut, netto
B Sijoitustoiminnan nettotuotot

B Henkivakuutustoiminnan
nettotuotot

B Liiketoiminnan muut tuotot

Kuva 8. Liiketoiminnan tuotot 2020

Korkokate muodostaa Saastépankkiryhman merkit-  Palkkiotuottojen ja -kulujen muodostama netto on
tavimman tuottoeran. Korkokate muodostuu kor- Saastépankkiryhman toiseksi suurin tuottoera. Palk-
kotuottojen ja korkokulujen vélisestid erosta. Kor-  kiotuottoja Saastdpankkiryhmalle kertyy mm. luoto-
kotuotoista merkittdvin osa tulee antolainauksesta. nannosta, maksuliikenteestd ja varainhoidosta, ku-
Korkokustannuksia tulee erist3, joilla rahoitetaan  ten rahastojen hallinnointipalkkioista. Merkittavin
lainaustoimintaa ja Sdastépankkiryhmén likviditee- palkkiokuluerd Saastdpankkiryhmaélle on maksulii-
tinhallintaa. kenteestd maksettavat palkkiot.
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LIKETOIMINNAN KULUT 2020

Kuva 9. Liiketoiminnan kulut 2020

Henkiléstokulut ovat suurin yksittdinen kuluera
Saastépankkiryhmalle. Tyollistimme noin 1400
rahoitus- ja palvelualan ammattilaista ympari Suo-
men. Toiseksi merkittavin kuluerd on IT-kulut, jotka
muodostuvat mm. kehittdmiskuluista, jatkuvien pal-
veluiden kuluista seka [T-laitteista.

Kiytamme tuloksemme paikallisen hyvinvoinnin
edistdmiseen maksettujen avustusten ja Saasts-
pankkisaatidille maksettavien osinkojen kautta.
Saastopankkisaatiot omistavat  Saastopankkiryh-
maan kuuluvat osakeyhtidmuotoiset Saastopankit ja
ne maksavat osaltaan avustuksia paikallisen hyvin-
voinnin edistdmiseen. Loput Saastdpankkiryhméan
tuloksesta kaytetddn ryhman toiminnan edelleen
kehittdmiseen ja vakavaraisuuden turvaamiseen.

Tunnemme vastuuta myés Suomen ja kuntien talo-
udesta. Saastopankkiryhman yhtiét maksavat kaikki
veronsa suoraan Suomeen eivatka harjoita kyseen-
alaista verosuunnittelua. Saastépankkien paikallisuus
nikyy myds verojen maksamisessa, silla Saastépankit
ovat merkittava veronmaksaja usealla paikkakunnal-
la Suomessa. Vuonna 2020 maksoimme tuloveroja
yhteensd 14,6 miljoonaa euroca. Tuloverojen lisdksi
Saastopankkiryhmian yhtiét maksavat myos kiin-
teistéveroja ja muita veronluonteisia maksuja seka
vélillisia veroja, kuten arvonlisdveroja. Rahoituspal-
velujen vilitys ja myynti ovat arvonlisdverotonta
palvelun myyntia eika siten aiheuta arvonlisiveron
suorittamisvelvollisuutta, mutta ei myoskaan oikeuta
vahennysten tekemiseen hankintojen osalta, jolloin
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B Henkilsstokulut
B IT-kulut

B Poistot aineellisista ja
aineettomista hyodykkeista

B Muut liiketoiminnan kulut

arvonlisavero jaa Saastopankkiryhman kuluksi. Palk-
kakulujen lisaksi maksamme henkildstdsta pakollis-
ten ja vapaaehtoisten vakuutusmaksujen lisaksi laki-
saateiset sosiaalivakuutusmaksut, joilla kartutetaan
Suomen sosiaalivakuutusjarjestelmaa.

Riskienhallinta

Saastdpankkiryhméa harjoittaa vahittaispankki-, kes-
kuspankki-, kiinnitysluottopankki-, sijoitus- ja henki-
vakuutustoimintaa sekd kiinteistonvalitysta. Keskei-
simmat riskit ovat pankkitoiminnan luotto-, korko- ja
maksuvalmiusriskit. Henkivakuutustoimintaan sisaltyy
markkina-, vakuutus- ja vastapuoliriskia. Liiketoimin-
tariskit ja operatiiviset riskit sisaltden oikeudelliset ja
compliance -riskit koskevat kaikkia litketoimintojam-
me. Riskienhallinta on osa péivittaista toimintaamme
ja jokaisen henkiléstén jasenen vastuulla oman vas-
tuualueensa osalta. Riskien tehokas hallinta perustuu
vahvaan riskikulttuuriin, jossa kannustamme avoimeen
vuorovaikutukseen, kyseenalaistamiseen ja erilaisten
nakokulmien esiin tuomiseen paitoksenteon tueksi.
Rikkomuksista ilmoittamiseen yllapiddmme erillista
prosessia, jolla varmistamme epailtyjen rikkomusten
oikeudenmukaisen ja asiallisen selvittelyn.

Saastopankkien yhteenliittymaan kuuluvat yhteisét
muodostavat kokonaisuuden, jossa keskusyhteisé ja
sen jasenluottolaitokset vastaavat viime kadessa yh-
teisvastuullisesti toistensa veloista ja sitoumuksista.
Yhteenliittyman riskialueittain laadituissa riskistrate-
gioissa madritellaan riskinkantokyvyn ja riskinottoha-



lukkuuden tavoitteet ja tehdddn muut riskienhallin-
nalliset linjaukset suhteessa liiketoimintatavoitteisiin.
Seuraamme riskistrategioiden toteutumista riskili-
miittien ja seurantarajojen litketoiminnasta riippu-
mattomalla valvonnalla ja raportoinnilla.

Jasenpankit ja -yhteisét vastaavat omasta riskienhal-
linnastaan sekd oman vakavaraisuutensa ja maksuval-
miutensa hallinnasta toimintansa laadun ja laajuuden
mukaisesti ja yhteenliittyman riskienhallintaperiaattei-
den mukaisesti. Yhteenliittyman riskienhallinta perus-
tuu sithen, etta jasenpankki ei ota toiminnassaan niin
suurta riski3, etté se olennaisesti vaarantaisi ko. jasen-
pankin maksuvalmiuden ja/tai vakavaraisuuden.

Keskusyhteisé vastaa yhteenliittyméatason riskien-
hallinnasta ja vakavaraisuuden hallinnasta seka
riskienhallintajarjestelméan riittavyydesta ja ajanta-

saisuudesta. Keskusyhteis6é antaa yhteenliittymaan
kuuluville yhteiséille ohjeita maksuvalmiuden ja
vakavaraisuuden turvaamiseksi sekd ohjeita riski-
enhallinnasta, luotettavasta hallinnosta ja sisaisesta
valvonnasta ettd yhteniisten tilinpaatésperiaattei-
den noudattamisesta. Keskusyhteisé valvoo myds,
ettd jasenyhteisét noudattavat yhteenliittyméan si-
saisia periaatteita ja asiakassuhteissa asianmukaisia
seki eettisesti hyvaksyttavia menettelytapoja.

Sisdinen valvonta

Yhteenliittyméan valvontajarjestelma eli sisdinen val-
vonta koostuu keskusyhteisén hallintoneuvoston ja
hallituksen suorittamasta valvonnasta, riippumatto-
mien toimintojen tekemé&std vuosisuunnitteluun ja
riskiarviointiin perustuvasta valvonnasta seka liike-
toiminnan oman toiminnan valvonnasta.

Hallintoneuvosto

Hallitus

Toimitusjohtaja ja johtoryhma

Liiketoimintaorganisaatio

- Sisdinen valvonta

- Riskivaliokunta
. Tarkastusvaliokunta
« Varainhallintakomitea

Sisdinen tarkastus

Riskienvalvonta ja compliance

- Liiketoiminnan tuki ja valvonta

Kuva 10. Riskienhallinnan ja sisiisen valvonnan organisaatio

Saastépankkien yhteenliittyméan ylin valvontaelin on
hallintoneuvosto, jonka tehtavana on valvoa hallituk-
sen ja toimitusjohtajan vastuulla olevaa keskusyhtei-
s6n hallintoa ja sitd, ettd keskusyhteison toimintaa
hoidetaan asiantuntevasti ja huolellisesti osuuskun-
talain sekd keskusyhteisén ja yhteenliittymén edun
mukaisesti.
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Keskusyhteisén hallituksen tehtdvana on huolehtia
Saastopankkien yhteenliittyméan sisdisen valvonnan
jarjestamisestd. Tarkastusvaliokunta avustaa hallitus-
ta huolehtimaan, etta Saastopankkiryhmalla on riitta-
v sisdinen valvonta, sisdinen tarkastus ja tilintarkas-
tus. Riskivaliokunta avustaa hallitusta riskistrategiaa
ja riskinottoa koskevissa asioissa seka sen valvomi-
sessa, ettd Saastopankkiryhmassa noudatetaan Saas-
topankkiliiton hallituksen paattamaa riskistrategiaa.



Valvonnan kolme puolustuslinjaa

Noudatamme Saastépankkien yhteenliittymissa ns.
kolmen puolustuslinjan valvontamallia. Kolme puo-

Sisdinen valvonta

Riippumattomat

lustuslinjaa muodostuu litketoiminnan suorittamasta
oman toiminnan sisiisestad valvonnasta, riippumatto-
mien valvontatoimintojen valvonnasta sekad yhteen-
liittymén sisdisesta tarkastuksesta.

Sisdinen tarkastus

valvontatoiminnot

. Liiketoiminnan oman toi-
minnan valvonta
« Ohjeiden jalkauttaminen ja

ohjeiden mukaisen toimin-
nan varmistaminen
. Paivittaista riskienhallintaa

- Riskienvalvonta ja comp-
liancevalvonta
Tietosuojavastaavan suorit-
tama valvonta
Valvonta perustuu riskiarvi-

Liiketoiminnan ja riippu-
mattomien toimintojen
valvonta

Perustuu hallituksen
hyvaksymaan
vuosisuunnitelmaan

ointiin, saantelysta tuleviin
velvoitteisiin ja hallituksen
hyvaksymiin vuosisuunni-

telmiin

Kuva 11. Kolmen puolustuslinjan valvontamalli

Kunkin jasenyhteisén hallitus vastaa siit3, ettad val-
vonta on jasenyhteiséssa jarjestetty kolmen puolus-
tuslinjan mukaisesti ja etta riippumattomilla valvon-
tatoiminnoilla on riittdva toimivalta, painoarvo ja
resurssit tehtaviensa hoitamiseen.

Sisdinen valvonta on osa péivittaisid toimintojamme,
ja se on kaikkien toimintojen ja organisaatiotasojen
vastuulla. Toimivan ja tehokkaan valvonnan perus-
tana on, ettd asianmukainen sisdinen valvontara-
kenne ja valvontatoimenpiteet on méaaritelty kaikille
liiketoiminnan tasoille sisdltden riittavat ohjeistuk-
set, valvontatoimet, seurannan ja raportoinnin. Ja-
senyhteisén toimiva johto vastaa riittdvan sisdisen
valvonnan toteutumisesta ja suoritetun valvonnan
asianmukaisesta dokumentoinnista. Sisdisen val-
vonnan tilasta ja havainnoista raportoidaan jasenyh-
teisén ylimmalle johdolle sdannéllisesti.

Riippumattomista riskienvalvonta- ja compliance-toi-
minnoista vastaavat keskusyhteisén riskienvalvonta-
ja compliance-toiminto seka kunkin jasenyhteisén ni-
metty riskienvalvonnasta ja compliance-toiminnosta
vastaava henkils. Jasenyhteisé voi halutessaan myés
ulkoistaa riskienvalvonta- ja compliance-toiminnot
keskusyhteisélle erillisen sopimuksen mukaisesti.
Tietosuojavastaavan ja sisdisen tarkastuksen tehtavat
on keskitetty keskusyhteiséon.

Operatiivisten riskien hallinta

Operatiivisilla riskeilla tarkoitetaan tappionvaaraa,
joka aiheutuu riittdmattémista tai epaonnistuneista
sisaisista prosesseista, henkilostdsts, jarjestelmista
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tai ulkoisista tekijsistd. Noudatamme Saastépankki-
en yhteenliittyméssa yhteenliittyman keskusyhtei-
s6n hallituksessa hyviaksyttyja operatiivisten riskien
hallinnan periaatteita.

Uuden tuotteen tai palvelun kayttéénottoa edeltda
tuotehyvaksyntamenettely, jonka tavoitteena on
varmistaa, etta olemme tunnistaneet uutta tuotetta
tai palvelua kehittidessdmme tuotteen tai palvelun
kayttodnottoon ja elinkaareen liittyvat riskit ja nii-
den hallinnan edellyttdmat toimenpiteet. Rajoitam-
me tuotteisiin ja palveluihin liittyvia oikeudellisia
riskeja tarjoamalla asiakkaille vain jarjestelmatuet-
tuja, pankkien yleisesti tarjoamia, standardiehtoisia
tuotteita ja palveluita. Myds muussa toiminnassa pi-
taydymme yleisesti markkinoilla olevissa tuotteissa
ja menettelytavoissa. Yhteenliittymaan kuuluvan
yhteisén compliance-toiminto valvoo uuden tuot-
teen ja palvelun hyviksymismenettelyn noudatta-
mista ja raportoi saannéllisesti hyvaksytyista uusista
tuotteista ja palveluista yhteisén hallitukselle.

Operatiivisia riskeja arvioimme jatkuvan toimintaam-
me liittyvien riskien arvioinnin ja toteutuneiden riskien
kautta. Toteutamme operatiivisten riskien itsearvioin-
nin vuosittain keskusyhteisén compliance-toiminnon
koordinoimana yhteistydssa Saastépankkien yhteen-
liittym&&n kuuluvien yhteisdjen kanssa. Vuosittaises-
sa arvioinnissa otamme huomioon riskien todenna-
kéisyyden toiminnoittain ja mahdollisten vahinkojen
vaikutukset ja paidtdmme toimenpiteists, joilla riskeja
hallitaan. Arvioinnin lopputuotoksena laadimme yh-
teenvedon Saastdpankkien yhteenliittymén merkit-
tdvimmistd tunnistetuista operatiivisista riskeistd ja



tarvittavista toimenpiteista, ja raportoimme yhteenve-
don keskusyhteisén riskivaliokunnalle ja hallitukselle.
Ulkoistuksiin liittyvia riskeja arvioimme jatkuvasti ul-
koistusprosessien ja yhteistyén eri vaiheissa.

Henkilsston riittavalla osaamisella ehkaisemme osaa-
mattomuudesta ja tietimattémyydesta johtuvia ope-
ratiivisten riskien toteutumia. Koulutamme henkils-
toa jatkuvasti pakollisten verkkokoulutusten ja muun
koulutuksen avulla, ja arvioimme koulutustarpeita
operatiivisten riskien toteumien ja valvonta- ja tar-
kastushavaintojen perusteella, seké osana paivittaista
esihenkil6tydta ja vuosittaisia kehityskeskusteluja.

Lahjonnan ja korruption torjunta

Saastopankkien yhteenliittymaan kuuluvissa yhtei-
sbissd noudatamme Hyvéan liiketavan periaatteita,
joilla pyrimme varmistamaan, ettd toimimme vas-
tuullisesti, eettisesti seka lakeja ja saantelyd nou-
dattaen. Jokaisen Saastopankkiryhmassa tyoskente-
levén tulee noudattaa Hyvan liiketavan periaatteet
-ohjetta. Ohjeesta jarjestetdan sdanndllisesti koulu-
tusta, ja vuoden 2021 aikana siiti on tarkoitus lan-
seerata kaikille pakollinen sdannéllisesti suoritet-
tava verkkokoulutus. Hyvan liiketavan periaatteet
sisaltavat ohjeita eettisesti oikeasta toimintatavasta
eri tilanteissa, mm. ohjeet korruption ja lahjonnan
torjunnasta.

Saastépankkiryhméssa emme salli korruptiota missdan
muodossa, ei litketoiminnassa eika lilkekumppanuus-
suhteissa. Tavanomaiseen yhteistyéhon ja kanssakay-
miseen kuuluu toisinaan arvoltaan kohtuullisten lah-
jojen ja vieraanvaraisuuden tarjoaminen, antaminen ja
vastaanottaminen. Nama voidaan tulkita tapauskoh-
taisesti myds lahjonnaksi, minka vuoksi kaikkien Saas-
tépankkiryhmén tyéntekijoiden on harkittava erittdin
huolellisesti lahjojen vastaanottamista tai niiden an-
tamista asiakkaille, yhteistydkumppaneille tai muille
henkilsille, joiden kanssa he ovat tydssaan tekemisissa.

Saastopankkiryhmassa ei koskaan anneta tai ote-
ta vastaan lahjaa, vieraanvaraisuutta tai palvelusta,
joka voidaan tulkita lahjonnaksi tai yritykseksi vai-
kuttaa litketoimintaan. Jokaisen tydntekijan vas-
tuulla on arvioida, onko lahja tai vieraanvaraisuus
annettu ilman odotusta tai velvoitetta liiketoimeen
tai vastapalvelukseen, ja tarvittaessa kieltaytya siita.

Tunnistamme ja ehkdisemme aktiivisesti asiakkaan
etuun mahdollisesti vaikuttavia eturistiriitatilanteita,
jotka voivat saattaa Saastdpankkien yhteenliittymaan
kuuluvien yhteiséjen rehellisyyden ja toiminnan am-
mattimaisuuden epailyksenalaisiksi. Eturistiriidalla
tarkoitetaan tilannetta, jossa asiakkaan etu on ristirii-
dassa Saastopankin tai Sdastépankkiryhmasn kaulu-
van yhtién, sen johdon tai henkiléstén edustajan tai
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toisen asiakkaan edun kanssa. Olemme laatineet etu-
ristiriitatilanteiden hallinnasta omat toimintaohjeen-
sa, joiden avulla pyrimme tunnistamaan mahdollisia
eturistiriitatilanteita ja annamme ohjeita, miten tallai-
sissa tilanteissa tulee toimia.

Operatiivisten riskien arvioinnissa ei ole vuonna
2020 tunnistettu korruptioon tai lahjontaan liitty-
via merkittavia riskeja. Sdastépankkiryhméassa ei ole
vuonna 2020 raportoitu korruptiotapauksia, eivatka
Saastopankkiryhmain kuuluvat yhteisét ole saaneet
merkittdvia sakkoja tai muita sanktioita lakien tai
muun s3antelyn rikkomuksista.

Asiakkaan tunteminen ja rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estaminen

Rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen riskien
hallinnan periaatteissa on kuvattu Saastépankkiryh-
man riskien tunnistamisessa, riskien arvioinnissa,
valvonnassa ja rajoittamisessa kaytettavat yleiset
periaatteet, menettelytavat seka keskeisimmat riski-
en hallintaprosessit. Keskusyhteisdssa ja jokaisessa
yhteenliittym&an kuuluvassa yhteiséssd on nimetty
rahanpesuasioiden yhteyshenkils.

Noudatamme asiakkaan tuntemista koskevia me-
nettelytapoja riskiperusteisesti koko asiakassuh-
teen ajan. Seuraamme asiakassuhteita ja asiakkai-
den palveluiden kayttod sen varmistamiseksi, ettd
asiakkaan toiminta vastaa sitd kokemusta ja tietoa,
mita pankilla on asiakkuudesta. Tavoitteenamme on
hallita asiakkuuksiin liittyvia riskeja ja havaita poik-
keavaa kaytosta seka estdad vaarinkaytoksia ja rikol-
lista toimintaa. Teemme havainnointia ja seurantaa
niin paivittiisen asioinnin kuin jarjestelméatuettujen
ratkaisujen kautta.

Koko Saastépankkiryhmén henkiléstén tulee vuosit-
tain suorittaa kaikille pakollinen asiakkaan tuntemi-
seen ja rahanpesun ja terrorismin rahoittamisen esta-
misen verkkokoulutus, jonka suorittamista valvomme.

Epailyttavista liiketoimista raportoidaan rahanpe-
sun selvittelykeskukselle lainsdddannén vaatimus-
ten mukaisesti.

Rikkomuksista ilmoittaminen

Saastopankkien yhteenliittymaan kuuluvissa yhtei-
sdissd arvostetaan vapaaseen tiedonkulkuun kan-
nustavaa ymparistéa. Varmistaaksemme toiminnan
kannalta kriittisten tietojen saannin, Saastépankki-
en yhteenliittyman keskusyhteisé on perustanut rik-
komuksista ilmoittamisen (whistleblowing) jarjestel-
man, jonka kautta Sadastépankkiryhman tyontekijat
voivat ilmoittaa havaintonsa mahdollisista vakavista
rikkeista.



Jarjestelméan kautta voi ilmoittaa esimerkiksi epailyt
finanssimarkkinoita koskevien sddnndsten ja maa-
raysten tai sisdisten toimintaohjeiden rikkomuksista
(mm. luottolaitoslain vastainen toiminta, arvopape-
rilainsdadannén rikkominen kuten sisdpiiritiedon
vaarinkaytts, pankkisalaisuuden tai tietosuojalain-
sdaadannon rikkominen). Rikkomuksista ilmoittami-
seen on Saastépankkien yhteenliittymaan kuuluville
yhteiséille laadittu erillinen toimintaohje. Kehitadm-
me rikkomuksista ilmoittamisen jarjestelmii vuo-
den 2021 aikana mm. vastaamaan whistleblower-di-
rektiivin vaatimuksia.

Asiakkaiden tietosuoja ja tietoturva

Korkean tietosuojan ja tietoturvan tason turvaami-
nen on ensiarvoisen tarkeaa kaikessa Saastopank-
kiryhman toiminnassa, silla toimimme erityista luot-
tamusta edellyttavalla toimialalla. Tietosuoja on osa
asiakaslahtoistd litketoimintaa. Kaikkien asiakkai-
demme tiedot ovat esimerkiksi pankkisalaisuuden,
vakuutussalaisuuden tai vastaavan salassapitovel-
voitteen alaisia tietoja riippumatta siitd, onko kyse
henkils- vai yritysasiakkaasta. Euroopan Unionin
(EU) tietosuoja-asetuksen (GDPR) myota henkils-
tietoja kasitteleva lainsaddantd vahvistui 2018, ja
tdman myotd asiakkaidemme tietosuojaan liittyvat
tarpeet ovat entistd merkittavammassa roolissa.

Tietosuoja suhteessa asiakkaisiin ja muihin sidos-
ryhmiin

Tietosuojan tarkoitus on suojata henkilétietoja ja var-
mistaa yksilén yksityisyydensuoja ja oikeudet hen-
kilotietojen kasittelyssa. Asiakkaiden tietosuojaan
liittyvan lainsdadadnnén velvoitteiden tayttyminen
on Saastépankkiryhmissd ensisijaisen tarkeds. Ta-
han kuuluu muun muassa hyvan tietojenkasittelyta-
van noudattaminen. Kuuntelemme sidosryhmiemme
odotuksia tietosuojatydn kehittdmisessa ensisijaisesti
saadun palautteen muodossa. Odotuksia voivat olla
esimerkiksi selked viestintd ja toiminnan tehokkuus.
Tarjoamme asianmukaisen henkiltietojen kasittelya
ja kayttod koskevan dokumentaation julkisesti verk-
kosivuillamme. Verkkosivuilla olevista dokumenteista
asiakkaamme ja muut sidosryhmamme voivat tarkistaa
esimerkiksi missa tarkoituksissa kukin Saistépankki
tai ryhmaan kuuluva yhtis kasittelee heidan tietojaan.
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Tietosuojaan liittyvat politiikat ja vastuunjako
Saastopankkiryhmassi

Saastopankkiliitto osk on Saastdpankkien yhteenliit-
tymén keskusyhteisd, joka vastaa koko yhteenliitty-
maén ohjauksesta ja sisdisestéd valvonnasta. Meilld on
kaytdssdmme asianmukaiset tekniset, organisatoriset
ja hallinnolliset menettelyt, joilla suojaamme kaikkia
hallussamme olevia tietoja katoamisen, vaarinkay-
tén, luvattoman kaytén, luovuttamisen, muutosten
ja tuhoamisen varalta. Toimintaamme ohjaavat yh-
teenliittymén keskusyhteisén hallituksen vahvista-
mat ja kunkin Saastdpankin ja yhtién hallituksissaan
kayttdén ottamat tietosuojavaatimusten hallintaperi-
aatteet. Vastuu tietosuojan toteutumisesta on S&is-
tdpankkiryhméaan kuuluvien Saastépankkien ja yhti-
diden ylimmalla ja toimivalla johdolla.

Tietosuojavastaavan nimittdminen on kéytdnndssi
pakollista rahoitus- ja vakuutuslaitoksissa. Saasts-
pankkien yhteenliittyman keskusyhteisé on nimittanyt
tietosuojavastaavan, joka toimii koko Saastdpankki-
ryhmén tietosuojavastavana. Hanen tehtivaniin on
muun muassa valvoa GDPR:n ja tietosuojalainsaadan-
nén vaatimusten noudattamista ja toteutumista seka
tarjota tietoa ja neuvoja sekd Saastépankkiryhmaian
kuuluville Saastépankeille ja yhtidille, yhteenliittyman
keskusyhteisélle sekd naiden henkiléstélle ja johdolle.
Tietosuojavastaava raportoi havaitsemistaan riskeista
ja kehittamiskohteista ensisijaisesti keskusyhteisén
hallitukselle vuosikellon mukaisesti vahintaan kaksi
kertaa vuodessa ja my6s tarvittaessa.

Olemme perustaneet tietosuojavastaavan tueksi tieto-
suojaorganisaation, jota tietosuojavastaava vetda. Tie-
tosuojaorganisaatioon kuuluvat Saastépankkien ja yh-
tididen tietosuojayhteyshenkilot sekd keskusyhteisén
edustajat riskienvalvonnasta, henkiléstéhallinnosta ja
tietohallinnosta.

Jokaisella saastopankkilaisella on vastuu tietosuo-
jaan liittyvien siddntdjen ja ohjeiden noudattamises-
ta roolinsa mukaisesti mukaan lukien havaintojen ja
mahdollisten epédkohtien esille tuominen.

Kukin Saastopankki ja yhtié vastaavat ensisijaisesti
itse omien asiakkaidensa yhteydenottoihin. S&as-
topankin ja yhtion asiakas voi ottaa halutessaan
yhteyttd tietosuojavastaavaan, jonka yhteystiedot
on informoitu muun muassa Saastépankkiryhméan
verkkosivuilla ja kunkin Saastépankin ja yhtién tie-
tosuojaselosteilla.



Tietosuojatydn painopisteitd vuonna 2020

Kehitdmme ja ylliapiddamme tietosuojaprosessejam-
me ja toimintamallejamme asiakkaidemme ja mui-
den sidosryhmiemme oikeuksien ja vapauksien
turvaamiseksi henkilétietojen kasittelyssi. Edelly-
tamme tietosuojaa koskevan pakollisen verkkokou-
lutuksen suorittamista.

Lisaksi tyontekijoidemme tulee osallistua kohdennet-
tuihin tietosuojakoulutuksiin. Kohdennettuja koulutuk-
sia tai tietoiskuja jarjestetaan tarvittaessa esimerkiksi
uudesta ohjeistuksesta. Tietosuoja on sisallytetty myds
omana osionaan Saastopankkikeskuksen uusien tyén-
tekijoiden perehdytysohjelmaan. Tietosuojavastaava
jarjestaa tarvittaessa myos pankkikohtaisia tietoiskuja.
Myés Saastopankkien ja yhtididen hallitusten jasenia
on tarvittaessa koulutettu tietosuoja-asioissa. Vahvis-
tetut tietosuojaperiaatteet ja ohjeistus ovat kaikkien
saastopankkilaisten saatavilla. Otamme tietosuojan
huomioon myés vuosisuunnittelussa ja vuosikellossa.

Tietosuojavastaavan toiminnan painopiste on ollut
keskusyhteison ja yhtididen neuvonnassa ja ohjeistuk-
sessa eri alueilla, kuten koko Saastdpankkiryhmiain
vaikuttavissa projekteissa, hankkeissa ja henkilstieto-
jen kasittelyd koskevissa sopimusasioissa. Tietosuoja-
vastaava on lisaksi vastaanottanut muutamia asiakkai-
den tiedusteluja henkilétietojensa kasittelyyn liittyen.
Tietosuojavastaava ei ole vastaanottanut asiakkaiden
valituksia.

Myos sisdinen tarkastus on kiinnittdnyt huomio-
ta tietosuojakysymyksiin Sadastépankeissa ja yhtidis-
s& osana omaa tarkastustoimintaansa.

Tietosuojatydn painopisteita tulevaisuudessa

Tietosuoja on aihepiirini laaja ja jatkuvasti kehitty-
va, joten se vaatii Saastépankkiryhmaltd merkitta-
vasti panostuksia my6s tulevaisuudessa. Tulemme
jatkossa raportoimaan tietosuoja-asioista sdannél-
lisesti tietotilinpdatdksen muodossa. Painopisteitd
ovat prosessien, sisdisen ohjeistuksen ja toiminta-
mallien kehittdminen edelleen seké varmistuminen
siitd, ettd ne jalkautetaan jokapaivdiseen tychén
ja ettd niiden valvonta toimii. Tavoitteenamme on
myds luoda yleinen tietosuojan hallintamalli kaikis-
sa Saastopankkiryhmaan kuuluvissa Saastdopankeis-
sa, yhtidissa ja yhteenliittyman keskusyhteisdssa.

Tietoturva

Tietoturvan kehittamisen painopistealueita ovat
Saastdpankkiryhmin litketoiminnan suojaus tieto-
jenkasittelyn riskeilta ja kyberuhkilta, asiakkaiden ja
sidosryhmien tietoturvan ja tietosuojan varmistami-
nen, vaatimuksenmukaisuusvelvoitteiden toteutu-
minen sekd ryhmatasoisten polititkkojen, ohjeiden
ja standardien jalkautus. Tietoturva on keskeisessa
osassa strategiassamme, ja edistimme sitd tehok-
kaalla riskijohtamisella ja monistettavilla ratkaisuil-
la. Tietoturvan lakisaateisen vaatimustenmukaisuu-
den keskeiset velvoitteet ovat PSD2 ja GDPR seka
viitekehyksena toimii ISF Standardi.
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OLEMME ASIAKKAAN TALOUDEN KUMPPANI

Vastuullisen asiakastyémme tavoitteena on asiak-
kaidemme taloudellisen hyvinvoinnin lisdédminen
seka asiakastyytyvaisyys. Sadastopankkien tuottama
asiakaskokemus eli saastdpankkikokemus rakentuu
asiantuntevasta palvelusta, inhimillisest4 ja arvosta-
vasta asiakkaiden kohtaamisesta ja hyddyllisyydesta
niin, ettd asiakkaan asiointi Saastépankin kanssa on
mahdollisimman sujuvaa.

Saastopankkikokemus oli meille vahva kilpailu- ja
erottautumistapa my®s vuonna 2020. Asiakkaat
odottivat pankeilta seka helppokayttsisia digitaali-
sia palveluita etté asiantuntevaa, inhimillista ja kas-
vokkaista henkilékohtaista palvelua. Strategiamme
mukaisesti tavoitteemme on tarjota asiakkaillemme
paras digitaalisten ja henkilskohtaisten palveluiden
yhdistelma ja auttaa heita kehittdmaan omaa talou-
dellista hyvinvointiaan.

Panostamme Saastépankkiryhmissa henkilékoh-
taiseen asiakaspalveluun, asiointikanavasta riippu-
matta. Meille on tiarked3, etti asiakkaamme saavat
itse valita heille parhaiten sopivan asiointikanavan.
Saastopankkiryhmalla on kattava 120 konttorin ver-
kosto, jossa itsenaiset ja paikalliset Saastépankit pal-
velevat asiakkaitamme ympéri Suomen.

Kasvokkain tapahtuvan palvelun lisaksi panostamme
digitaalisten palveluidemme jatkuvaan kehittami-
seen. Saastdpankeissa on aktiivisessa kaytdssd mm.
verkkoneuvottelut seké asiakkaiden vahvaan tunnis-
tautumiseen hyoddynnettavd puhelin- ja mobiilitun-
nistus. Vuonna 2020 lanseerasimme asiakkaillemme
mahdollisuuden my6s dokumenttien sdhkéiseen alle-
kirjoittamiseen, joka osaltaan tukee vastuullista asia-
kastyotamme.
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’ ’Vuonna 2020 toteutimme
yhteensa lahes 51 000 Oman
talouden tuokiota yhdessa

asiakkaidemme kanssa.

Panostamme jatkossakin digitaalisten palveluiden
kehittdmiseen, jotta pystymme palvelemaan asiak-
kaitamme mahdollisimman hyvin. Digitaalisen asia-
kaskokemuksen taso riippuu oleellisesti digitaalisten
palveluiden taustalla olevien prosessien laadusta ja
automaatioasteesta. Varmistaaksemme toimivat taus-
taprosessit ja hyvan valmiuden tulevaisuuden palve-
lukehitykselle, teimme alkuvuonna 2019 laajan sopi-
muksen peruspankkijirjestelmdmme uudistamisesta.
Tama hanke kuuluu keskeisimpien investointiemme
ja kehityshankkeidemme joukkoon seuraavien vuo-
sien ajan.

Haluamme olla asiakkaidemme talouden kump-
paneita. Tahdomme tukea asiakkaitamme niin ta-
louden pitkijanteisessd suunnittelussa kuin péivit-
taisten pankkiasioiden sujuvassa hoitamisessakin.
Erityista Saastépankeille on se, ettd kannamme
vastuuta paikallisen vaestén sdastdmisen ja talou-
dellisen hyvinvoinnin edistdmisestd. Emme esimer-
kiksi myonna asiakkaillemme liian suuria lainoja tai
luottoja, joista he eivat selviytyisi tai jotka veisivat
heidan taloutensa liian tiukoille.

Saastopankkien henkildasiakkailla on mahdollisuus
tulla Oman talouden tuokioon kartoittamaan omaa
taloustilannettaan yhdessa Saastépankin asiantuntijan
kanssa. Oman talouden tuokioissa kartoitetaan asiak-
kaan senhetkinen eldmaéntilanne ja talouteen liittyvét
asiat, seka tehd&an suunnitelma tulevaisuuteen, noin 5
-10 vuoden padhin. Toteutamme Oman talouden tuo-
kiot asiakkaan parhaaksi katsomalla tavalla joko kas-
vokkain tai verkkotapaamisten kautta. Vuonna 2020
toteutimme yhteensa lihes 51 000 Oman talouden
tuokiota yhdessa asiakkaidemme kanssa.

Oman talouden tuokioiden, kuten muunkin asiakas-
palvelumme l3htékohtana on aina asiakkaan tarve,
omat toiveet ja talouden tavoitteet. Asiantuntijam-
me miettii yhdessad asiakkaan kanssa asiakkaalle
sopivimman kokonaisuuden ja ratkaisuehdotuksen
asiakkaan tavoitteiden saavuttamiseen. Keskuste-
luiden tavoitteena on aina 18ytaa kunkin asiakkaan
talouteen ja elamaéntilanteeseen sopivin, kestavalla
pohjalla oleva ratkaisu, jossa on huomioitu myds
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mahdolliset yllattavat muutokset. Oman talouden
tuokiot kasittdvat myos henkiloasiakkaiden sijoitus-
neuvonnan. Sijoitusneuvontaa antavat vain sithen
koulutuksen saaneet sijoitusasiantuntijamme.

Asiantuntijoidemme tavoitteena on rakentaa pit-
kaaikaista yhteistyotd asiakkaan kanssa. Asiantun-
tijamme ovat saannéllisesti yhteydessa asiakkaisiin
myds Oman talouden tuokion jalkeen ja paivittavat
taloussuunnitelmaa tarvittaessa asiakkaan eldman-
tilanteen muuttuessa. Oman talouden tuokiot ra-
portoidaan yhteisten ohjeistusten mukaan, ja kes-
kusteluiden sisaltsja ja tuloksia seurataan. Tuokiot ja
niiden seuranta on sidottu myds asiantuntijoidem-
me tavoitteisiin.

Asiakastyytyvaisyys vastuullisuuden mittarina

Asiakkaidemme tyytyvaisyys on meille Saastépank-
kiryhmassa yksi tarkeimmistd vastuullisen toimin-
tamme mittareista. Seuraamme jatkuvasti asiak-
kaidemme tyytyvaisyyttd, ja pyrimme reagoimaan
nopeasti asiakastyytyvaisyydessd havaittuihin mah-
dollisiin muutoksiin.

Asiakastyytyvaisyysmittausten perusteella onnistuim-
me asiakastydssa erittdin hyvin vuonna 2020. Saasto-
pankeissa mitataan jatkuvasti onnistumista kaydyissa
asiakasneuvotteluissa. Asiakkailta kysytdan aina neu-
vottelun jalkeen, suosittelisivatko he Saastopankkia
neuvottelussa saamansa asiakaspalvelun perusteella.
Vuonna 2020 asiakasneuvotteluiden suositteluindek-
si (NPS) oli 80,6, joka on erinomaisella tasolla, ja ylitti
hieman edellisvuoden tason (799).

Menestyimme hyvin my6s asiakkaiden tyytyvaisyytta
ja uskollisuutta mittaavassa EPSI Rating -tutkimuk-
sessa, jossa olivat mukana kaikki Suomen finanssia-
lan merkittavimmat toimijat. Henkil- ja yritysasiak-
kaiden tyytyvaisyys Saastopankkeihin oli selkeasti
yli toimialan keskiarvon. Henkilbasiakkaiden osalta
Saastopankki sijoittui toimialan asiakastyytyvaisyys-
vertailussa vuonna 2020 sijalle 4 ja yritysasiakkaiden
osalta asiakastyytyvaisyys oli toimialan paras.
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Saastopankkiryhmin asiakasmairin kehitys

Saastopankkien asiakasméaara oli vuoden 2020 lo-
pussa noin 452 000, joista henkiléasiakkaiden maa-
ra oli 88 prosenttia, yritysasiakkaiden maira 9 pro-
senttia ja maatalous- ja muiden asiakkaiden maara 3
prosenttia. Asiakkaiden maaréa oli noin 3,8 prosenttia
alhaisempi kuin vuotta aiemmin. Syyna asiakasméa-
ran pienentymiseen on passiivisten asiakkaiden pois-
taminen asiakasjarjestelmastdmme. Pankkiasioitaan
Saastopankissa sddnnéllisesti hoitavien aktiiviasiak-
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kaiden seka pankkipalvelunsa Saastépankkeihin kes-
kittaneiden laajojen asiakkaiden méaara jatkoi kuiten-
kin kasvuaan my®&s vuonna 2020. Henkiléasiakkaissa
laajojen asiakkaiden maéara kasvoi noin 2,3 prosenttia
ja yritysasiakkaiden mé&ara noin 8,2 prosenttia.

Vuonna 2020 Saistépankit saivat uusia asiakkaita
noin 21 600, mika on noin 12 prosenttia edellisvuot-
ta vahemman. Pasdsyyna kasvun hidastumiseen on
asuntorahoituksen kasvun hiipuminen edellisvuo-
den tasosta.



’ ’Uskomme, etta

vastuullinen sijoittaminen

edistda saavuttamaan hyvaa

pitkan aikavalin tuottoa.

Vastuullinen sijoittaminen ja omistajuus

Saastépankkien Varainhoito on sitoutunut huomi-
oimaan ymparistén, yhteiskunnallisen vastuun ja
hyvan hallintotavan sijoitustoiminnassaan. Naista
tekijoista kaytetddn usein lyhennelmdi ESG (envi-
ronment, social, governance). Kayttdimamme lihes-
tymistavat vastuulliseen sijoittamiseen ovat vas-
tuullisuuden integrointi sijoituspaatdksentekoon,
normipohjainen tarkastelu, poissulkeminen, aktiivi-
nen omistajuus ja vaikuttaminen seka teemasijoitta-
minen.

Uskomme, ettd vastuullinen sijoittaminen edis-
tad saavuttamaan hyvaa pitkdn aikavilin tuottoa.
ESG-tekijoiden huomioiminen auttaa sijoituskoh-
teisiin liittyvien riskien hallinnassa seka mahdolli-
suuksien 18ytamisessa. Vastuullistekijoilla ja nithin
liittyvalla sdantelylla voi olla merkittavia taloudelli-
sia vaikutuksia. Tahdomme lisgksi edistd4 muutosta
kohti kestavampaa yritystoimintaa ja yhteiskuntaa.

Saastopankkien Varainhoito (Sp-Rahastoyhtié) on
allekirjoittanut YK:n tukemat vastuullisen sijoittami-
sen periaatteet (PRI) vuonna 2014 ja on sitoutunut
noudattamaan néitd periaatteita seka raportoimaan
vuosittain PRI:lle vastuullisen sijoitustoiminnan to-
teutumisesta. Olemme my6s FINSIF ry:n eli Suo-
men vastuullisen sijoittamisen yhdistyksen jisen
sekd CDP:n (ent. Carbon Disclosure Project) sijoit-
taja-allekirjoittaja ilmastonmuutos-, vesi- ja met-
sakatoaloitteisiin. CDP on organisaatio, joka kerda
yrityskohtaista tietoa mm. ilmastonmuutoksen tor-
junnasta, vedenkulutuksesta ja kasvihuonepéaas-
toistd. Olemme my®s mukana Climate Action 100+
-sijoittaja-aloitteessa, joka pyrkii vaikuttamaan yli
sataan suuripaistdisimpain yritykseen eri toimi-
aloilla.

Kevaan 2020 aikana kymmenen Saistépankin
osake- ja korkorahastoa osallistui rahastojen net-
tovaikutusta mittaavaan projektiin. Projektin tar-
koituksena oli ymmartaa syvemmin rahastojemme
nettovaikutus, mikd sitd ajaa ja miten voisimme
hyédyntaa tietoa salkunhoidossa. Projektin toteut-
ti The Upright Project. Heidan mallinsa hyddyntaa
tieteisartikkeleita ja tekoalyd, joilla mallinnetaan
yksittaisten yritysten nettovaikutusta niiden tuottei-
den ja palveluiden kautta. Nettovaikutusta mitattiin
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ymparistén, terveyden, yhteiskunnan seké tiedon ja
opin osalta. Projektista saimme uusia niksokulmia
tarkastella vastuullisuutta myés nettovaikutusten
kautta. Yhté suurilla painoarvoilla laskettuna rahas-
tojemme nettovaikutus oli positiivinen. Suurimmat
positiiviset nettovaikutukset liittyivat yhteiskun-
taan, kuten veronmaksuun, tydpaikkojen luomiseen
seka yhteiskunnalliseen infrastruktuuriin. Kokonai-
suuden kannalta keskittyminen ymparistdasioihin
esimerkiksi jo olemassa olevien sijoittaja-aloitteiden
kautta tuottaa eniten lisdarvoa nettovaikutukseen.

Vuoden aikana lisdsimme tietoisuutta vastuullisesta
sijoittamisesta Saastépankkiryhméassa. Jarjestimme
saannollisesti sijoitustoiminnon ja varainhoidon yh-
teisia palavereja. Saastépankkien tilaisuuksissa seka
verkkoseminaareissa esittelimme vastuullista sijoit-
tamista ja sen toteutumista kaytanndssa.

Julkaisemme puolivuosittain Saastépankkien Va-
rainhoidon vastuullisuuskatsauksen. Katsauksessa
kerromme mita olemme tehneet vastuullisen sijoitta-
misen osalta seka julkaisemme tietoa rahastojemme
vastuullisuusmittareista. Rahastokohtaisista tiedoista
16ytyy esimerkiksi vastuullisuuspisteytykset ja -arvo-
sanat seka hiilijalanjéljet. Kerromme myés esimerkik-
si mitka rahastoistamme ovat saaneet Morningstarin
Low Carbon -merkin ja mika on rahastojemme sijoi-
tuskohteiden positiivinen ympaéristévaikutus seka
hiiliriski. Esimerkiksi vuoden 2019 lopussa neljalla ra-
hastollamme oli Morningstarin Low Carbon -merkki,
kun vuoden 2020 lopussa niité oli yhdeksalla. Katsa-
us on luettavissa verkkosivuillamme.

Vastuullisuuden johtaminen ja organisointi sijoitus-
toiminnassa

Vastuullinen sijoittaminen on kiinted osa sijoitus-
toimintaamme. Sijoitusten vastuullisuudesta ja
kokonaisuudesta vastaa Sp-Rahastoyhtién toimi-
tusjohtaja. Kukin salkunhoitaja vastaa vastuullisen
sijoittamisen periaatteiden noudattamisesta ja so-
veltamisesta kaytdnndssa. Vastuullisen sijoittamisen
asiantuntija kehittaa, kouluttaa ja koordinoi vastuul-
lista sijoittamista eri omaisuuslajeissa seka raportoi
vastuullisuuden toteutumisesta sijoitustoiminnassa.
Sp-Rahastoyhtién hallitus vahvistaa saannéllisesti
vastuullisen sijoittamisen periaatteet ja seuraa vas-
tuullisuuden toteutumista.


https://www.saastopankki.fi/fi-fi/saastopankkiryhma/saastopankkikeskus/sp-rahastoyhtio/vastuullinen-sijoittaminen

Vastuullisuuden integrointi
sijoituspaiatoksentekoon

Saastépankkien Varainhoidossa vastuullisuuden
periaatteiden soveltaminen on integroitu suoraan
osaksi sijoitusprosessia, eli ESG-tekijoéiden huomi-
oiminen ja arviointi tapahtuvat osana sijoituspaa-
toksentekoa ja -analyysid. Salkunhoitaja arvioi si-
joituskohteen vastuullisuuteen liittyvid olennaisia
riskeja ja mahdollisuuksia osana muuta sijoituskoh-
teen analyysia.

Vastuullisuus on yksi arviointiperusteemme yhteis-
tydkumppania valittaessa. Ulkoisten rahastosijoi-
tuksien osalta pyrimme léytdmain yhteistydkump-
paneita, joiden sijoitusfilosofia ja lahestymistapa
vastaavat omia valintojamme. Ulkoisten rahasto-
jemme varainhoitajia valitessa suosimme niit3, jot-
ka ovat allekirjoittaneet YK:n tukemat vastuullisen
sijoittamisen PRI-periaatteet. Vuoden 2020 lopussa
kaikki kayttdimamme ulkoiset varainhoitajat olivat
allekirjoittaneet nidmia periaatteet. Lisdksi sijoi-
tamme ainoastaan rahastoihin, joiden hallinnoin-
tiyhtié sijaitsee valtiossa, joka on liittynyt OECD:n
AEOI-sopimukseen eli automaattista verotietojen
vaihtoa koskevaan sopimukseen tai tdhin rinnastet-
tavaan FATCA-sopimukseen USA:n osalta.

SIJOITUSKOHTEESEEN VAIKUTTAMINEN )

SIJOITUSKOHTEIDEN
SEURANTA

Epékohdan

« Ulkopuolinen palveluntarjoaja
- Analyysipalvelut
- Julkiset tietolahteet

Kuva 14. Sijoituskohteiden seuranta
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Ulkopuolisen palveluntarjoajan lisdksi kaytamme
vastuullisuuden arvioimisessa yritysten vastuulli-
suusraportteja, uutisia, kansalaisjarjestdjen seka mui-
den julkisten tietolsdhteiden kautta saatavia tietoja.

Kansainvilisten normien ja sopimusten seuranta

Seuraamme, miten suorat sijoituskohteemme toi-
mivat kansainvilisten normien ja sopimusten mu-
kaisesti. Tarkasteltavat normit ja sopimukset poh-
jautuvat nk. YK:n Global Compact periaatteisiin,
jotka pohjautuvat YK:n Thmisoikeuksien yleismaa-
ilmalliseen julistukseen, ILO:n Tydelaman perus-
periaatteita ja -oikeuksia koskevaan julistukseen,
YK:n Rion ympaéristéa ja kehitysta koskevaan julis-
tukseen sekda YK:n Korruption vastaiseen yleisso-
pimukseen. Epdkohdan havaitessamme pyrimme
selvittdmaan yrityksen toimenpiteet ja halukkuuden
korjata epidkohdan taustalla olevat tekijat. Olemme
mahdollisesti yhteydessa yritykseen joko suoraan
tai palveluntarjoajan kautta saadaksemme lisatietoa
ja vaikuttaaksemme heidén toimintaansa. Yrityksen
toiminta Global Compact -periaatteiden vastaisesti
voi johtaa sijoituksesta luopumiseen. Kasittelemme
nama aina tapauskohtaisesti. Kdymme sdannoéllises-
ti 1api kaikki suorat osakesijoituksemme ja yrityslai-
namme normirikkomusten osalta. Seurannassa kéay-
tdmme apuna ulkopuolista palveluntarjoajaa.

Tiedon

kerdaminen \
ja analysointi
] Y W



Teemasijoittaminen ja vaikuttaminen

Osa sijoittajista haluaa valita sijoituskohteensa niin,
ettd ne paremmin vastaavat heidin arvomaailmaan-
sa. Sijoittajat pyrkivat tuoton liséksi saamaan positii-
vista, mitattavaa vaikuttavuutta sijoituksiltaan.

Saastopankki Ymparisté on erikoissijoitusrahasto,
jonka sijoituskohteet keskittyvat ilmastonmuutok-
sen hillintddn sekd ympaéristdinnovaatioihin. Rahas-
ton arvo vuoden 2020 lopussa oli 1596 miljoonaa
euroa, joka vastaa 0,44 prosenttia Saastépankkien
Varainhoidon rahastojen kokonaispidiomista. Lisaa
tasti rahastosta on luettavissa tdméan raportin Ym-
paristovastuu-osiossa.

Poissuljenta

Suljemme pois suorista sijoituksistamme kiistanalai-
sia eli kansainvalisin sopimuksin kiellettyja aseita
valmistavat, myyvat tai markkinoivat toimijat. Kiis-
tanalaisia aseita ovat esimerkiksi maamiinat, rypale-
pommit, biologiset ja kemialliset aseet seka joissain
tapauksissa ydinaseet.

Olemme poissulkeneet suorista sijoituksistamme
hiilenkayttajia ja -tuottajia. Poissulkeminen koskee
kaivosyhtisita, joiden liikkevaihdosta yli 25 prosenttia
tulee energian tuottamiseen kaytetysta hiilesta tai
yrityksen energiahiilen tuotantoméaéarat ovat suuria.
Sahkoéyhtisista poissulku koskee niita, jotka kaytta-
vat merkittavasti hiilta polttoaineena. Taméankaltai-
sen yrityksen kohdalla voidaan tehda poikkeus, jos
silld on uskottavia suunnitelmia hiilenkaytténsa ja
ilmastovaikutustensa pienentamiseksi.

Emme mydskéan sijoita suoraan tupakanvalmista-
jiin tai yrityksiin, joka toistuvasti rikkovat kansainva-
lisid normeja ja sopimuksia eivatka aktiivisesti osoita
parantavansa epakohtaa toiminnassaan.

’ ’ Saastopankki Ymparisto
on erikoissijoitusrahasto,
jonka sijoituskohteet

keskittyvat ilmaston-
muutoksen hillintaan seka
ymparistéinnovaatioihin.

[Imastonmuutoksen hillinta sijoitustoiminnassa

[Imastonmuutos on yksi merkittdvimpia maapallon hy-
vinvointiin vaikuttavia tekijéita. [lmastonmuutoksesta
johtuvilla riskeilld ja ymparistéon liittyvalla saantelyl-
14 voi olla myds merkittavia taloudellisia vaikutuksia
etenkin tietyilla toimialoilla tai maantieteellisen sijain-
nin osalta.

IImastonmuutos ja ymparistén hyvinvointi ovat tee-
moja, jotka ovat nousseet keskeiseen asemaan myos
poliittisessa keskustelussa. Ymparistotekijat ja ilmas-
tonmuutos ovat aiheita, jotka nakyvat yritysten stra-
tegisissa tavoitteissa ja liikketoiminnan suunnittelussa.
[Imastonmuutoksen kithtyminen johtaa vaistamatta
lainsdadannén muutoksiin ja sitd kautta yritysten toi-
mintaympaéristé tulee muuttumaan merkittavasti. Ym-
paristdasioista on tullut yrityksille merkittava kilpai-
lutekija ja sijoittajille tuotonldhde. Uusia teknologioita
syntyy jatkuvasti ja vanhoja tuotantomalleja kehitetdan
vastaamaan kestavan kehityksen ja ilmastomuutoksen
haasteeseen. Alansa edelldkavijat ovat usein etulyénti-
asemassa muuttuvassa toimintaymparistossa.

[lmastonmuutoksen vaikutuksiin on myds sijoitta-
jan syytd varautua riskienhallinnan ja paremman
tuotto-riskisuhteen tavoittelun suhteen. Toisaalta
ilmastonmuutoksen hillint4 ja sithen sopeutuminen
tarjoaa sijoittajille uusia sijoituskohteita ja muita po-
tentiaalisia, hyddynnettavia mahdollisuuksia.
Otamme sijoitustoiminnassamme huomioon rahas-
tojemme kohdeyritysten toiminnan ilmastovaiku-
tukset. Olemme poissulkeneet tiettyja toimialoja
ilmastonmuutokseen liittyvien taloudellisten vai-
kutusten vuoksi. Liséksi kaytéssimme on erilaisia
tunnuslukuja, joiden avulla lissdmme rahastojemme
ymparistévaikutusten ja hiiliriskin lapindkyvyytta.

Lue tarkemmin tavastamme toimia Ympéristévas-
tuu-osion alta tasta raportista.
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Aktiivinen omistajuus osana vastuullisuutta

Olemme aktiivinen omistaja, mika tarkoittaa mm.
osallistumista omistamiemme yritysten yhtickokouk-
siin sekd vuoropuhelua yritysten kanssa. Erityisesti
seuraamme niiden yhtididen kehitysts, joiden osak-
keita rahastojen salkkuihin sisaltyy. Pyrkimyksen on
lisata avoimuutta, lapinakyvyytta seka vastuullisuuden
toteutumista kohdeyritysten toiminnassa. Olemme
tarvittaessa joko suoraan tai palveluntarjoajan kautta
yhteydessa yhtisihin ja pyrimme vaikuttamaan sithen,
ettd yritykset puuttuvat epakohtiin ja edistavat vas-
tuullista toimintatapaansa. Yritystapaamisissa pyrim-
me keskustelemaan vastuullisuuteen liittyvists asioista
ja korostamaan niiden merkitysta.

Saastopankkien Varainhoito toteuttaa omistajapo-
litiikkaansa osallistumalla omistajaohjauksen pe-
riaatteiden mukaisesti rahastojen sijoituskohteena
olevien yhtididen yhtidkokouksiin. Harkitsemme
yhtiskokouksiin osallistumista ottaen huomioon esi-
tyslistan sisallén, rahaston vaikutusmahdollisuudet
yksittaisessd kokouksessa, rahastojen suhteellisen

omistusosuuden suuruutta seka jos esityslistalla on
yhteiskunnallisesti tarkea aihe.

Saastopankkirahastot osallistuivat vuoden 2020
aikana kahdeksaan yhtickokoukseen: seitsemaan
kotimaassa ja yhteen ulkomailla. Poikkeuksellisen
kevaan takia osallistumismaard yhtiskokouksiin oli
vahaisempi. Saastépankki Kotimaa osallistui seit-
semaan kokoukseen, Saastdpankki Pienyhtiét kuu-
teen, Saastopankki Itdmeri viiteen, Saastépankki
Korkoplus kahteen, Saastépankki Eurooppa yhteen
ja Saastopankki Kiinteistdosake Eurooppa yhteen.
Yhdessa yhtickokouksessa aanestimme kyseisen
yhtién johdon ehdotuksia vastaan.

Tahdomme mybés edistidd vastuullisen sijoittamisen
yleistymista ja kehittymista. Olemme olleet puhu-
massa vastuullisesta sijoittamisessa erilaisissa ti-
laisuuksissa, kuten ryhman siséisissa tilaisuuksissa
ja asiakastilaisuuksissa sekd muissa tilaisuuksissa.
Olemme myés tukeneet vastuullisen sijoittamisen
tietoisuutta olemalla osallisena akateemisissa tutki-
muksissa liittyen vastuulliseen sijoittamiseen.

Saastépankkiryhman Vastuullisuusraportti 2020
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Vastuullinen rahoittaminen

Saastopankkiryhman pankkitoiminnan luottokanta
oli vuoden 2020 lopussa 9 330 (8 975) miljoonaa
euroa ja kasvoi 4,0 prosenttia vuoden 2019 lopun

LUOTOT ASIAKASRYHMITTAIN 31.12.2020

8 %

Kuva 15. Luotot asiakasryhmittdin per 31.12.2020

Saastépankkiryhman luotonanto perustuu luottolai-
toslakiin, kuluttajansuojalakiin, Finanssivalvonnan
ohjeisiin ja maarayksiin sekd muihin hyvaan luoto-
nantotapaan liittyviin sdannoéksiin. Sdastépankkien
litketoiminta perustuu yhteenliittyméan hallituksessa
hyvaksytyn ryhman strategian mukaisesti vaharis-
kiseen vahittaispankkitoimintaan ja S&astdpankin
riskinotto on maltillista. Saastépankkiryhmin kes-
kusyhteison hallitus ohjaa ja johtaa Saastépankkien
luotonantoa Saastépankkiryhmén ryhmatason luot-
toriskistrategialla, luottohallinnon ohjeella ja luot-
to-ohjeella, jotka pohjautuvat viranomaismaarayk-
siin ja ohjeisiin. Naiden ohjeiden pohjalta jokainen
Saastopankki vahvistaa pankkitason ohjeensa.

Saastdpankkiryhmén luottoriskistrategialla ja sita
taydentavilla ohjeilla varmistamme ryhmén yhteiset
vastuullisen luoton myéntamisen kriteerit ja toimin-
tatavat my®os silloin, jos asiakkaalle tulee maksuvai-
keuksia. Maksuvaikeuksiin joutuneiden asiakkaiden
tunnistamiseen, hoitamiseen, seurantaan ja rapor-
tointiin liittyva ohjeistus léytyy Saastopankkien Yh-
teenliittyman toimintaohjeesta Ongelma-asiakkai-
den tunnistaminen ja hallinta.

Vastuullisen luotonantomme tavoitteena on edistia
asiakkaiden taloudellista hyvinvointia rahoittamal-
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tilanteesta. Taseessa olevista luotoista henkildasiak-
kaiden osuus oli 72,2 (73,1) prosenttia, yritysasiakkai-
den osuus oli 19,8 (18,4) prosenttia ja maatalousyrit-
tijien ja muiden osuus oli 8,1 (8,9) prosenttia.

B Yksityisasiakas
B Yritysasiakas

B Maatalous ja muut

la kannattavia ja eettisesti hyvaksyttavia seka asi-
akkaan velanhoitokyvyn rajoissa olevia hankkeita.
Tunnemme vastuumme rahanpesun ja terrorismin
rahoittamisen estdmisesta. Sadastopankkien yhteen-
liittyméassd on maaritelty asiakkaan tuntemiseen ja
rahanpesun estdmiseen liittyva verkkokoulutus, jon-
ka suorittaminen on pakollista sddnnéllisin valiajoin
kaikilla organisaatiotasoilla.

Toisaalta tehtdvdmme on varmistaa, ettei asiakas yli-
velkaannu tai joudu maksuvaikeuksiin virheellisesti
mitoitetun velanhoitokyvyn takia. Tavoitteenamme
on kartoituksen kautta 16ytaa asiakkaalle ja asiak-
kaan hankkeeseen sopivat, Saastépankkiryhman tai
kumppaniemme palveluvalikoimaan kuuluvat laina-
tuotteet. Tyytyvaisten asiakkaiden suosittelemina
pystymme kasvattamaan Sidastépankkiryhmén ris-
kinkantokykya ja sita kautta voimme rahoittaa myds
uusien asiakkaiden hankkeita.

Kasittelemme asiakkailta saadut palautteet Yhteen-
liittyman Asiakasvalitusten ja -palautteiden kasittely
-ohjeen mukaisesti. Tama ohje maarittelee yhtenai-
set toimintatavat ja periaatteet asiakasvalitusten ja
asiakaspalautteiden kisittelemiseksi. Kaikki saadut
valitukset ja palautteet kasitelladn yhtenevaisesti oh-
jeistuksen mukaisesti. Yhteenveto valituksista ja pa-



’ ’Vuoden 2020 aikana otimme kaytt66n luottoasiakirjojen
sdhkdisen allekirjoituksen, jolloin asiakkaan ei tarvitse

allekirjoittaa luottoasiakirjoja pankin konttorissa.

lautteista raportoidaan Saastdpankin johdolle saan-
néllisin valiajoin.

Kirjaamme rahoitukseen liittyvat asiakasvalitukset
ja -palautteet jarjestelmdan ja vastaamme akuut-
teihin palautteisiin heti. Muissa tilanteissa vastuu-
tamme valitukset ja palautteet ja vastaamme asiak-
kaalle asiakkaan toivomalla tavalla ilman aiheetonta
viivastysta.

Tallennamme kehitysideat kyseisen Saastopankin
jarjestelméain ja ohjaamme ne pankissa nimetylle
henkilélle, joka arvioi kehitysidean ja tarpeen mu-
kaan kaynnistaa toimenpiteitd pankin palvelun tai
tuotteiden kehittamiseksi. Mikali pankki arvioi ke-
hitysidean toteuttamiskelpoiseksi, mutta toteutus
ei ole pankin paatettavissa, kehitysidea ldhetetdan
Saastopankkikeskukseen tuotealueesta vastaavalle
tuotepaallikolle.

Vastuullisen luotonannon toteuttamista seurataan

Yhteenliittymatasolla luottoriskistrategiassa méaari-

teltyjen riskirajamittareiden avulla. Mittareina kay-

tdmme mm. maksuviiveiden ja jarjestimattdmien

seurantaa sekéa vastuiden maturiteettijakaumaa. Yh-

tend mittariston tavoitteena on seurata,

. ettei asiakkaita yliluototeta

- ettd asiakkaiden ongelmiin tartutaan, jottei
asiakas joudu suurempiin vaikeuksiin maksamat-
tomien luottojen takia

- ettei luotoille myénneta liian pitkia laina-aikoja,
jotta asiakkaan maksettavaksi tuleva korkojen
kokonaismaara sailyy jarkevalla tasolla.

Henkil6asiakkaiden rahoittaminen

Digitalisoimme asteittain toimintaamme. Asiakas voi
kayda luottoneuvottelun Saastépankin konttorin li-
saksi puhelimitse tai verkkoneuvotteluna. Vuoden
2020 aikana otimme kayttd6n luottoasiakirjojen sah-
kaisen allekirjoituksen, jolloin asiakkaan ei tarvitse al-
lekirjoittaa luottoasiakirjoja pankin konttorissa. My&s
sdhkéinen asuntokauppa tuli mahdolliseksi vuoden
2020 aikana. N&in toimien sid&stdmme asiakkaan ai-
kaa ja vahennamme yhdessa asiakkaidemme kanssa
hiilijalanjalked. Tulevina vuosina uusiessamme pe-
ruspankkijarjestelmid mahdollistamme myés auto-
maattisen paatoksenteon henkildasiakaslainoille.
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Myéntidessdmme luottoa asiakkaillemme laskemme
asiakkaan maksukyvyn kaytettavissa olevilla tiedoil-
la ja arvioimme huolellisesti vakuudeksi tarvittavan
omaisuuden arvon. Pyrimme ottamaan huomioon
asiakkaan taloudellisen turvallisuuden ja luotetta-
van toiminnan menestymisen mahdollisuudet.

Osana vastuullista luotonantoa asiakkaan takaisin-
maksukyvyn arvioinnissa huomioimme korkoriskiin
liittyvat asiat, tarjoamme asiakkaan tilanteeseen
sopivia korkosuojaustuotteita ja kannustamme asia-
kasta varautumaan yllattaviin tilanteisiin ja tulevai-
suuden hankintoihin jatkuvan siistamisen ratkai-
suilla. Vastuullinen luotonanto kasittaa myds riskien
selittdmisen asiakkaalle ymmarrettavasti; hankkeen
riskien ymmartaminen tukee asiakkaan paatdksen-
tekoa. Samalla vahvistamme asiakkaan finanssiluku-
taitoa talouden valmentajan roolissamme.

Vastuulliseen toimintaan kuuluu asiakkaan autta-
minen myds tilanteissa, joissa asiakkaan luoton-
hoitokyky on heikentynyt. Painotamme asiakkaalle
yhteydenoton tarkeytta, mikali lainan hoitamisessa
tulee ongelmia. Yhdessa asiakkaan kanssa 16ydam-
me usein ratkaisuja, joilla asiakas paisee vaikean
tilanteen yli.

Yritysasiakkaiden rahoittaminen

Saastopankkien yritystoiminnan kohderyhmina ovat
hyvamaineiset, paisiantdisesti kunkin pankin omal-
la toimialueella toimivat mikro- ja pienet yritykset,
elinkeinonharjoittajat, maa- ja metsatalousasiakkaat
sekd julkisen sektorin toimijat. Saastopankkiryhma
ei ota asiakkaaksi eika rahoita ns. pikavippitoimintaa
tarjoavia yrityksida eikd virtuaalivaluutan liikkeelle-
laskijoita. Rahoitamme S&aastépankkien toimialuei-
den yrityksi, jolla edistamme alueen tydllisyytta ja
mahdollistamme omalta osaltamme talouden kasvua
ja sen kehittymista. Saastdpankit toimivat padsidan-
tdisesti paikallisesti ja juuri Saastépankkien paikallis-
tuntemus antaa hyvat edellytykset yritysten toimin-
nan vastuullisuuden arvioimiseksi.

Saastépankkiryhman yritysrahoituksessa kaytetdaan
Suomen Asiakastiedon vastuulliseen luotonmyén-
téon liittyvaa palvelua. Palvelu on ryhmén tarpeet
huomioiden rakennettuy, ja se tukee pienten ja keski-



suurten yritysasiakkaiden luottoprosessia. Palvelus-
ta muun muassa tarkistetaan, onko yritys tuomittu
rikoksista tai onko sille maaratty seuraamusmaksuja.

YRITYSLUOTTOKANNAN TOIMIALAJAKAUMA

Lahivuosina kehitysprojekteissamme jatkamme luotto-
prosessien automatisointia ja digikehitysta. Tavoittee-
namme on tarjota asiakkaille mahdollisimman kattava
ajasta ja paikasta riippumaton asiantuntijatuki ja itse-
palvelumahdollisuudet luoton elinkaaren eri vaiheissa.

Toimiala (1 000 euroa) 31.12.2020 31.12.2019
Peruselinkeinot, kalastus, kaivostoiminta 6,6 % 6,4 %
Teollisuus 5,2 % 57 %
Energia, vesi ja jatteenhuolto 0,8 % 09 %
Rakentaminen 89 % 9,0 %
Kauppa 7.2 % 7,0 %
Hotelli ja ravintola 3,2 % 2.9 %
Kuljetus 2,7 % 2,9 %
Rahoitus 1,6 % 1,6 %
Kiinteisto 53,5 % 53,2 %
Tutkimus,konsultointi ja muut yrityspalvelut 5,6 % 5,8 %
Muut palvelut 4,9 % 4,6 %
Yhteensa 100,0 % 100,0 %

Taulukko 4. Yritysluottokannan toimialajakauma per 31.12.2020
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UUDISTUMISKYKYINEN, HYVINVOIVA HUIPPU-

OSAAJIEN TYOYHTEISO JA YRITYSKULTTUURI

Saastdpankkiryhmaén strategia ja yhteiset arvot ohjaa-
vat kaikkea toimintaamme. Tahdomme olla suoma-
laisten taloudellisen hyvinvoinnin ja vaurastumisen
vastuullinen edistdja ja mahdollistamme asiantun-
tijuudellamme asiakkaillemme paremman elaman.
Jokaisen saastopankkilaisen tydpanos on tirkea saa-
vuttaaksemme strategiset tavoitteemme. Kehitdimme
tapaamme toimia ja rakennamme maéaaratietoisesti
yhteista yrityskulttuuria, joka mahdollistaa entistakin
paremman menestymisemme tulevaisuudessa. Tah-
domme olla houkutteleva tydyhteis, josta jokainen
saastopankkilainen on ylpeid ja jossa huippuosaajat
haluavat tyéskennella.

Toimintatapamme arjessa on yhdenvertainen ja tasa-ar-
voinen. Tarjoamme henkiléstéllemme ympéristén, jossa
oppimista ja kehittymista arvostetaan. Menestyksemme
perustuu asiantuntevaan ja sitoutuneeseen henkilos-
toon, seka tavoitteelliseen ja vastuuta jakavaan johtami-
seen avoimessa ja keskustelevassa tydkulttuurissa. Jo-
kainen yksilé kantaa oman roolinsa mukaisen vastuun
yhteisénsi menestymisesta.

Tyytyvéinen henkilsté on menestyksemme edellytys.
Olemme huippuosaajia erityisesti ihmisten ja uudistu-
misen johtamisessa, asiakkaiden talouden valmenta-
misessa sek asiakaslahtoisess3, teknologian mahdolli-
suuksia hyédyntavassa litketoiminnan kehittdmisessa.
Tahdomme olla toimialamme edellakavijéitd osaami-
sen jakamisessa sisdisesti sekd osaamisen soveltami-
sessa kdytdnnon toimintaan tulosten saavuttamiseksi.

Tarjoamme esihenkilsille tyévalineet vahvuuksiensa
ja kehityskohtiensa 16ytamiseksi sekd mahdollisuu-
den uudistaa omaa johtamistaan. Seuraamme johta-
mista vuosittain Saastépankkiryhman henkiléstéky-
selyssa seka kehityskeskusteluissa, joissa esihenkilét
saavat johtamisensa tueksi palautetta alaisiltaan.

Saastépankkiliitto osk:n hallitus vahvistaa henkilos-
t6a koskevat toimintaperiaatteet, jolla pyritdan var-
mistamaan henkiléstdn luotettavuus, ammattitaito
ja henkildstén riittavyys. Saastopankkiryhmaan kuu-
luvat yhteisét laativat itselleen yrityskohtaisesti hen-
kilostdjohtamisen periaatteet linjausten mukaisesti
seka vastaavat sen kdytannén toteuttamisesta.

Saastépankkiryhman Vastuullisuusraportti 2020

Saastopankkiryhman henkilosto

Saastdpankkiryhméan henkildstoa tydskentelee ympa-
ri Suomen 18 itseniisessd Sadstopankissa seka seitse-
mén (7) yhtion Saastdpankkikeskuksessa. Ryhméassa
on noin 120 konttoria ja toimipistettd Helsingista Rova-
niemelle ja Narpiosta Joensuuhun ulottuvalla akselilla.

Henkilostoa Saastépankkiryhméssa oli vuoden 2020
lopussa 1 418 (1 391). Henkiléstéstdmme 76 % oli nai-
sia 24 % miehia. Tyéntekijdidemme keski-ikd vuonna
2020 oli 42,7 vuotta (42,8).

Keski-ika 42,7 vuotta

Naisia
76 %

Kuva 16. Saastépankkiryhman henkilsto -
sukupuolijakauma ja keski-ika



Henkilostomaara  Naiset Miehet Yhteensa

Vakituiset 979 306 1285 91 %

Maarsaikaiset 103 30 133 9 %

Yhteensd 1066 325 1418

Henkilostomaarad  Naiset Miehet Yhteensa
Taysiaikaiset 965 68 % 312 22 % 1277 90 %
Osa-aikaiset 117 8 % 24 2% 141 10 %
Yhteensa 1082 336 1418

Naisia 1082 76 %

Miehia 336 24 %

Yhteensia 1418 100 %

Taulukko 6. Saastdpankkiryhmén taysiaikaisten ja osa-aikaisten tydntekijoiden maara 2020

Saastopankit, sekd Sp-Rahastoyhtic Oy, Saastépankki-
en Keskuspankki Suomi Oyj, Sp-Kiinnitysluottopankki
Oyj, Saastopankkipalvelut Oy ja Saastopankkiliitto osk
kuuluvat rahoitusalan yleissitovan tyéehtosopimuksen
piiriin ja Sp-Henkivakuutus Oy vakuutusalan yleissi-
tovan tydehtosopimuksen piiriin. Tydehtosopimuksen
piirissd Saastépankkiryhméssd on yli 9O prosenttia
koko henkiléstomaarasta.

Vuokratyévoiman kayttd Saastopankkiryhmatasolla
oli vahaista. Saastopankkiryhmian keskusyhteistssa
tyodskenteli vuoden 2020 lopussa kuusi henkil6a tys-
kierrossa eri Saastdpankeista ja Saastdpankkipalve-
luista, seka yksi (1) vuokratydntekija.

Henkildstokysely

Vuonna 2020 toteutimme S33stépankkiryhméan yh-
teisen Meidan Saastdopankki -henkiléstokyselyn, joka
on laadittu ryhmaéstrategiamme pohjalta. Juuri pai-
vitetyn ryhmaéstrategiamme mukaan Saastépankki-

ryhman tarkoitus on olla suomalaisten taloudellisen
hyvinvoinnin ja vaurastumisen vastuullinen edist&j3,
joka mahdollistaa asiantuntijuudellaan asiakkailleen
paremman eldméan. Henkildstokyselyn avulla saam-
me arvokasta tietoa siit4, miten rakennamme yhdes-
s& Saastopankin menestysta tdman tarkoituksemme
toteutumiseksi.

Henkiléstokyselyn tavoitteena on seurata strategian
toteutumista seka tarjota henkildstélle mahdollisuus
tuoda esiin nikemyksidan, joita hyddynnetdan pai-
kallisesti ja ryhmétasolla toiminnan kehittdmisessa.
Henkiléstokyselyn vastausprosentti on ollut vuosit-
tain korkea; vuonna 2020 henkiléstékyselyyn vas-
tasi 89,2 prosenttia sidastopankkilaisista ja tulosten
keskiarvo oli hyvalla tasolla: 3,33 (asteikolla 1-4). Tu-
losten perusteella sdastopankkilaiset suosittelevat
ryhmaa tydpaikkana ja ovat saastépankkilaisuudes-
ta ylpeita. Henkiléstémme vahvuudeksi nousi myds
muutoskyvykkyys, mikd ndkyy muun muassa siten,
ettd henkil6std kokee, etta heille on luotu edellytyk-
set uudistua tyéroolin muuttuessa ja heitad kannus-
tetaan kokeilemaan uudenlaisia ratkaisuja tyéssaan.

’ ’ Vuonna 2020 henkilosto-kyselyyn vastasi
89,2 prosenttia sdastopankkilaisista ja tulosten keskiarvo
oli hyvilla tasolla: 3,33 (asteikolla 1-4).
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, ’ Henkilostomme vahvuudeksi

nousi myos muutoskyvykkyys,

mika ndkyy muun muassa siten, etta
henkil6sto kokee, etta heille on luotu
edellytykset uudistua tyéroolin muuttu-
essa ja heitd kannustetaan kokeilemaan
uudenlaisia ratkaisuja tydssaan.

Henkildston ja osaamisen kehittaminen

Menestyminen asiakasliiketoiminnassa ja digitali-
saation muutoksessa edellyttda meilti toimintatapo-
jen uudistamista, jokaiselta oman asiantuntemuksen
jatkuvaa yllapitoa ja kehittamista sekd yhtendisend
joukkueena toimimista. Toimintavuoden aikana
paasimme hyddyntdmain laajemmin uusia tysvali-
neit, jotka mahdollistivat uudenlaisen tavan tehda
ty6ta ja vahvistavat samalla yhdessa tekemista. Myos
henkilsstskyselyn tulosten mukaan henkiléstémme
pyrkii aktiivisesti kehittdm&an omaa tyétaan seka ja-
kamaan hyvia kaytantsja kollegoiden kanssa.

Vuonna 2020 Sp-Akatemia, Saastdpankkiryhméan
osaamisen kehittdmisen verkosto, jatkoi aktiivista
toimintaansa neljan tyéryhmin voimin. Tydryhmis-
sa toimi aktiivisesti yli 50 saastépankkilaista ympari
Saastopankkiryhmaa keskustellen strategian mu-
kaisista osaamistarpeista ja taten edistaen liiketoi-
mintalghtdisten valmennusten toteutusta tarkeiden
osaamisalueiden kehittdmiseksi. Saastépankkiryh-
méan koulutustarjonta painottui koronavirustilan-
teen myota etdtoteutuksiin ja verkko-oppimiseen.
Kuluneen vuoden aikana toteutimme noin 200 kou-
lutusta ja tilaisuutta. Niihin sisaltyivat henkildstén ja
johdon pidemmat valmennusohjelmat, lyhyemmat si-
saiset etdkoulutukset, informatiiviset tietoiskut ja eri
toimintojen ajankohtaispaivat. Substanssiosaamisen
kehittamisen lisaksi kasvatimme edelleen kyvykkyyt-
tdmme mm. esihenkilétydén, myynnin & asiakastyon
johtamisen sekéa projektitydskentelyn osalta.

Tuemme mahdollisuuksia henkiléstén  litkkuvuu-
teen ja osaamisen monipuoliseen kehittdmiseen.
Rakennamme erilaisia malleja ja kaytant6ja osaami-
sen jakamisen tueksi. Avoimet tyépaikkamme niin
maariaikaisiin, kuin toistaiseksi voimassa oleviin
tehtaviin tulevat aina ensin siséisiin hakukanaviin
ennen ulkoisten rekrytointikanavien kayttéa. Tyo-
kierrolla mahdollistamme laaja-alaisen osaamisen
jakamisen. Tydkiertomallin hyddyntidminen Saas-

F
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topankkiryhmissa on mahdollistanut henkiléstén
tydskentelyn eri projekteissa ja sijaisuuksissa.

Tahdomme, ettd jokainen tyéntekija on oman tyén-
sa paras asiantuntija. Siksi jokaisella tulee olla mah-
dollisuus ja vastuu oman osaamisen jatkuvaan ke-
hittdmiseen tydssdidn. Menestyminen toimialamme
murroksessa edellyttda jokaiselta oman asiantunte-
muksen jatkuvaa yllapitoa ja kehittamista.

Saastdpankkiryhmian koko henkilésté (100 %) on
vuotuisten kehityskeskustelujen ja suorituksen ar-
vioinnin piirissd. Kehityskeskusteluiden painopis-
teet ovat strategian viestimisessa seka osaamisen ja
suorituksen johtamisessa. Keskusteluissa arvioidaan
suoritusta ja keskustellaan parhaista tavoista ja kei-
noista osaamisen kehittdmiseksi.

Seuraamme ammattitaidon ja hyvinvoinnin toteu-
tumista sdannollisesti ja kattavasti eri keinoin: kehi-
tys- ja valmennuskeskusteluissa, tyéterveyshuollon
kyselyissa sekd henkiléstokyselyn tulosten ja niiden
pohjalta maariteltyjen kehittdmistoimenpiteiden
kautta ja muilla jatkuvan palautteenannon kanavilla.

Tydkyky ja hyvinvointi

Kaiken tekemisemme perustana ja voimavarana on
tyékykyinen ja hyvinvoiva henkilst, jonka jaksami-
sesta pidamme huolta. Teemme tiiviisti yhteisty6ta
tyoelakeyhtididen ja tysterveyshuollon kumppanei-
den kanssa tydkyvyn ja hyvinvoinnin yllapitdmisek-
si. Sairauspoissaolojen osuus viimeisen viiden (5)
vuoden aikana on ollut kokonaistydajasta 3%.

Tahdomme henkiléstémme voivan hyvin ja tuemme
hyvinvointia eri keinoin. Tarjoamme muun muassa lii-
kunta, - ja kulttuurietuja, tuemme tydkyvyn yllapitoa er-
gonomiatarkistuksilla ja hierontaedulla ja teemme tys-
eldméanjouston mahdolliseksi muun muassa erilaisten
tydaikamallien avulla. Modernit tyévilineemme mah-
dollistavat paikkariippumattoman tavan tehda toita.
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SAASTOPANKKI 0SANA PAIKALLISYHTEISOJA

Saistopankki on ollut tarked osa suomalaista yh-
teiskuntaa jo lahes 200 vuotta ja tehtdvamme on
edelleen tarkead. Missiomme mukaisesti edistdimme
asiakkaidemme saastavaisyytta ja taloudellista hyvin-
vointia lahella asiakasta. Asiakkaat kaipaavat talous-
asioissaan luotettavaa ja ldheistd kumppania, joka
auttaa paremman arjen ja tulevaisuuden luomisessa.
Kun asiakkaamme vaurastuvat ja voivat hyvin, heijas-
tuu se Saastopankkiryhmain ja koko yhteiskuntaan.

Saastépankit ovat itsenaisia, alueellisia ja paikallisia
vahittaispankkitoimintaa harjoittavia talletuspank-
keja, joiden tarkoituksena on sdastdmisen edistami-
nen. Saastépankit keskittyvat vahariskiseen vahit-
taispankkitoimintaan, erityisesti paivittiisasioinnin,
siistamisen ja sijoittamisen seka lainaamisen palve-
luihin. Tuote- ja palveluvalikoima kattaa kaikki niin
henkilé- kuin yritysasiakkaiden keskeiset pankki-
palvelut. Niita tdydentavat kumppaneiden kanssa
tuotettavat muut finanssialan palvelut ja tuotteet.

Saastdpankit ovat yhteisdmuodoltaan perintei-
sia saastopankkeja tai saastopankkiosakeyhtivi-
ta. Saastopankeissa ylintd paitosvaltaa kayttavat
isannat, jotka ovat tallettajien ja mahdollisten kan-
tarahasto-osuuden omistajien edustajia. Saasto-
pankkiosakeyhticissd ylintda paitosvaltaa kaytta-
vat yhtickokouksessa saastdpankkisdatict, joiden
hallinto muodostuu samoin tallettajien edustajista.
[s&nnat tai yhtickokous valitsevat pankille hallituk-
sen. Saistopankkien yhteenliittyméan takia niilla
on keskindinen taloudellinen vastuu. Yksittaisen
Saastépankin velvoitteiden hoitamisesta vastaavat
tarvittaessa kaikki yhteenliittyman Saastopankit ja
palveluyhtist Saastopankkiliitto osk:n kautta. Viime
kadessa vastuuta kantaa koko Saastopankkiryhma.

Saastépankkien paatoksenteko eroaa monista muis-
ta pankeista, koska Saastépankin hallinto koostuu
asiakkaiden edustajista. Jokaisella Saastopankil-
la on isénnisté, jonka valitsevat pankin tallettajat.
Saastdpankissa voi olla myds isidntien valitsema
hallintoneuvosto. Saastépankin hallituksen valitsee
isénnistd tai mahdollinen hallintoneuvosto. Kaikki
Saastopankit ovat keskusjarjesténsa Saastopank-
kiliiton jasenia. Saistépankkiliitto edistda Saasto-

pankkien kehitystd ja yhteistoimintaa seka valvoo
niiden etuja. Sdastépankkien yhteiset pankkipoliit-
tiset paatokset tehdaan Saastopankkiliitossa.

Meille on tarkeda pitdd Suomen kaupungit, kylat
ja lahiét virkeina ja kehittyvind. Saastopankit ovat-
kin kayttaneet alusta lahtien osan voitostaan oman
toimialueensa hyvinvoinnin edistdmiseen. Suurten
kertaluontoisten lahjoitusten sijaan Saistopankit
tukevat mieluummin useita mielenkiintoisia paikal-
lisia toimijoita ja hankkeita.

Tahdomme kantaa vastuuta paikallisista toimijoista
ja ihmisten hyvinvoinnista

Saastdpankit tahtovat vastuullisena toimijana jakaa
vuosittain merkittavan osan voittovaroistaan osinko-
jen sijaan suomalaisten hyvinvoinnin edistamiseen.
Vastuullisuus ja alueellisen hyvinvoinnin edista-
minen nakyvat Saastépankkiryhmdissi esimerkiksi
vuosittaisena Hyvia tekoja -kampanjana, jolla tuem-
me paikallista elinvoimaisuutta. Kampanjassa pai-
kalliset Saastdpankit paattavat lahjoituskohteensa
omalla alueellaan paikallisten asukkaiden tekemien
ehdotusten ja neuvoa-antavan &anestyksen pohjal-
ta. Vuosien varrella olemme paasseet lahjoituskoh-
teidemme kautta todistamaan lukuisia isompia ja
pienempid mahtavia tarinoita ja tekoja.

Hyvia tekoja 2020 kaynnistyi helmikuussa koh-
teiden ehdotuksella ja &&nestykselld. Maaliskuun
lopussa oli ehdotettu 1330 paikallista ja apua tar-
vitsevaa kohdetta ja nidméa kohteet saivat 251 520
yksittaista aanta.

Vuoden 2020 Hyvia tekoja -kampanjan myéta Saas-
topankit lahjoittivat yli 550 000 euroa reiluun 300
eri hyvantekevaisyyskohteeseen. Kohteissa koros-
tuivat nuoret ja lapset, esimerkiksi urheiluseurat,
muut vapaa-ajan toiminnan muodot sekd vapaa-
ehtoistyontekijéiden avustaminen. Tdman vuoden
lahjoituksissa nousi lisdksi isoksi teemaksi vidhava-
raisten perheiden ruoka-apu koronaviruksen aihe-
uttamassa tilanteessa, missé apua tarvittiin pikaisel-
la aikataululla.

’ ’Séiéistépankit ovatkin kayttianeet alusta
lahtien osan voitostaan oman toimialueensa

hyvinvoinnin edistamiseen.
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Vuonna 2020 Hyvia Tekoja -d&nestys osui samaan
alkukevaan hetkeen, jolloin koronapandemian va-
kavuus alkoi valjeta. Tama nikyi myds tuettavien
kohteiden ehdotuksissa, ja kuten aikaisempinakin
vuosina, saatu 43nimaara ei ollut ainoa kriteeri tuen
saamiseen, vaan pienemmallakin &danimaaralla oli
mahdollista saada tukea.

Esimerkiksi paakaupunkiseudulla Saastépankin
tuki kohdistui hyvin konkreettisiin perusasioihin,
joita moni perhe ja lapsi koki. Epidemia aiheutti
perheille talousvaikeuksia esimerkiksi ruoka- ja vaa-
tehuollon osalta ja myés aikuisen keskusteluavun
tarve kasvoi merkittavasti koulujen sulkeuduttua.
Aéanestetyistd kohteista valikoitui kolme tahoa, jotka
antoivat paikaupunkiseudulla konkreettista tukea
perheille: HelsinkiMissio, Apuna Ry ja Hope Ry.
Myés henkildkunta osallistui paakaupunkiseudulla
erilaisiin vapaaehtoistoimintoihin kuten ruuan kul-
jetukseen apua tarvitseville, talousneuvontaan seki
lahjoitusten hankkimiseen.

Yritysten tukeminen

Saastopankkiryhmiassa nahdaan tarkeaksi yhteis-
kunnalliseksi tehtavaksi myds yritysten tukeminen.
Auttaakseen suomalaisia yrityksid uudistumaan ja
sita kautta myds menestymaan, Saastdpankki, Lahi-
Tapiola, Elo, Innovestor ja alueelliset toimijat toteut-
tivat yhdessa Tahdo uudistua -ohjelman.

Tahdo Uudistua -ohjelman tavoitteena oli innostaa
yrityksia uudistamaan liiketoimintaansa seké tarjota
uutta puhtia yrittdmiseen. Tahdo uudistua -ohjel-
massa yrittdjat paasivat verkostoitumaan ja kehitta-
main yritystoimintaansa yhdessd asiantuntijoiden
ja toisten yrittdjien kanssa. Ohjelman myéta yrittajat
saivat konkreettisia tyckaluja yrityksensa kehittami-
seen niin asiantuntijoiden vetdmien ty&pajojen kuin
erilaisten verkkosisaltdjenkin avulla.

Tahdo uudistua -ohjelman tapahtumia jarjestettiin
kevaan 2020 aikana seka verkon valitykselld ettad
livetilaisuuksina. Ohjelma oli yrityksille taysin mak-
suton ja se tavoitti yli tuhat yritt4jaa, joista 94 % suo-
sitteli sita.

Saastopankit reagoivat nopeasti koronan vaiku-
tuksiin yrityksille ja toteuttivat asiakkailleen muun
muassa useita aitheeseen keskittyneitd webinaareja
yhdessa yhteistyokumppaninsa LahiTapiolan kans-
sa. Webinaareissa Saastépankkien ja LahiTapiolan
sekd muiden yhteistydkumppaneiden asiantuntijat
kertoivat koronaan saatavilla olleista tukimuodoista
seka vastasivat osallistujien kysymyksiin.

Saastépankit tukivat asiakasyritystensa selviytymis-
ta koronakriisissa myds myéntamalla merkittdvain
osaan yritysluotoista lyhennysvapaita seka tarjo-
amalla maksuvalmiusrahoitusta kassakriisista karsi-
neille yrityksille.

’ ’ Tahdo uudistua -ohjelmassa yrittajat paasivat verkos-
toitumaan ja kehittamaan yritystoimintaansa yhdessa

asiantuntijoiden ja toisten yrittdjien kanssa.
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’ , Me uskomme, etti jokaisella

on mahdollisuus vauraampaan

tulevaisuuteen, vaikka siihen
viela olisikin matkaa.

Yritt4jid tuetaan myds heidan paivittdisessa arjes-
saan. Asiantuntijamme ovat yrittijien apuna kaikis-
sa talouden haasteissa, ja toimivat yrittajien talou-
den kumppaneina yrityksen koosta riippumatta.
Jarjestdamme yrittjille erilaisia tapahtumia, tietois-
kuja ja webinaareja, ja tarjoamme heille kattavasti
ajantasaista tietoa rahoitukseen, sidistamiseen, si-
joittamiseen ja muuhun taloudenhallintaan liittyen.

Tieteellisen tutkimuksen tukeminen

N&emme tutkimuksen ja jatkuvan kehityksen tuke-
misen tarkeana. Saastopankkien Tutkimussiatié on
vuonna 1968 perustettu yleishyddyllinen sdati, jonka
tavoitteena on tieteellisen tutkimuksen tukeminen.
Tutkimussaitié tukee rahamarkkinoihin, pankkipal-
veluiden kysyntdan, asumiseen, sdistdmiseen ja si-
joittamiseen liittyvaa talous-, yhteiskunta- ja oikeus-
tieteellistd tutkimusta ja julkaisutoimintaa jakamalla
vuosittain apurahoja seka tutkimusméaararahoja.

Saastopankkien Tutkimussdatié mydnsi apurahoja
yliopistojen tutkijoille ja tutkimushankkeille vuonna
2020 yhteensa 73 000 euron edesta. Lisdksi osa-
keyhtidmuotoisten Saastépankkien omistajina ole-
vat sdastépankkisdatict ovat eri puolella maata mer-
kittavia lahjoittajia yleishysdyllisiin tarkoituksiin.

Taloustaitojen ja -tietojen edistaminen yhteiskunnassa

Saastopankin strategian ytimessa on ollut saastavai-
syyden ja taloudellisen hyvinvoinnin edistdminen jo
lahes 200 vuoden ajan. Teemme tdman eteen t3ita

niin paivittiisissi asiakaskohtaamisissa kuin erilai-
sissa kehityshankkeissakin.

Toteutamme vastuullisuutta tekojen kautta. Muut-
tuvassa maailmassa tarvitaan jatkuvaa talousope-
tusta ja hyviad oppimateriaaleja. Yhteiskunnallisena
vaikuttajana haluamme antaa oman panoksemme,
jotta ihmiset ikdan katsomatta oppivat hoitamaan
omat talousasiansa ja rakentamaan taloudellista
tulevaisuuttaan terveelle pohjalle, oikeaan tietoon
perustuen ja suunnitelmallisesti. Me uskomme, etti
jokaisella on mahdollisuus vauraampaan tulevaisuu-
teen, vaikka siihen viela olisikin matkaa. Keskitym-
me henkil6kohtaiseen neuvontaan seka digitaalisen
siséllén luomiseen erilaisia talouteen liittyvia ela-
maéntilanteita ja tarpeita varten.

Vuonna 2020 Saastépankkiryhma osallistui Finans-
sialan koordinoimaan Talousosaamisen tyéryhmaan.
Talousosaamisen tydéryhma koottiin, koska Suomen
Pankki alkoi koordinoida kotitalouksien talousosaa-
misen liittyvaa toimintaa Suomessa ja tata hanketta
haluttiin osaltaan edista finanssisektorin toimesta.
Suomen Pankin koordinoiman hankkeen visiona
on, ettd suomalaisten talousosaaminen on maail-
man parasta vuonna 2030. Tyéryhma kavi vuoden
mittaan useita keskusteluja Suomen Pankin kanssa
ja osaltaan edisti talousosaamishankkeen edisty-
mistd. Tammikuussa 2021 Suomen Pankki luovutti
oikeusministeridlle ehdotuksen Suomen kansalli-
seksi talousosaamisstrategiaksi. Monessa muussa
maassa vastaava kansallinen talousosaamisstrategia
jo 16ytyy. Tietoa Suomen Pankin hankkeesta: www.
suomenpankki fi/fi/opi-taloudesta/opi-taloudesta/
talousosaamishanke/.
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Suomalaisten taloudellisen hyvinvoinnin tilan ym-
martdmiseksi kerddmme vuosittain tietoa laajal-
la Saastamisbarometrilla. Tama tieto on tarkeas,
jotta voimme kohdistaa toimia niihin osa-alueisiin,
joissa on eniten parannettavaa.

Vuonna 2020 Saistépankki tarjosi myds talous-
valmennusta. Talousvalmennus sopii useimpiin
elamantilanteisiin - oli sitten kyseessa nykyhetken
talousongelmat, halu oppia hoitamaan hyvinvoivaa
taloutta entistd paremmin tai ennaltaehkaistd ra-
hahuolia tulevaisuudessa. Tavoitteenamme on ke-
hittda ymmarrysta siitd, kuinka valmennettavalla
menee taloudellisesti ja opettaa konkreettisia ta-
poja ja vinkkeja rahan kaytostad. Valmennus tarjoaa
kaytannon tyckaluja tasapainoisempaan arkeen. Ta-
lousvalmennus sopii kaikkien pankkien asiakkaille

ja eik se sisalla tuotemyyntia. www.saastopankki.fi/

talouden-valmennus .

Pyrimme my&s herattelemésdn suomalaisia mietti-
main omaa taloudellista hyvinvointiaan verkkosi-
vuiltamme 16ytyvilla testeilla:

+ Taloudellisen hyvinvoinnin testi:

www.saastopankki.fi/testaa-taloutesi

« Oman talouden turvallisuuden tarkastuslista:
https://q.surveypal.com/tarkastuslista/o

Vuoden 2020 aikana Aito Saastépankki on jatkanut ai-
empien vuosien tapaan Mun ekat eurot -talouskouluko-
konaisuutta toimialueen toisen asteen oppilaitoksissa.

Tilaisuuksia pidettiin niin oppilaitoksissa kuin etédnakin
ja niiden avulla opiskelijat saivat tuoretta ja konkreettis-
ta tietoa talousasioista. Aito Saastépankki on tarjonnut
my6s Tampereen Urheiluakatemian urheilijoille mah-
dollisuuden oman talouden valmennukseen. Tavoit-
teena on auttaa urheilijoita rakentamaan taloudellinen
tulevaisuutensa kestavalle pohjalle ja samalla minimoi-
da talousasioiden urheilijoille aitheuttama kuormitus.

www.saastopankki.fi/aito/omantaloudenvalmentaja

Someron Saistépankki panosti vuonna 2020 aiem-
pien vuosien tapaan kaikenikéisten taloustaitoihin.
Korona-aika toi toki oman mausteensa normaaliin
arkeen. Someron Saistépankin pitdmat pankkitun-
nit Salon ja Halikon lukioissa pidetiin koronavuon-
na Teamsin valitykselld. Someron ylakoulun kah-
deksannen luokan kaupallisten ryhmén taloustunti
pidetddn Someron Siistépankin toimesta ja S&as-
tépankin Mun Ekat eurot -materiaali on osa heidan
koealuettaan. Vuonna 2020 Elskeliitto Salon paikal-
lisyhdistyksen kanssa jarjestettiin tarinatuokioita,
joissa keskusteltiin pankkipalveluista, sdastamisesta
ja edunvalvontavaltuutuksesta. Elakeliitto Someron
paikallisyhteisélaisten toimintakykyistd ja tervetta
vanhuutta tuettiin talousasioiden liséksi kuntosali-
toiminnalla.

Saastopankki Optia jarjesti toimialueellaan Opastus
arjen pankkipalveluihin -tilaisuuksia, joissa kaytiin
pienissd ryhmissa lapi arkea helpottavia pankkipal-
veluita, kuten maksukortteja ja verkko- ja mobiili-
pankkia seka tutustuttiin Saastépankin palveluihin.

’ ’ Suomalaisten taloudellisen hyvinvoinnin

tilan ymmartamiseksi keradmme vuosittain tietoa

laajalla Saastamisbarometrilla.
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YMPARISTOVASTUU

’ ’Tarjoamme asiakkaillemme mahdollisuuden hoitaa
pankkiasioitaan kotoaan kisin, mika vahentaa esimerkiksi autolla

lilkkumisen tarvetta ja pienentaa nain hiilijalanjalkea.

Kannamme huolta ymparistéstd vastuullisena suo-
malaisena pankkiryhména. Liiketoimintamme ei
aitheuta merkittavia suoria ymparistévaikutuksia ja
suorat vaikutuksemme ilmastonmuutokseen ovat
vahaiset. Ymparistoriskit, ilmastonmuutos mukaan
lukien, voivat kuitenkin vaikuttaa liiketoimintaam-
me seka valillisesti myds asiakkaisiimme tai sidos-
ryhmiin kohdistuvien vaikutusten kautta.

Valillisia vaikutuksia ympéristé6n voi syntya Sp-Ra-
hastoyhtié Oy:n sijoituksien kautta. Ilmastonmuu-
toksesta johtuvilla riskeilld ja ymparistoon liittyvalla
sdantelylld voi olla myds merkittavid taloudellisia
vaikutuksia etenkin tietyilld toimialoilla tai maan-
tieteellisen sijainnin osalta. Sp-Rahastoyhtié pyrkii
arvioimaan kestavian kehityksen seké ilmastonmuu-
toksen vaikutuksia tarkasteltaviin sijoituskohteisiin.
Kehitamme jatkuvasti sijoitusten ymparistétekijsi-
den, kuten hiilijalanjaljen ja hiiliriskin, raportointia
ja seurantaa. Seuraamme aktiivisesti EU:n kestavan
rahoituksen lainsdddannén kehitysta.

Tahdomme Saastépankkiryhmissda paivittaisilla
teoillamme huolehtia ympaéristésta. Kannustamme
henkilsstda julkisen liikenteen kayttéén, korvaam-
me tydmatkoja ja neuvotteluita puhelin- ja videopa-
lavereilla sekd suosimme ymparistdystavallisia
hankintoja. Digitaalisten palveluidemme myéta py-
rimme myés vihentdmaan asiakkaidemme tarvetta
matkustaa konttoreihin pankkiasioiden hoitamisek-
si. Tarjoamme asiakkaillemme mahdollisuuden hoi-
taa pankkiasioitaan kotoaan kasin, mika vahentia
esimerkiksi autolla liikkumisen tarvetta ja pienentaa
nain hiilijalanjalkea.

Epéasuorat kasvihuonepaastét (scope 2) aiheutuvat
toimitilojen sdhko- ja lampdenergian kulutuksesta.
Kaikki paastot on laskettu CO2 ekvivalentteina.
Vuonna 2020 koko Saistépankkikeskuksen Vallilan
kiinteiston hiilijalanjalki oli 266,1 t CO2ekv. Kiin-
teistdssa sijaitsee myds muita toimitiloja ja ravinto-
la. Kiinteistd ei ole ollut tdyteen vuokrattu vuonna
2020 ja osassa kiinteistda on toteutettu saneerausta
vuoden 2020 aikana. Saastépankkikeskukselle on
vuokrattu 42% kiinteiston vuokrattavista nelidista.
Vuokrattaviin nelidihin suhteutettuna Saastopank-
kikeskuksen Vallilan toimitilojen hiilijalanjalki oli
111,76 t CO2ekv vuonna 2020. Luku ei ole taysin ver-
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tailtavissa vuoden 2019 raportoituun lukuun, koska
laskentatapaa on tarkennettu. Korjatulla laskentata-
valla vuoden 2019 luvut olivat koko Saastépankki-
keskuksen Vallilan kiinteistén osalta 289,4 t CO2ekv
ja Saastopankkikeskuksen Vallilan toimitilojen osal-
ta 121,55 t CO2ekv. Paastolaskennassa olemme kayt-
taneet apuna Suomen ymparistokeskuksen (SYKE)
kehittamaa tyokalua Y-HIILARI, joka on kehitetty
yrityksen hiilijalanjiljen laskentaan.

Saastopankkikeskuksen Helsingin Vallilan kiin-
teistossa (Vallillaz3 Business Park) noin kolmasosa
ostetusta sdhkostd tulee uusiutuvasta energias-
ta. Kiinteistdssd on myds aurinkopaneelit katolla.
Tama sdhkd on hyddynnetty kokonaisuudessaan
sdhkonkulutuksessa. Kiinteistéssd on autoilijoiden
kayttdon sahkodautojen latausmahdollisuuksia seka
tyomatkapyorailyyn pyoraparkki. Pyéraparkkiin
asennettiin vuonna 2020 pistokkeita sdhkopyérien
latausta varten. Kiinteistssa on vuonna 2020 myés
toteutettu energiatehokkuustoimenpiteitd kiinteis-
ton hiilijalanjéljen vihentamiseksi.

Tavoitteenamme on tulevaisuudessa kehittdd oman
toimintamme hiilijalanjaljen laskentaa. Hiilijalanjl-
jen laskenta on yksi keskeinen mittari ilmastoriskien
hallintaan.

Saastopankkien Varainhoidon raportointi TCFD-viite-
kehikkoon

TCFD (Task Force Climate-related Financial Disclo-
sures) on vapaaechtoinen viitekehikko, jonka tar-
koituksena on auttaa yrityksida ymmartaméaan ja
raportoimaan ilmastonmuutokseen liittyvistad ta-
loudellisista vaikutuksista yrityksen omaan toimin-
taan. TCFD-suositusten mukaisesti yritysten tulisi
raportoida neljasta eri osa-alueesta: hallintotavasta,
strategiasta, riskienhallinnasta sekd mittareista ja
tavoitteista. Ilmastoriskeistd raportointi lisda lapi-
nakyvyyttd ja esimerkiksi sijoittajien on helpompi
analysoida yrityksia syvemmin.

Hallintotapa ja strategia
Saastépankkien Varainhoito on sitoutunut huomi-

oimaan ymparistén, yhteiskunnallisen vastuun ja
hyvan hallintotavan sijoitustoiminnassaan. Ilmas-



tonmuutokseen liittyvat nakékulmat kuuluvat osa-
na vastuulliseen sijoittamiseen. Sp-Rahastoyhtién
hallitus hyvaksyy Sp-Rahastoyhtién vastuullisen
sijoittamisen periaatteet ja seuraa vastuullisuuden
toteutumista saannséllisesti.

Tavoitteenamme on lisatd vastuullisen sijoittami-
sen lapindkyvyyttd rahastoissamme. Julkaisemme
puolivuosittain  Saistépankkien Varainhoidon vas-
tuullisuuskatsauksen. Katsauksessa kerromme, mita
olemme tehneet vastuullisen sijoittamisen osalta seka
julkaisemme tietoa rahastojemme vastuullisuusmitta-
reista. Rahastokohtaisista tiedoista 16ytyy esimerkiksi
vastuullisuuspisteytykset ja -arvosanat. Raportista 16y-
tyy my®6s erilaisia mittareita, joilla olemme pyrkineet
tunnistamaan ilmastonmuutokseen ja hiiliriskiin liit-
tyvia tekijoita. Hiilijalanjaljen lisdksi kerromme myos
esimerkiksi mitka rahastoistamme ovat saaneet Mor-
ningstarin Low Carbon -merkin ja mika on rahastojem-
me sijoituskohteiden positiivinen ymparistévaikutus ja
hiiliriski. Katsaus on luettavissa verkkosivuillamme.

Riskienhallinta

Vastuullisuusnakokulmien, mukaan lukien ilmastoasioi-
den seuranta, on integroitu osaksi salkunhoitoamme.
Kaytéssamme on ulkopuolisten palveluntarjoajien da-
taa eri yhtididen vastuullisuusasioista kuten ilmaston-
muutokseen liittyvista riskeista ja mahdollisuuksista.

Seuraamme, miten suorissa sijoituksissamme olevat
yritykset toimivat kansainvélisten normien ja sopi-
musten mukaisesti. Ymparistdasiat ovat yksi osa-alue
tat4 seurantaa. Poissuljemme yhtisit, jotka toistuvas-

’ ’ Olemme mukana vaikutta-

massa yhdessa muiden

sijoittajien kanssa erilaisissa
kansainvalisissa yhteistyo-
aloitteissa, joiden tavoitteena
on pienent&i ilmastoon ja
ymparistoon kohdistuvia
haitallisia kestavyysvaikutuksia.

ti rikkovat kansainvalisid normeja ja joithin emme kat-
so voivamme vaikuttaa menestyksekkaasti.

Olemme poissulkeneet suorista sijoituksistamme
hiilenkayttajia ja -tuottajia. Poissulkeminen koskee
kaivosyhtisita, joiden liikkevaihdosta yli 25 prosenttia
tulee energian tuottamiseen kaytetysta hiilesta tai
yrityksen energiahiilen tuotantoméaarat ovat suuria.
Sahkoéyhtisista poissulku koskee niit3, jotka kaytta-
vat merkittavasti hiiltd polttoaineena. Taméankaltai-
sen yrityksen kohdalla voidaan tehda poikkeus, jos
silld on uskottavia suunnitelmia hiilenkaytténsa ja
ilmastovaikutustensa pienentamiseksi.

Olemme myés huomioineet mahdollisuuksia liit-
tyen kestidvaan kehitykseen ja ilmastonmuutoksen
hillitsemiseen. Saastopankki Ympéristé on ympéris-
ton kestavaa kayttoa edistava erikoissijoitusrahasto,
jonka sijoituskohteet keskittyvat ilmastonmuutok-
sen torjumiseen ja ympéristéinnovaatioihin.

Olemme mukana vaikuttamassa yhdessd muiden
sijoittajien kanssa erilaisissa kansainvélisissd yh-
teistyoaloitteissa, joiden tavoitteena on pienentda
ilmastoon ja ymparistéén kohdistuvia haitallisia
kestavyysvaikutuksia. Olemme CDP:n (ent. Carbon
Disclosure Project) sijoittaja-allekirjoittajana ilmas-
tonmuutos-, vesi- ja metsdkatoaloitteissa. CDP on
organisaatio, joka kerda yrityskohtaista tietoa mm.
ilmastonmuutoksen torjunnasta, vedenkulutuksesta
ja kasvihuonepaastsistd. Kuulumme Climate Action
100+ -sijoittaja-aloitteeseen, joka pyrkii vaikutta-
maan yli sataan suuripaastéisimpaan yritykseen eri
toimialoilla.
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Mittarit ja tavoitteet

Mittaamme vastuullisuutta erilaisin mittarein ja tah-
domme kehittdd mittausta tulevaisuudessa. Hiili-in-
tensiteettiluku on yksi tapa arvioida sijoituskohteiden
ilmastovaikutuksia ja lapindkyvyytta. Luku lasketaan

Saastopankki Amerikka

puolivuosittain niille Saastépankkirahastoille, joissa
on suoria osake- ja yrityslainasijoituksia. Julkaisem-
me tunnusluvun, jos kattavuus on yli 50 prosenttia
rahaston omistuksista. Kannustamme kohdeyrityksia
raportoimaan kasvihuonepaistéistaan ja toimistaan
ilmastonmuutoksen hillitsemiseksi.

2P ©

oooo @

Hiili-intensiteetti
(t CO,/ liikkevaihto milj. USD) Kattavuus (%)

Saastopankki Eurooppa

Saastopankki Itdmeri

Saastopankki Kiinteistbosake Eurooppa

Saastopankki Kotimaa

Saastépankki Osake Maailma

Saastopankki Pienyhtiot

Taulukko 7. Saastépankkirahastojen hiilijalanjaljet per 31.12.2020
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Kuva 17. Saastépankkirahastojen hiilijalanjaljen kehitys 2017 - 2020
(Lahteet: Sp-Rahastoyhtié Oy, MSCI ESG Research LLC)

Sijoitusten hiilijalanjaljen laskentatapa

Hiilijalanjaljen laskennassa kaytetty TCFD:n suositte-
lema hiili-intensiteettiluku kuvastaa rahaston hiilipaas-
t6ja suhteessa omistettujen yhtididen liikevaihtoon.
Laskennassa yksittdisten omistusten paastét jaetaan
yrityksen litkevaihdolla. Yhtidkohtaiset hiili-intensi-
teettiluvut painotetaan yhtién osuudella rahastossa ja
painotetut luvut lasketaan yhteen. Kasvihuonepaastét
ilmoitetaan hiilidioksiditonneina ja litkevaihto miljoo-
nina Yhdysvaltain dollareina (t Co2e / milj. USD).

Tunnuslukujen laskennassa kaytetdan yritysten
suoria kasvihuonepaastéja (scope 1) seka epiasuoria
paastdjd (scope 2). Suorilla kasvihuonepaastsilla
tarkoitetaan paastdja, jotka ovat peréisin yrityksen
omistamista tai kontrolloimista lahteistd, kuten itse
tuotetusta energiasta. Epasuoriin paastéihin kuuluvat
yrityksen hankkimasta energiasta atheutuvat paastét,
pasosin ostosdhkén tuotannosta tulevat paastot.

Paastdjen laskennassa kaytetdan hiilidioksidiekvi-
valentteja, jotka kuvaavat eri kasvihuonekaasujen
yhteenlaskettua ilmastoa lammittdvaa vaikutusta.
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Yrityskohtaiset paastéluvut perustuvat uusimpiin
saatavilla oleviin tietoihin.

Rahaston laskenta-ajankohdan painotuksilla on
suuri vaikutus rahaston hiilijalanjalkeen. Salkun
omistusten ostojen ja myyntien seurauksena ra-
haston hiilijalanjalki voi vaihdella voimakkaastikin.
Paastot sektoreiden valilla vaihtelevat suuresti, jol-
loin my®s rahaston kohdemarkkinan sektorirakenne
vaikuttaa hiilijalanjéljen suuruuteen. Paastolaskel-
mat perustuvat yritysten raportoimiin lukuihin seka
sektorikohtaisiin arvioihin, minka seurauksena kai-
kista yrityksista ei ole saatavilla tietoja.

Ilmastoskenaarioanalyysit ja -stressitestit korko- ja
osakerahastoillemme

Vuoden 2020 loppupuolella laskimme toista kertaa
ilmastoskenaarioanalyysit seka stressitestit osake- ja
korkorahastoillemme. Skenaarioanalyysit toteutet-
tiin 2 degree Investing Initiativen PACTA-menetel-
ma3 kayttden. PACTA-menetelmi analysoi tiettyjen
toimialojen merkittdvimpia kasvihuonekaasujen
paastajia sekd miten naiden yhtididen ndkymat ovat



suhteessa IEA:n kestdvan kehityksen skenaarioon.
Stressitestit toteutettiin myés 2 degree Investing
Initiativen kehittamalla tyckalulla. Tydkalu laskee
mahdolliset muutokset salkun arvossa suhteessa
kolmeen eri Englannin keskuspankin maéarittele-
main ilmastoskenaarioon. Analyysit toteutettiin 13
Saastépankkirahastolle.

Saastépankki Ymparisto -erikoissijoitusrahasto

Saastdpankki Ymparist6 -erikoissijoitusrahasto aloitti
toimintansa 31.12.2018. Rahaston sijoituskohteet kes-
kittyvat ilmastonmuutoksen torjumiseen ja ympaéris-
téinnovaatioihin. Rahaston arvo vuoden 2020 lopus-
sa oli 1596 miljoonaa euroa, joka on 0,44 prosenttia

SIJOITUSTEN JAKAUMA

Saastdpankkien Varainhoidon rahastojen kokonais-
padomista.

Saastopankki Ymparisté -rahaston sijoitukset koos-
tuvat suorista osakesijoituksista, osakerahastoista,
padomasijoituksista sekd korkopohjaisista sijoituk-
sista. Suoria osakesijoituksia tehd&an yrityksiin,
jotka edistdvat ymparistén kannalta vastuullista
tuotantoa. Osakerahastosijoituksia ovat ymparist6-
teemaiset osakerahastot ja ETF:t. Korkosijoitukset
ovat vihreitd joukkovelkakirjalainoja. Padomasijoi-
tukset tehddidn ympéristéa edistaviin kohteisiin,
kuten uusiutuvaan energiaan. Alla olevasta kuvasta
nakyy tarkempi jakauma Saastépankki Ymparists-
erikoissijoitusrahaston sijoituksista per 31.12.2020.

SIJOITUSTEN JAKAUMA %

B Ymparistéteemaiset osakerahastot
B Suorat osakesijoitukset

B Piiomarahastot

B Kiteinen

B Suorat vihreat joukkokirjalainat

Lahde: Sp-Rahastoyhtié Oy

Kuva 18. Saastdpankki Ymparistd -erikoissijoitusrahaston sijoitusten jakauma 31.12.2020
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YMPARISTORATKAISUT %

Clean tech 37,4 %
Uusiutuva energia ja vaihtoehtoiset polttoaineet 27,5 %
[Imastonmuutoksen hillitseminen 26,7 %
Vahapaastoiset ratkaisut ja kiertotalous 18,8 %
Luonnon piddomien turvaaminen 14,3 %
Energiatehokkuus 6,5 %
Kestava ja vastuullinen vedenkaytts 4,4 %
Energiatehokkaat rakennukset 1,2 %
Kestava maatalous 0,3 %

Prosentuaalinen osuus litkevaihdosta, josta yrityksen tuottamat palvelut tai tavarat auttavat ratkaisemaan

suuria ymparistéon liittyvia haasteita.

Luku on laskettu salkun painotettuna keskiarvona, jossa on kaytetty omistuksessa olevien yritysten sita

litkevaihdon osuutta, joka koostuu kestavan kehityksen ympéristoon liittyvista ratkaisuista. Yrityksella voi olla
toimintaa useammassa kategoriassa.

Lahteet: Sp-Rahastoyhtié Oy, MSCI ESG Research LLC

Kuva 19. Saastopankki Ymparist -erikoissijoitusrahaston suorien osakesijoitusten positiiviset ymparistévai-

kutukset 31.12.2020

YK:n kestidvan kehityksen tavoitteet (SDG)

Kestdvan kehityksen tavoitteet (Sustainable Deve-
lopment Goals, SDG) hyviaksyttiin YK:n yleisko-
kouksessa vuonna 2015. Tama kestavan kehityksen
tavoiteohjelma on voimassa vuoteen 2030 saakka
(Agenda 2030).

Tavoitteet ovat universaaleja eli kuuluvat meille
kaikille. Tavoitteiden paamaarina on poistaa darim-
mainen kéyhyys ja tdhdata kestavaan kehitykseen.
Se onnistuu, kun ymparists, ihmiset, ihmisoikeudet
ja taloudellinen nakékulma huomioidaan tasavertai-
sesti. Paatavoitteita on yhteens 17.

Olemme analysoineet, mitd kestdvan kehityksen
tavoitetta Saastdpankki Ymparistén padomarahas-
tomuotoiset sijoitukset edistavat. Nama sijoitukset

Saastépankkiryhman Vastuullisuusraportti 2020

edistavat erityisesti kestavan kehityksen tavoitetta
numero 13, joka tdht43 kestaviin ilmastotekoihin.

Saastopankki Ymparistd -erikoissijoitusrahasto ra-
portoi neljdnnesvuosittain vastuullisuuteen ja vai-
kuttavuuteen liittyvistd seikoista. Raportti léytyy
verkkosivuiltamme.

1 3 ILMASTOTEKOJA

Kuva 20. Saastépankki Ymparisté -erikoissijoitusra-
haston kestavan kehityksen tavoitteet


https://www.saastopankki.fi/fi-fi/saastaminen-ja-sijoittaminen/rahastot/saastopankki-ymparisto

RAPORTOINTIPERIAATTEET

Tahdomme, ettd vastuullisuus nékyy kaikessa tekemi-
sessdmme - suhtautumisessamme asiakkaisiin, kump-
paneihin, toimialueeseen, viranomaisiin ja muihin
sidosryhmiin. Raportointiperiaatteiden osalta Saasts-
pankkiryhmi viittaa GRI (Global Reporting Initiative)
Standards -ohjeistoon (GRI-referenced). GRI-ohjeis-
ton mukaisesti raportoitu sisélté on lueteltu GRI-sisal-
téindeksissa.

Tavoitteemme on ldhivuosina kehittaa vastuullisuus-
raportointia vastaamaan laajuudeltaan GRI standar-
dien perustasoa (core). Saastépankkiryhmén vastuul-
lisuusraportti kattaa tiedot vuodelta 2020 ryhméan
rakenteen ja taloudellisen raportoinnin periaattei-
den mukaisesti. Saastépankkiryhméan vastuullisuus-
raportti julkaistaan erillisend raporttina sadhkéisesti
suomeksi ja englanniksi. Yritysvastuuraporttimme ei
ole ulkoisen varmennuksen kohteena.

Raportti julkaistaan vuosittain. Raportin tiedot kos-
kevat tilikautta 1.1.-31.12.2020, ellei toisin mainita.
Edellinen yritysvastuuraportti julkaistiin 14.6.2020.
GRI-sisélté indeksissa luetellaan Saastépankkiryh-
maén kayttdmat GRI-standardien indikaattorit ja ker-
rotaan, mista tiedot 16ytyvat.

Yritysvastuuraportin voi ladata osoitteesta
www.saastopankki.fi ja raporttia koskevat kysy-
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mykset osoitetaan vastuullisuus@saastopankki.fi.
Seuraava vastuullisuusraportti julkaistaan vuoden
2022 kevaalla.

Raportoinnin laajuus ja painotukset

Konsernitilinpaatokseen sisaltyvat yhteisot

Saastopankkiryhman yhdisteltyyn tilinpaatokseen
sisaltyvat yhteisét on lueteltu Saastopankkiryhméan
tilinpaatoksen liitteessa 42: Saastopankkiryhman ti-
linpaatokseen sisaltyvat yhteisot.

Raportin sisillén ja aiheiden rajojen maarittdminen

Vastuullisuusraportointimme noudattaa pé&dosin
samoja laskentarajoja kuin Ryhméan taloudelli-
nen raportointi. Taloudellisen vastuun tunnuslu-
vut perustuvat Saastépankkiryhmin kirjanpitoon
ja vahvistettuun tilinpaatckseen vuodelta 2020.
Henkiléstosn liittyvat tunnusluvut ovat peréisin
Saastopankkiryhmian henkiléstétietojarjestelmista.
Saastopankkirahastojen noteerattujen osake- ja yri-
tyslainasijoitusten hiilijalanjiljen luvut on laskettu
MSClLn tydkalua hyddyntéen. Sijoitusten hiilijalan-
jaljen laskennan metodologia on kuvattu osiossa
Vastuullinen sijoittaminen ja omistajuus.


http://www.saastopankki.fi

SAASTOPANKKIRYHMAN GRI-INDEKSH

Kaikki GRI-standardit ovat vuoden 2016 mukaisia
*Raportti viittaa GRI-ohjeistoon (GRI referenced) ja standardeista raportoidut osiot on merkitty tapauksis-
sa, joissa koko standardin sisaltda ei ole raportoitu

Tunnus

Raportoidut GRI:n sisalto

tiedot*

Sijainti

Lisitiedot

GRI 102 yleinen
sisalté

102-1 Raportoivan organisaa- Saastdpankkiryhman
tion nimi rakenne
102-2 Toimialat, brandit, Saastopankkiryhman
tuotteet ja palvelut rakenne
102-3 Organisaation paa- Saastépankkiryhman
konttorin sijainti rakenne
102-4 Toimintamaat Saastopankkiryhman
rakenne
102-5 Organisaation omistus- Saastépankkiryhméan
rakenne ja yhtiémuoto  rakenne
102-6 Markkina-alueet Saastopankkiryhman
rakenne
102-7 Raportoivan organisaa- Saastdopankkiryhman
tion koko rakenne
102-8 a,cdef Tietoa palkansaajista Uudistumiskykyinen,
ja muista tyéntekijdista hyvinvoiva huippu-
osaajien tydyhteisd ja
yrityskulttuuri
102-10 Merkittavat muutokset ~ Saastépankkiryhméan
organisaatiossa jasen  rakenne
toimitusketjussa
102-12 Organisaation hyvak- Sitoutuminen ulkopuoli-
symét tai edistadmat siin yhteiskuntavastuun
ulkopuolisten toimi- aloitteisiin
joiden periaatteet tai
aloitteet
102-13 Jasenyydet jarjestoissd  Jasenyydet jarjestdissa
ja edunvalvontaorgani-
saatioissa
102-14 Toimitusjohtajan Toimitusjohtajan kat-
katsaus saus
102-16 Arvot ja lilketoiminta- ~ Saastépankkiryhmaén ar-
periaatteet vot ja tarkoitus, liiketoi-
minnan eettisyys
102-18 a Hallintorakenne Saastopankkiryhméan Kohta b raportoitu

hallinto ja johtaminen

Sp-Rahastoyhtién
osalta kappaleessa
vastuullinen sijoitta-
minen ja omistajuus.

Saastépankkiryhman Vastuullisuusraportti 2020



Raportoidut
tiedot*

Tunnus

GRI:n sisilto

Lisitiedot

Sijainti

GRI 102 yleinen
sisalté

102-40

Luettelo organisaa-
tion sidosryhmista

Sidosryhmat

102-41

Kollektiivisesti
neuvoteltujen tydeh-
tosopimusten piiriin
kuuluva henkil6std

Uudistumiskykyinen,
hyvinvoiva huippu-
osaajien tydyhteiso ja
yrityskulttuuri

102-42

Sidosryhmien tun-
nistaminen

Sidosryhmat

102-43

Lahestymistapa
sidosryhmien osallis-
tamiseen

Sidosryhmayhteistyd

102-44

Keskeiset esiin
nostetut aiheet ja
huolenaiheet

Sidosryhmaéyhteistyo

102-45

Konsolidoituun kon-
sernitilinpaatokseen
sisaltyvat yhtist

Raportointiperiaat-
teet

102-46

Raportin sisallén
maarittely

Raportointiperiaat-
teet

102-47

Olennaiset nakokoh-

dat

Saastopankkiryhman
olennaiset vastuulli-
suusteemat

102-48

Muutokset aiem-
min raportoiduissa
tiedoissa

Ei muutoksia.

102-49

Merkittavat muutok-
set raportin laajuu-
dessa ja ndkokohtien
laskentarajoissa

Ei muutoksia.

102-50

Raportointijakso

1.1.2020 -
31.12.2020

102-51

Edellisen raportin
paivays

14.6.2020

102-52

Raportin julkaisuti-
heys

Vuosittain

102-53

Yhteystiedot, josta
kysya raporttiin liit-
tyvia lisatietoja

vastuullisuus@
saastopankki.fi

102-54

GRI-standardien mu-
kainen raportoinnin
kattavuus

GRI referenced

102-55

GRI-sisallysluettelo

GRI-sisaltoin-
deksi

102-56

Raportoinnin var-
mennus

Raporttia ei
varmenneta.
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Aihekohtainen sisalté: Aihekohtainen sisilts raportoidaan olennaisiksi tunnistettujen nikskohtien osalta

Taloudelliset
vaikutukset

201 Taloudelliset vaikutukset

103-1 Olennaisia ndkokohtia Taloudellinen
koskevat laskentarajat vastuu

103-2 Johtamismallin Taloudellinen
komponentit vastuu

201-1 Suoran taloudellisen lisdar-  Taloudellinen
von tuottaminen ja jakautu-  vastuu
minen

205 Korruptionvastaisuus

103-1 Olennaisia ndkékohtia Riskienhallinta
koskevat laskentarajat

103-2 Johtamismallin komponen-  Riskienhallinta
tit

205-1 Liiketoimintayksikét, joille ~ Lahjonnan ja kor- Tiedot eivat ole
tehty korruptioon liittyva ruption torjunta saatavilla tar-
riskianalyysi kemmalla tasolla.

205-2 Korruptionvastaisiin Lahjonnan ja kor- Tiedot eivat ole
politiikkoihin ja menettely-  ruption torjunta saatavilla tar-
tapoihin liittyva kommuni- kemmalla tasolla.
kointi ja koulutus

205-3 Korruptiotapaukset ja nii- Ei korruptioon

Sosiaaliset

hin liittyvit toimenpiteet

liittyvia tapauk-
sia vuonna 2020.

vaikutukset

404 Koulutus ja henkilstén
kehittdminen
103-1 Olennaisia ndkokohtia Uudistumiskykyi-
koskevat laskentarajat nen, hyvinvoiva
huippuosaajien
tyoyhteiso ja yritys-
kulttuuri
103-2 Johtamismallin komponen-  Uudistumiskykyi-
tit nen, hyvinvoiva
huippuosaajien
tydyhteisé ja yritys-
kulttuuri
404-2 Osaamisen kehittamiseen =~ Henkiléston ja osaa-
ja elinikdiseen oppimiseen  misen kehittaminen
liittyvat ohjelmat
404-3 Kehityskeskustelut ja suori-  Henkil6stén ja osaa-
tusten arvioinnit misen kehittdminen
417 Markkinointiviestinta ja
tuoteinformaatio
103-1 Olennaisia ndkékohtia Liiketoiminnan
koskevat laskentarajat eettisyys
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Sosiaaliset
vaikutukset

103-2 Johtamismallin kompo- Liiketoiminnan
nentit eettisyys

417-3 Markkinointiviestintaan Ei tapauksia
liittyvien lakien, sdan- vuonna 2020.
nosten ja vapaaehtoisten
periaatteiden rikkomukset

418 Asiakkaiden
yksityisyyden suoja

103-1 Olennaisia nakokohtia Asiakkaiden tieto-
koskevat laskentarajat suoja ja tietoturva

103-2 Johtamismallin kompo- Asiakkaiden tieto-
nentit suoja ja tietoturva

418-1 Asiakkaiden yksityisyyden Ei raportoituja
suojan rikkomiseen ja asia- valituksia vuon-
kastietojen havittamiseen na 2020.
liittyvat valitukset

419 Maariystenmukaisuus

103-1 Olennaisia nakokohtia Taloudellinen vastuu
koskevat laskentarajat ja hyva hallintotapa

103-2 Johtamismallin kompo- Taloudellinen vastuu
nentit ja hyva hallintotapa

419-1 Lakien ja saadosten rik- Ei tapauksia

komukset sosiaalisten ja
taloudellisten tekijoiden
osalta

vuonna 2020.

Omistajuus
103-1 Olennaisia ndkokohtia Vastuullinen sijoitta-
koskevat laskentarajat minen ja omistajuus
103-2 Johtamismallin kompo- Vastuullinen sijoitta-
nentit minen ja omistajuus
FS8 Erityista ymparistéhyotyd  Saastopankki Ympa- Tiedot on kuvat-
tuottavien tuotteiden ja rist6 - erikoissijoitus- tu Sp-Rahasto-
palveluiden kokonaisarvo  rahasto yhtién osalta.
FSi0 Vuorovaikutus ymparists-  Aktiivinen omista-
ja sosiaalisissa kysymyk- juus osana vastuulli-
sissd arvopaperisalkkuun  suutta
kuuluvien yritysten kanssa
FSu Sijoituskohteiden posi- Poissuljenta

tiivinen tai negatiivinen
arvottaminen
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