&P Saastopankki

Euromaksualueella valitettavien euromaksujen

vleiset ehdot

Ehdot kaytossa 1.5.2025 alkaen

Jos erikielisten ehtoversioiden valilla on eroja,
suomenkieliset ehdot ovat ratkaisevat.

1 Ehtojen soveltamisala

Naita yleisid ehtoja sovelletaan, jollei toisin ole

sovittu, yhtendiselld euromaksualueella toteutettaviin
euromadaradisiin tilisiirtoihin, maksuosoituksiin ja ndissa
ehdoissa tarkoitettuihin kateispalveluihin, jos maksu
ei sisdlla valuutanvaihtoa ja maksutoimeksiannon
toteuttamiseen osallistuvat pankit sijaitsevat
euromaksualueella.

N4ita yleisia ehtoja sovelletaan myods muihin maksu-
toimeksiantoihin, kuten korttimaksuihin siltd osin kuin
kyseisissa ehdoissa on tasta sovittu. Maksutoimeksianto-
jen toteuttamiseen sovelletaan lisdksi tilisopimusta, tilin
yleisid ehtoja ja mahdollista muun maksutoimeksiantoa
koskevan palvelusopimuksen ehtoja.

2 Kasitteiden maarittely

Aloituspdiva on pankkipaiva, jolloin maksajan
pankki aloittaa maksutoimeksiannon toteuttamisen.

Asiakas on tilinomistaja, tilinomistajan edunvalvoja
tai edunvalvontavaltuutettu.

BIC-koodi (Business Identifier Code, ISO 9362) on
pankin yksiléiva kansainvalinen tunnus. BIC-koodi
tunnetaan my6s SWIFT-koodina.

Euromaksualue (SEPA, Single Euro Payments Area)
on eurooppalaisten pankkien, Euroopan keskuspankin
ja Euroopan komission yhdessa luoma yhtendinen
maksualue.

IBAN (International Bank Account Number, ISO 13616)
on tilinumeron kansainvalinen esittamismuoto.

Finanssipakote on Suomen valtion, Suomen
Keskusrikospoliisin, Yhdistyneiden Kansakuntien,
Euroopan Unionin, Amerikan Yhdysvaltojen ja
Yhdistyneiden Kuningaskuntien tai muiden mahdollisesti
finanssipakotteita asettavien valtioiden taikka ndiden
toimivaltaisten viranomaisten tai toimielinten asettama,
hallinnoima, hyvdksyma tai toimeenpanema pakote,
taloudellinen sanktio, vienti- tai tuontikielto, kauppasaarto
tai muu rajoittava toimenpide. Finanssipakotteita voivat
asettaa myos muut toimivaltaiset viranomaiset tai tahot.

Kansallinen pikasiirto on pankkien tarjoama kansallinen
tilisiirtopalvelu, joka toteutetaan kiireellisena ja jossa varat
valitetddn maksunsaajan pankille aloituspdivana.

Katevaraus on maksutapahtumaa koskeva varaus,

joka tehdaan tililla olevasta saldosta, mutta veloitetaan
my6hemmin. Tehty varaus vdahentda tilin kdyttovaraa ja se
poistuu, kun sitd vastaava veloitus on tehty maksutililta.

Kolmas osapuoli on asiakkaan puolesta toimiva
rekisteroity palveluntarjoaja. Kolmas osapuoli voi olla
tilitietopalvelun tarjoaja, maksutoimeksiantopalvelun
tarjoaja tai korttipohjaisia maksuvalineita

liikkeelle laskeva palveluntarjoaja.

Kuluttaja on maksupalvelun kayttajana oleva
luonnollinen henkild, joka tekee maksutapahtumaa
koskevan sopimuksen padasiassa muuta tarkoitusta
kuin harjoittamaansa elinkeinotoimintaa varten.

Maksaja on maksutoimeksiannon antaja.

Maksutili on tili, joka on tarkoitettu ja jota voidaan
kayttdd maksutapahtumien toteuttamiseen ilman
tiliehdoista tai laista johtuvia kayttérajoituksia.

Maksajan pankki on pankki tai maksulaitos, joka
vastaanottaa maksutoimeksiannon ja valittadad sen
valittdjapankille tai maksunsaajan pankille.

Maksun erdpdiva on maksajan pankilleen ilmoittama
maksutoimeksiannon toteuttamisen aloituspaiva.

Maksujenvadlitysketjuun kuuluva osapuoli on pankki,
maksupalveluntarjoaja, maksujenvalitysjarjestelman
tarjoaja tai muu vastaava taho.

Maksunsaajan tarkistuspalvelu on palvelu, joka
tarkistaa ennen maksun veloitusta maksutililta, etta
maksajan antamat maksunsaajan nimi ja tilinumero
vastaavat toisiaan.

Maksuosoitus on maksajan pankilleen antama
maksutoimeksianto siirtdd varat maksunsaajan saataville.

Maksupalvelu on esimerkiksi maksutilin hoitoon
ja tarjoamiseen liittyva toimi tai maksutapahtuman
toteuttaminen.

Maksupalvelun kayttaja on se, joka pankin
kanssa tekemdanséa sopimuksen perusteella voi
kayttda maksupalvelua tai -palveluita maksajana tai
maksunsaajana taikka molempien ominaisuudessa.

Maksunsaaja on tilisiirroissa se maksupalvelun kayttaja,
jonka kaytettavissa olevalle tilille varat siirretdan ja
maksuosoituksissa se, jonka saataville varat asetetaan.

Maksunsaajan pankki on pankki tai maksulaitos, joka
vastaanottaa varat maksunsaajan lukuun ja siirtaad ne
maksunsaajan tilille tai pitdd ne maksunsaajan saatavilla.
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Maksutapahtuma on toimenpide, jolla varoja siirretaan,
nostetaan tai asetetaan kaytettavéaksi.

Maksutoimeksianto on maksupalvelun kayttajan
pankilleen antama maarays toteuttaa maksutapahtuma
esimerkiksi tilisiirtona, maksuosoituksena, kdteismaksuna
tai maksukortilla. Maksutoimeksiannon toteuttaminen
sisdltdd pankin toimenpiteet toimeksiannon
kasittelemiseksi ja maksun valittdimiseksi.

Maksutoimeksiantopalvelu on palvelu,

jossa rekisterdity kolmas osapuoli kdynnistaa
maksutoimeksiannon tilinomistajan nimenomaisella
suostumuksella maksajan pankin maaritteleman
teknisen rajapinnan kautta. Maksutoimeksianto
toteutetaan maksajan pankissa olevalta maksutililta
tai muulta maksajan pankin hyvaksymalta tililta,
joka on kaytettavissa tietoverkon valityksella.
Maksutoimeksiantopalvelun tarjoaja voi olla myoés
maksajan pankki.

Pankkipdiva on piiva, jolloin maksajan tai
maksunsaajan pankki on avoinna niin, ettd se
voi osaltaan toteuttaa maksutapahtuman.

Rahanvilitys on palvelu, jossa pankki
vastaanottaa kateista siirrettdvaksi maksunsaajan
tilille tai asetettavaksi hdnen saatavilleen.

SEPA-pikasiirto on euromaksualueella reaaliaikaisesti
vuoden jokaisena pdivand maksunsaajan pankille
vilitettdvad euroméadréinen tilisiirto

Tilisiirto eli tilisiirto SEPA-alueella on maksajan
maksutilin veloittamista maksajan toimeksiannosta
varojen siirtdmiseksi maksunsaajan maksutilille.

Valittajapankki on pankki tai muu laitos, joka maksajan
pankin ja maksunsaajan pankin lisdksi osallistuu varojen
siirtoon maksajan pankin tai maksunsaajan pankin
toimeksiannosta.

3 Maksutoimeksiannon tietojen
antaminen

Maksaja tekee maksutoimeksiannon antamalla pankille
maksun suorittamista varten tarvittavat tiedot. Maksaja
antaa suostumuksensa maksutoimeksiannon toteuttami-
seen allekirjoittamalla maksutoimeksiantolomakkeen
tai vahvistamalla maksutoimeksiannon pankin antamalla
henkil6- tai yrityskohtaisella tunnuksella tai muulla pan-
kin kanssa sopimallaan tavalla.

Maksajan on annettava seuraavat tiedot:

e maksajan tiedot

e maksajan nimi

e jokin seuraavista tiedoista: maksajan osoite,
syntymadaika ja -paikka, maksajan pankin antama
asiakasnumero, henkilétunnus taikka yrityksen tai
muun yhteisén rekisterdintitunnus (tililtd maksussa
maksajan pankki voi tdydentaa maksun tiedot talta
osin omasta jarjestelmastdan, jolloin maksajan ei
tarvitse erikseen antaa ko. tietoja)

e tilinumero IBAN-muodossa, jos maksu veloitetaan
tililta

e maksunsaajan tiedot
e maksunsaajan koko nimi
e tarvittaessa maksunsaajan osoite
e tilisiirroissa ja SEPA pikasiirroissa maksunsaajan
pankin yksil6iva tunnistetieto
e tilinumero IBAN-muodossa ja tarvittaessa
¢ maksunsaajan pankin BIC-koodi
e Kansallisissa pikasiirroissa tilinumero kansallisessa
tai IBAN-muodossa
e maksuosoituksissa maksunsaajan osoitetiedot
e maksun maara

Maksajan pankki voi lisdksi tarjota maksajalle
mahdollisuuden antaa myo6s muita tietoja, esimerkiksi:

maksun erapdaiva

maksunsaajan osoite

maksunsaajan yksildintitieto

maksajan antama maksun yksiléintitunnus
alkuperdinen maksajan nimi

lopullisen maksunsaajan nimi

maksun aihe

maksua koskeva mahdollinen yksildintitieto maksun
saajalle (viitenumero tai viesti).

Maksajan on vaadittaessa todistettava
henkiléllisyytensa ja annettava selvitys varojen
alkuperasta seka kayttotarkoituksesta. Pankilla
on oikeus tarkistaa maksajaa koskevat tiedot.

Pankilla ja maksunvalitysketjuun kuuluvalla
osapuolella on oikeus késitelld maksupalvelun
kayttadjan henkildtietoja tarjotessaan ndiden
ehtojen mukaisia maksupalveluita.

Pankki voi verrata maksutietoja EU:n finanssipakotteista
taikka koti- ja ulkomaisten viranomaisten tai muiden
vastaavien tahojen julkaisemiin tiedotteisiin ja
maarayksiin seka tarvittaessa vaatia maksupalvelun
kayttdjalta maksua koskevia lisatietoja.

Maksua kasittelevéat pankit ja maksujarjestelmét voivat
olla sijaintivaltionsa lainsdadannon tai tekemiensa
sopimusten nojalla velvollisia antamaan maksajaa ja
maksunsaajaa koskevia tietoja eri maiden viranomaisille.

Maksaja vastaa maksutoimeksiannossa olevien tietojen
oikeellisuudesta. Maksajan pankki ei ole velvollinen
korjaamaan tai tdydentdmdaan toimeksiantoa, ellei

toisin ole sovittu. Jos se kuitenkin toimeksiantoa
vastaanottaessaan havaitsee siind virheen, se pyrkii
mahdollisuuksien mukaan ilmoittamaan siitd maksajalle.

Tilisiirto ja SEPA-pikasiirto valitetddn maksunsaajalle
yksinomaan IBANin perusteella tai tarvittaessa IBANin ja
BIC-koodin perusteella, vaikka maksaja olisi antanut sen
lisaksi muitakin tietoja maksutapahtuman toteuttamiseksi.

Maksajan pankilla on oikeus, mutta ei velvollisuutta
valittdd maksu tilinumeron kansallisen osan perusteella.
Maksunsaaja voi ohjata varat haluamalleen tilille
sopimalla siitd erikseen pankkinsa kanssa.

Maksuosoitus valitetdan maksunsaajalle maksajan
ilmoittaman maksunsaajan nimen ja osoitteen
perusteella.
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4 Maksunsaajan tarkistuspalvelu

Pankki voi tarjota asiakkaalle Maksunsaajan tarkistuspal-
velua, jonka avulla asiakas voi verrata vastaavatko maksa-
jan antamat maksunsaajan nimi ja tilinumero toisiaan.

Palvelua voidaan tarjota euromaaraisilla
maksutoimeksiannoilla.

Mikali asiakas hyvaksyy maksutoimeksiannon, jossa
maksunsaajan nimi ja tilinumero eivét vastaa toisiaan,
vastaa asiakas taysimaaraisesti mahdollisesti vaaralle
maksunsaajalle valitettyjen varojen takaisinsaannista
seka -perinndsta koituvista vahingoista ja kuluista.

Mikali Maksunsaajan tarkistuspalvelu ei ole ollut saata-
villa tai on toiminut virheellisesti asiakkaan tekemadlle
euromaddraiselle maksutoimeksiannolle, vastaa maksajan
pankki mahdollisesti virheellisesti toteutetusta maksu-
toimeksiannosta koituneista vahingoista, ellei asiakas ole
toiminut ndiden tai muiden ehtojen vastaisesti.

5 Maksutoimeksiannon
vastaanottaminen ja toteutuksen
aloittaminen

Maksutoimeksianto katsotaan annetuksi, kun maksajan
pankki on vastaanottanut sen pankin hyvaksymalla
tavalla. Muuna kuin pankkipaivana vastaanotetun
maksutoimeksiannon aloituspdiva on lahtokohtaisesti
aina seuraava pankkipaiva. Reaaliaikaisesti valitettavan
SEPA-pikasiirron tai vastaavan reaaliaikaisen tapahtuman
osalta maksutoimeksiannon aloituspdiva on kuitenkin
se paiva, kun maksajan pankki on vastaanottanut
maksutoimeksiannon hyvaksymallaan tavalla. Tasta
johtuen aloituspaiva voi myo0s siirtyd seuraavaan
pankkipaivaan.

Aloituspaivan maaraytyminen ilmoitetaan konttorissa,
verkkosivuilla tai muussa sihkdisessd kanavassa, sovitaan
maksupalveluja koskevissa sopimuksissa tai ilmoitetaan
palvelukuvauksissa. Maksaja ja maksajan pankki voivat
erikseen sopia, ettd maksutoimeksiannon toteuttami-
nen aloitetaan tiettynd, maksajan ilmoittamana edella
mainittuja pdivid myShempéanda erdpdivana tai paivana,
jolloin maksaja asettaa maksun varat pankin saataville.
Jos maksupalvelun kayttiajan ilmoittama erdpdiva ei ole
pankkipaiva, aloituspédivad on seuraava pankkipdiva. Jos
maksupalvelun kayttdja on ilmoittanut maksutoimeksi-
annossa erdpaivan, joka on aikaisempi kuin aloituspdaiva,
kayttdjan pankki toteuttaa maksutoimeksiannon erapai-
vaa huomioimatta, jos maksupalvelun kayttdja ja pankki
eivét ole toisin sopineet.

Maksua valittdessdan maksajan pankki, valittajapankki
tai maksunsaajan pankki ei ole velvollinen huomioimaan
maksun tarkoitusta eika siita aiheutuvia aika- tai muita
erityisvaatimuksia, jollei lainsdaddnnésta muuta johdu.

6 Maksutoimeksiannon toteuttamiseen
tarvittavat varat
Maksaja vastaa siitd, ettd maksajan pankki on saanut

maksutoimeksiantoa vastaavat varat palvelumaksuineen
maksun valittdmiseksi.

Mikali maksu veloitetaan tililtd, maksaja on
velvollinen huolehtimaan siita, etta veloitettavalla
tililla on veloitushetkelld maksuun tarvittavat varat
palvelumaksuineen.

Jos maksun erapdiva on myéhempi kuin
maksutoimeksiannon antopaiva, varojen on oltava tililld
erdpaivan alkaessa, jollei toisin ole sovittu.

1 Maksutoimeksiannon toteuttamatta
jattaminen

Maksajan pankki ei ole velvollinen aloittamaan

maksutoimeksiannon toteuttamista eika valittamaan

maksua, jos toimeksianto ei tdyta edelld kohdissa 3 ja
6 mainittuja edellytyksia.

Jos veloitettavalla tililla ei ole riittdvasti varoja maksun
valittdmiseen, tilin kayttdé on muusta syysta estynyt

tai maksutoimeksiannon toteuttamatta jattamiselle on
muu perusteltu syy, ei maksajan eikd maksunsaajan
pankki ole velvollinen valittdmaan maksua tai sen
osaa. Muu perusteltu syy voi olla esimerkiksi se, etta
maksunsaaja tai maksunsaajan pankki on sellaisten
finanssipakotteiden kohteena, joita maksajan pankin
tai valittajadpankin on lain, viranomaismaaraysten tai
tekemiensa sopimusten nojalla noudatettava. Muuna
perusteltuna syynd voidaan pitdd myo6s esimerkiksi
sitd, ettd maksutyypin ominaisuus, kuten valitysnopeus,
maksulle ja/tai tilille asetetut euromaéaraiset

rajat eivdt mahdollista joka tilanteessa maksun
toteuttamisedellytysten tayttymisen tutkimista.

Asiakas vastaa siitd, etta tilin kdyttorajat ovat soveltuvalla
tasolla ja maksukayttaytymisen mukaiset. Asiakas vastaa
myoOs siitd, jos tilin kdyttoon oikeutetulle on annettu
valtuus tilin kdyttérajojen muutoksiin.

Pankilla on tarvittaessa oikeus pysadyttaad asiakkaan
antama maksutoimeksianto tutkintaa varten, mikali
pankilla on aihetta epdilld vadrinkaytostad. Mikali
pankki pysdyttda asiakkaan maksutoimeksiannon
vadrinkaytosepdilyn johdosta, on pankki tarvittaessa
yhteydessa asiakkaaseen.

Maksupalvelun kayttdjan pankki ilmoittaa kayttajalle
maksutoimeksiannon toteuttamatta jattamisesta sovitulla
tavalla, jollei ilmoittamista ole laissa kielletty.

Maksunsaajan pankilla on oikeus palauttaa maksu
maksajan pankille, mikali maksunsaajan tilisopimus on
paattynyt tai tilin kaytté on muusta syysta estynyt tai
maksuosoituksen maksunsaaja ei ole noutanut varoja
maksajan maksuosoituksessa ilmoittamana aikana.

8 Maksutoimeksiannon
peruuttaminen tai muuttaminen

Jos maksaja on kuluttaja, maksajalla on oikeus peruuttaa
maksu toimeksianto taikka muuttaa maksun erapdivad

tai maksun méaaraa ilmoittamalla siitd pankille sovitulla
tavalla viimeistddn maksun erdpaivaa edeltavana
pankkipaivana. Peruutus on tehtava viimeistadn maksun
erapdivad edeltdvana pankkipdivdna pankin tai palvelun
aukioloaikana pankin ilmoittamaan ajankohtaan mennessa.
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Jos maksaja ei ole kuluttaja, maksajalla on oikeus
peruuttaa maksutoimeksianto taikka muuttaa maksun
erdpdivad tai maksun maaraa ilmoittamalla siita
pankille viimeistddn maksun erdpaivad edeltavana
pankkipdivana, elleivat maksaja ja pankki ole tasta toisin
sopineet. Peruutus tai muutos on tehtava viimeistaan
maksun erdpaivdd edeltadvand pankkipaivana pankin

tai palvelun aukioloaikana pankin ilmoittamaan
ajankohtaan menness4, jollei toisin ole sovittu.

Maksajalla ei kuitenkaan ole oikeutta peruuttaa tai
muuttaa pankille antamaansa maksutoimeksiantoa sen
jalkeen, kun pankki on aloittanut maksutoimeksiannon
toteuttamisen, veloittanut maksajan tilid tai antanut
maksun suorittamisesta kuitin.

9 Maksutoimeksiannon toteuttamisen
aikataulu

Maksajan pankki veloittaa maksun maksajan tililta
maksutoimeksiannossa ilmoitettuna maksun erdpaivana.
Mikali maksutoimeksiantoa ei ole voitu varojen
puuttumisen vuoksi veloittaa ilmoitettuna maksun
erdpaivand, maksajan pankki voi veloittaa maksun
maksajan tililtd kahden (2) pankkipaivan kuluessa
maksutoimeksiannossa ilmoitetun maksun erdpéaivan
jalkeen. T4ll6in maksutoimeksiannon aloituspaiva

on kayttdjan ilmoittaman maksun erapaivan sijasta
pankkipdivd, jolloin tililld on riittdvéat varat maksun
veloittamiseksi, mutta kuitenkin viimeistdan toinen
pankkipdiva maksun erdpaivastd. Maksaja vastaa
viivastyksestd mahdollisesti aiheutuvista seuraamuksista.
Mikali maksulla ei ole ilmoitettu maksun erdpdivaa tai
kyseessd on sellainen maksutyyppi, joka valitetddn
reaaliaikaisesti, kuten SEPA-pikasiirto, maksu veloitetaan
maksajan tililtd, kun pankki on pystynyt varmistamaan
maksun eteenpAin valittdmisen edellytykset
maksutoimeksiannon vastaanottamisen jalkeen.

Mikali asiakkaan maksutoimeksianto vélitetdan
maksunsaajalle SEPA-pikasiirtona, saa maksaja tiedon
maksunsaajalle valitetystd maksutoimeksiannosta
maksuntekokanavan mukaisesti.

Kun maksajan ja maksunsaajan tilit ovat samassa
pankissa tai pankkiryhmassd, varat maksetaan maksajan
maksutoimeksiannossa ilmoittamalle tilille viimeistadn
aloituspaivaa seuraavana pankkipdivana.

Kun maksajan ja maksunsaajan tilit ovat eri pankeissa
tai eri pankkiryhmiss4, varat maksetaan maksunsaajan
pankin tilille viimeistaadn aloituspdivaa seuraavana
pankkipaivana.

Jos maksu ylittda valtion rajan, varat maksetaan maksun-
saajan pankin tilille viimeistadn maksutoimeksiannon
toteuttamisen aloituspdivda seuraavana pankkipaivana.

Jos maksutoimeksianto on annettu paperilla, ylla mainitut
toteuttamisajat voivat pidentya enintadn yhdella (1)
pankkipaivalla.

Maksunsaajan pankki maksaa varat maksajan
maksutoimeksiannossa ilmoittamalle tilille valittémé&sti
sen jalkeen, kun varat on maksettu maksunsaajan pankin
tilille ja maksunsaajan pankki on saanut edella kohdassa

3 tarkoitetut tarvittavat tiedot rahamaaran maksamiseksi
maksunsaajan tilille tai varojen asettamiseksi
maksunsaajan saataville.

Maksunsaajan pankilla on oikeus keskeyttda
maksutoimeksiannon toteuttaminen tarpeellisten
lisdohjeiden tai tietojen saamiseksi.

10 Kateista rahaa koskevat palvelut

10.1 Kidteisen rahan kuljetuspalvelu

Pankki voi ottaa vastaan toimeksiannon kiteisen rahan
kuljettamisesta laskettavaksi ja hyvitettavaksi. Varat
hyvitetdan varat vastaanottaneessa pankissa olevalle
tilille erikseen sovitussa ajassa sen jadlkeen, kun varojen
aitous on tarkistettu ja varojen maara on laskettu.

10.2 Kiteistalletus omalle tilille

Pankki voi ottaa vastaan kateista rahaa hyvitettavaksi
samassa pankissa olevalle maksupalvelun kayttdajan
omalle tilille.

Jos tilinomistaja on kuluttaja, tilinomistajan pankki
hyvittaa varat tilille heti sen jalkeen, kun varojen aitous
on tarkistettu ja varat on laskettu.

Jos tilinomistaja ei ole kuluttaja, tilinomistajan
pankki hyvittda varat tilille viimeistadn seuraavana
pankkipdivana sen jalkeen, kun varojen aitous on
tarkistettu ja varat on laskettu.

10.3 Kiteismaksut

Pankki voi ottaa vastaan rahanvalitysta koskevan mak-
sutoimeksiannon. Maksutoimeksiannon toteuttaminen
aloitetaan sen jalkeen, kun varojen aitous on tarkistettu ja
varojen mdaarda on laskettu.

Pankki voi edellyttad, ettd kiateinen talletetaan ensin
maksutoimeksiannon antajan kyseisessa pankissa ole-
valle tilille, minka jalkeen pankki toteuttaa tilisiirron tai
maksuosoituksen.

Maksajan pankki toteuttaa toimeksiannon viimeistdan
aloituspdivad seuraavana toisena (2) pankkipdivana. Jos
maksu ylittda valtion rajan, varat maksetaan maksunsaa-
jan pankin tilille viimeistdan toimeksiannon toteuttamisen
aloituspdivaa seuraavana neljantena (4) pankkipaivana.

11 Maksukuoret

Maksaja voi jattda pankkinsa késiteltavaksi tilisiirtoja
koskevia toimeksiantoja maksukuoressa, jos pankki tarjoaa
kyseista palvelua. Maksaja voi jattdd maksukuoren oman
pankin vastaanottopisteeseen tai postin kuljetettavaksi.

Toimeksianto katsotaan vastaanotetuksi kasittelya varten
viimeistaan viidentena (5) pankkipdivana sen jalkeen,
kun maksaja on jattdnyt maksukuoren oman pankkinsa
vastaanottopisteeseen.

Postin kuljetettavaksi jatetty toimeksianto katsotaan
vastaanotetuksi viimeistddn viidentend (5) pankkipaivdna
sen jalkeen, kun posti on toimittanut maksukuoren pankin
vastaanottopisteeseen.
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12 Maksupalvelun kayttijan
henkilotietojen kasittely ja
valittaminen

Pankki kasittelee rekisterinpitdjand henkil6tietoja

muun muassa silloin, kun pankin ja asiakkaan valinen
sopimussuhde tai sopimuksen tekemistd edeltavat
toimenpiteet sitd edellyttavat. Lisaksi pankki kasittelee
henkil6tietoja muissa yhteyksissé, kuten silloin kun lakien
ja muiden sddnnésten noudattaminen sita edellyttaa.
Yksityiskohtaista tietoa henkildtietojen kasittelysta
pankissa annetaan pankin tietosuojaselosteessa, joka on
saatavilla pankin verkkosivuilla. Tietosuojaselosteen voi
saada myos ottamalla yhteytta pankkiin. Tietosuojaseloste
sisdltaa tietoa henkildtietojen kasittelyyn liittyvista
oikeuksista, joita ovat muun muassa oikeus saada

paasy tietoihin, oikeus tietojen oikaisemiseen ja

oikeus siirtada tiedot jarjestelmasta toiseen.

Maksupalvelun kayttdjan, joka ei ole kuluttaja, on
toimitettava pankin tietosuojaseloste henkiléille,
joiden henkildtietoja se luovuttaa pankille.

Maksupalvelua kayttdmalla maksupalvelun kayttaja
antaa pankille nimenomaisen suostumuksen kasitella
henkilétietoja, jotka ovat tarpeen maksupalvelun
tarjoamiseksi.

Maksajan pankilla on oikeus valittdd maksunsaajan
pankille tai muulle maksujenvalitysketjuun kuuluvalle
osapuolelle ndiden ehtojen kohdassa 3 luetellut
tiedot. Maksun mukana valitetddn myo6s muut
maksujenvalitykseen tarvittavat tiedot. Tilisiirroissa
ja SEPA-pikasiirrossa maksajan nimitietona valitetadn
tilinomistajan nimi.

Maksunsaajan pankki antaa maksunsaajalle
maksutapahtumaa koskevat tiedot erikseen sovitulla
tavalla. Maksunsaajan pankki voi olla velvollinen
ilmoittamaan maksunsaajalle maksajan nimen. Pankki ei
ole kuitenkaan velvollinen ilmoittamaan maksunsaajalle
maksajan tunnistamiseksi annettua henkil6asiakkaan
yksiléintitietoa, kuten henkilétunnusta.

13 Pankin vastuu maksun
toteuttamisesta ja vastuun rajoitukset

Maksajan pankin vastuu maksun toteuttamisesta paattyy,
kun maksua koskevat tiedot on toimitettu maksunsaajan
pankille ja maksua koskevat varat siirretty maksunsaajan
pankin tilille. Jos maksutapahtuman varoja ei ole maksettu
maksunsaajan pankin tilille ndiden ehtojen kohdan 9
mukaisessa ajassa, maksajan pankki on velvollinen
korvaamaan maksajalle maksutapahtumasta perityt kulut
ja koron, jonka maksaja on joutunut suorittamaan tai joka
héanelta on jadnyt saamatta pankin viivastyksen tai virheen
vuoksi. Jos maksaja on muu kuin kuluttaja, maksajan
pankki on velvollinen korvaamaan maksajan suorittamasta
korosta enintddn korkolain 4 § 1 momentin mukaisen
viivastyskoron.

Maksupalvelun kayttdjan on ilmoitettava pankilleen
toteuttamatta jadneestd, virheellisesti tai myohassa
toteutetusta tai oikeudettomasta maksutapahtumasta
ilman aiheetonta viivytystd sen havaittuaan.

Maksupalvelun kdyttdjan on joka tapauksessa
tehtava ilmoitus viimeistaan 13 kuukauden
kuluessa maksutapahtuman toteuttamisesta,
rahamaaran veloittamisesta tililtddn tai rahamaaran
hyvittamisesta tililleen. Maaraaika ei ala kulua,
mikali kayttajan pankki ei ole antanut kayttajalle
tietoja maksutapahtumasta sovitulla tavalla.

Jos maksutapahtuma on toteutettu maksajan ilmoituksen
mukaan maksuvalineelld oikeudettomasti ilman maksajan
syytd ja jos pankki palauttaa rahamdaran maksajan tilille,
mutta asian selvittdmisen jalkeen pankki osoittaa, etta
maksaja on vastuussa maksuvélineen oikeudettomasta
kaytostd, pankilla on oikeus kirjata palautettu rahamdara
tilille pankin saatavaksi, joka erdantyy maksettavaksi heti.

Jos maksutapahtuma on jadnyt kokonaan toteuttamatta
tai se on toteutettu virheellisesti tai my6héassa tai
oikeudettomasti pankista johtuvasta syysta, maksajan
pankin on palautettava maksajan tililta veloitettu
maksun rahama&ard ilman aiheetonta viivytysta. Jos
maksutapahtuman varoja ei ole maksettu maksunsaajan
pankin tilille ndiden ehtojen kohdan 9 mukaisessa
ajassa, maksajan pankki on velvollinen korvaamaan
maksajalle ensisijaisesti koron ja kulut, jotka maksaja on
joutunut suorittamaan viivastyksen tai virheen vuoksi.

Maksajan pankilla ei ole palautusvelvollisuutta,

jos se voi osoittaa, ettd maksunsaajan pankki on
vastaanottanut maksutapahtuman rahamadran ndaiden
ehtojen kohdan 9 mukaisessa maaraajassa. Talloin
maksunsaajan pankin on valittdmadsti maksettava
maksutapahtuman rahamdarad maksunsaajan
maksutilille tai asetettava se hdnen kaytettavdkseen.

Jos maksunsaajan pankki ei ole maksanut varoja
maksunsaajan tilille ndiden ehtojen kohdan 9
mukaisessa ajassa, maksunsaajan pankin on
korvattava maksunsaajalta maksutapahtumasta
perityt kulut ja korko, jonka maksunsaaja on joutunut
suorittamaan tai joka haneltd on jaadnyt saamatta
maksunsaajan pankin viivdstyksen tai virheen
vuoksi. Jos maksunsaaja on muu kuin kuluttaja,
maksunsaajan pankki on velvollinen korvaamaan
maksunsaajan suorittamasta korosta enintdan
korkolain 4 § 1 momentin mukaisen viivastyskoron.

Maksupalvelun kayttdjalla ei ole oikeutta saada varojen
tai palvelumaksujen palautusta taikka korkoa, jos maksu
on jaanyt toteuttamatta tai toteutettu virheellisesti hdnesta
johtuvasta syystd. Maksupalvelun kayttdjalla ei myoskaan
ole oikeutta saada maksun viivastymisesta korvausta,

jos maksu on viivastynyt hdnesta johtuvasta syysta.

Maksajan pankki ei vastaa maksun toteuttamisesta, jos
maksu on jadnyt toteuttamatta sen takia, ettd maksaja
on antanut pankille virheellisia tai puutteellisia

tietoja tai jos maksajan nimenomaisesti valitsema
valittdjapankki on jattanyt maksun toteuttamatta.

Maksajan pankki ei vastaa maksunsaajan pankin
toiminnasta tai sen maksukyvysta. Maksajan
pankki ei vastaa mydskaan maksunsaajan pankin
tai maksajan valitsemien valittdjapankkien
toiminnasta tai niiden maksukyvysta.
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14 Maksutapahtuman jaljittaminen

Jos maksutapahtuma on jadnyt toteuttamatta tai se on
toteutettu virheellisesti, pankki ryhtyy maksupalvelun
kayttajan pyynnosta jaljittdmaan maksutapahtumaa ja
ilmoittaa tuloksista kayttajille.

Jos maksupalvelun kayttaja on antanut edella kohdassa
3 tarkoitetut maksunsaajan pankin, yksiléivan
tunnistetiedon tai tilinumeron virheellisend, pankilla ei
ole velvollisuutta ryhtya jaljittdmaan maksutapahtumaa.

Maksajan pankin on pyrittdva kuitenkin kohtuullisin
toimenpitein saamaan maksutapahtuman varat takaisin ja
jos tdma ei ole mahdollista, toimitettava maksajalle timan
kirjallisesta pyynnosta kaikki saatavillaan olevat tiedot,
jotka ovat maksajan kannalta merkityksellisia varojen
takaisin saamiseksi.

15 Maksutoimeksiantopalvelu

Maksutoimeksianto voidaan antaa maksajan pankille
kolmannen osapuolen kautta maksajan pankin
hyvaksymalla tavalla.

Maksajan pankki toteuttaa maksajan puolesta toimivien
kolmansien osapuolien kautta vastaanottamansa
maksutoimeksiannot ndiden ehtojen mukaisesti.
Maksutoimeksiantopalvelun kautta maksajan pankin
vastaanottamia maksutoimeksiantoja ei voi peruuttaa.

Maksajan pankilla on oikeus toimittaa kaikki
maksutapahtuman kaynnistamista ja toteuttamista
saatavilla olevat tiedot kolmannelle osapuolelle, jonka
kautta maksutoimeksianto on vastaanotettu. Maksun
yksildimista koskevana tunnistetietona kaytetdan
maksajan pankin antamia tunnisteita.

Maksajan pankilla on oikeus hylata kolmannen
osapuolen toimittamat maksutoimeksiannot, jos se
epdilee perustellusti kolmanteen osapuoleen liittyvaa
oikeudetonta tai petollista maksutilin kayttoa. Jos maksaja
vaittdd, ettd kolmannen osapuolen kautta kdynnistetty
maksutoimeksianto on jaanyt toteuttamatta tai on
toteutettu oikeudettomasti, virheellisesti tai myo6hassa,
maksaja on velvollinen toimittamaan pankille selvityksen
viipymatta kolmannen osapuolen suorituksesta

ja siitd, miten maksajan pankki on vastaanottanut
maksutoimeksiannon.

Maksajan pankki ei vastaa kolmansien
osapuolien toimista tai laiminlyénneista,
ellei pakottavasta laista muuta johdu.

16 Pankin virheeseen perustuva
korjaus

Pankilla on oikeus korjata pankin virheeseen perustuva
maksujen valityksessa tapahtunut kirjoitus-, lasku- tai muu
tekninen virhekirjaus tilikirjaukseen tai katevaraukseen
liittyen, vaikka maksu olisi jo kirjattu maksunsaajan

tilille. Korjaus pyritdan tekemdan mahdollisimman pian
virheen havaitsemisen jalkeen, mutta aina kuitenkin
kohtuullisessa ajassa virheen tapahtumisesta. Pankki
ilmoittaa tilikirjauksen virheesta ja sen korjauksesta

tilinomistajalle viipymaétta. Virheen korjaaminen ei saa
ilman tilinomistajan suostumusta aiheuttaa tilinomistajan
tilin ylittymista.

17 Vahingonkorvausvastuu ja vastuun
rajoitukset

Maksupalvelun kayttdjan pankki on velvollinen
korvaamaan kayttdjalle ndiden ehtojen kohdassa 13
tarkoitettujen korkojen ja kulujen lisdksi ainoastaan
sen valittdman vahingon, joka on aiheutunut kayttajan
pankin maksupalvelulain tai ndiden ehtojen vastaisesta
menettelystd maksua vélitettdessa. Tallaisia valittdmia
vahinkoja ovat kayttdjille virheen tai laiminlyénnin
selvittdmisesta aiheutuneet valttamattémat
selvittelykustannukset.

Maksupalvelun kayttdjalla ei ole oikeutta saada pankiltaan
korvausta valittdmasta vahingosta, jollei kayttaja ilmoita
virheestd pankilleen kohtuullisessa ajassa siitd, kun han
havaitsi virheen tai hanen olisi pitanyt se havaita.

Maksajan pankki, valittdjapankki tai maksunsaajan pankki
ei vastaa maksujenvalityksessa tapahtuneen virheen

tai laiminlyénnin vuoksi maksupalvelun kayttajille tai
kolmannelle aiheutuneista mahdollisista valillisista
vahingoista.

Maksupalvelun kayttdjan on ryhdyttdva kohtuullisiin
toimenpiteisiin vahinkonsa rajoittamiseksi. Jos
maksupalvelun kdyttdja laiminly6 tdman, han vastaa
itse vahingosta taltd osin. Maksupalvelulain tai ndiden
ehtojen vastaisen menettelyn perusteella pankin
suoritettavaksi tulevaa vahingonkorvausta voidaan
sovitella, jos se on kohtuuton ottaen huomioon
rikkomuksen syy, maksupalvelun kayttajan mahdollinen
myotavaikutus vahinkoon, maksupalvelusta suoritettava
vastike, pankin mahdollisuudet ennakoida ja estda
vahingon syntyminen sekd muut olosuhteet.

Maksupalvelun kayttdja vastaa kaikista vahingoista, jotka
aiheutuvat siita, etta pankki ei maksutoimeksiannon
toteuttamiseen tarvittavien varojen puuttumisen,
tilisopimuksen paattymisen tai tilinkaytén estdmisen
vuoksi pysty vélittdmaan maksua seka vahingoista,

jotka maksupalvelun kayttdja on aiheuttanut lain

tai sopimuksen vastaisella toiminnallaan.

18 Maksujenvdlityksen paattyminen

Pankin velvollisuus valittda maksuja paattyy, kun tili-

tai muun palvelusopimuksen voimassaolo paattyy.

Kun sopimus irtisanotaan tai puretaan, maksupalvelun
kayttdjalla on velvollisuus ennen sopimuksen paattymista
peruuttaa maksutoimeksiannot, joiden ilmoitettu maksun
erdpAaiva on sopimuksen paattymisen jalkeen. Naiden
maksujen toteuttamatta jattamisestd pankilla ei ole
velvollisuutta tehda kohdan 7 mukaista ilmoitusta.

Jos maksupalvelun kayttdja rikkoo olennaisesti ndita
ehtoja tai kdyttda ndissa ehdoissa tarkoitettuja palveluja
niiden kayttétarkoituksen tai lain tai hyvén tavan
vastaisesti, pankilla on oikeus valittémasti lopettaa
maksujenvalitys.
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19 Palvelumaksut ja palkkiot

Maksu valitetdan tdysimaadrdisend maksunsaajalle.
Maksunsaaja ja maksunsaajan pankki voivat sopia,
ettd maksun rahaméadrastd vdhennetddn maksunsaajan
pankin palveluhinnaston mukaiset palvelumaksut ja
palkkiot. Maksaja ja maksunsaaja vastaavat kumpikin
oman pankkinsa maksutapahtuman toteuttamisesta
perimista palvelumaksuista ja palkkioista.

Maksupalvelun kayttdja on velvollinen maksamaan
pankille maksutoimeksiannosta palveluhinnastossa
ilmoitetut tai erikseen sovitut palvelumaksut ja palkkiot.
Pankilla on oikeus perié ja veloittaa palvelumaksut ja
palkkiot maksupalvelun kayttdjan tililta.

Pankilla on oikeus perid maksutapahtuman jaljittamisesta
ja varojen takaisin hankkimisesta palveluhinnastonsa
mukaiset palvelumaksut ja palkkiot, jos maksupalvelun
kayttdja on antanut virheellisen tilinumeron tai muun
vastaavan virheellisen tiedon.

Pankilla on oikeus perid palveluhinnastonsa mukaiset
palvelumaksut ja palkkiot maksutapahtuman aiheet-
tomasta selvittelystd, jos maksutapahtuma osoittautuu
tdysin oikein toteutetuksi.

Mikali pankki ja maksupalvelun kayttdja ovat sopineet,
ettd maksutoimeksianto voidaan peruuttaa myéhemmin
kuin ndiden ehtojen kohdassa 8 tarkoitetussa ajassa,
pankilla on oikeus perid maksutoimeksiannon
peruuttamisesta palveluhinnastonsa mukaiset
palvelumaksut ja palkkiot.

Pankilla on oikeus perid palveluhinnastonsa mukaiset
palvelumaksut ja palkkiot maksutoimeksiannon
toteuttamatta jattamistd koskevasta ilmoituksesta.

Mikali maksun valittamisesta aiheutuu muita
kustannuksia, maksajan pankilla on oikeus
saada niistd korvaus maksajalta jalkikateen.

20 Palveluhinnaston ja maksujenvali-
tyksen ehtojen muuttaminen

Pankilla on oikeus muuttaa palveluhinnastoaan ja ndita
ehtoja.

Naiden ehtojen ja palveluhinnaston muutos koskee myds
niitd toimeksiantoja, jotka on annettu pankille ennen
muutoksen voimaantuloa, mutta toteutetaan muutoksen
voimaantulon jalkeen.

20.1 Maksupalvelun kayttdja on kuluttaja

Maksupalvelun kayttdjan pankki ilmoittaa kayttajalle
kirjallisesti tai erikseen sovitulla tavalla sahkoisesti
palveluhinnaston tai ndiden ehtojen muutoksesta. Muutos
tulee voimaan pankin ilmoittamasta ajankohdasta lukien,
kuitenkin aikaisintaan kahden (2) kuukauden kuluttua
ilmoituksen ldhettamisesta.

Maksujen valitys jatkuu muutettujen ehtojen mukaisesti,
jollei maksupalvelun kayttija ennen muutosten ilmoitettua
voimaantulopaivaa ilmoita kirjallisesti tai erikseen sovitulla
tavalla sdhkodisesti pankille vastustavansa muutosta.

Maksupalvelun kayttdjalla on oikeus muutosten
ilmoitettuun voimaantulopdivdadn saakka irtisanoa

tdma sopimus paattyméaan heti tai myohemmasta
ehdotettua voimaantulopdivdd edeltavastd ajankohdasta
lukien. Sopimuksen paattyessa pankilla on oikeus
valittdmasti lopettaa maksujen valittdminen.

20.2 Maksupalvelun kayttaja ei ole kuluttaja

Maksupalvelun kayttajan pankki ilmoittaa kirjallisesti
tai sdhkoisesti sellaisen sopimusehtojen muutoksen,
joka olennaisesti lisaa kayttdjan velvollisuuksia tai
vahentda hdnen oikeuksiaan ja joka ei johdu lain
muutoksesta, viranomaisen maarayksesta taikka
pankkien maksujenvalitysjarjestelman muutoksista.
Pankki ilmoittaa muutoksesta vahintdan kuukautta
ennen muutoksen ehdotettua voimaantulopdivaa.

Muun ehtojen muutoksen kayttajan pankki

ilmoittaa julkaisemalla sen pankin toimipaikassa tai
pankin verkkosivuilla. Palvelumaksun tai palkkion
muutoksesta pankki kuitenkin ilmoittaa julkaisemalla
sen palveluhinnastossaan. Tédllaiset muutokset tulevat
voimaan pankin ilmoittamana ajankohtana.

21 Pankin ja maksupalvelun kayttajan
valiset ilmoitukset ja asiointikielet

Maksupalvelun kayttdjan pankki lahettad naita ehtoja
koskevat ilmoitukset kirjallisesti osoitteeseen, joka on
ilmoitettu pankille tai Vaestorekisterikeskukselle, tai
erikseen sovitulla tavalla sdhkoéisesti. Maksupalvelun
kayttdjan katsotaan saaneen ilmoituksen viimeistaan
seitsemantenad (7) pdivana sen lahettamisen jalkeen.

Asiakas on velvollinen aktiivisesti seuraamaan pankin
lahettamid verkkopalveluiden viesteja. Verkkopalveluihin
lahetetysta viestista voidaan 1ahettda asiakkaalle erillinen
herate sdhkopostilla tai tekstiviestilla.

Maksupalvelun kayttdja lahettaa pankille néitd ehtoja
koskevat ilmoitukset kirjallisesti tai muulla erikseen
sovitulla tavalla. Pankin katsotaan saaneen ilmoituksen
viimeistaan seitsemantena (7) paivana sen lahettamisen
jalkeen.

Kayttaja voi kayttaa asioidessaan suomen tai ruotsin
kielta. Jos maksupalvelun kayttdja haluaa kayttaa muuta
kuin suomen tai ruotsin kieltd, han vastaa tarvitsemansa
tulkkauspalvelun hankkimisesta ja tulkkauspalvelusta
aiheutuvista kustannuksista.

22 Ylivoimainen este

Sopimuksen osapuoli ei vastaa vahingosta, jos se voi
osoittaa, ettd sille kuuluvan velvoitteen tayttamisen on
estdnyt sellainen epéatavallinen ja ennalta-arvaamaton
syy, johon se ei ole voinut vaikuttaa ja jonka seurauksia se
ei kaikkea huolellisuutta noudattaen olisi voinut valttaa.

Pankki ei vastaa my6skaan vahingosta, jos tdhan
sopimukseen perustuvien velvoitteiden tayttdminen olisi
vastoin muualla laissa sdddettyja pankin velvollisuuksia.

Sopimuksen osapuoli on velvollinen ilmoittamaan
toiselle osapuolelle niin pian kuin se on mahdollista
héanta kohdanneesta ylivoimaisesta esteestd. Pankki
voi ilmoittaa ylivoimaisesta esteesta esimerkiksi
verkkosivuillaan tai valtakunnallisissa paivdlehdissa.
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23 Sopimuksen siirtaminen

Maksupalvelun kayttijan ja pankin valiseen sopimukseen
perustuvat oikeudet ja velvollisuudet ovat liiketoiminnan
vastaanottajaan ndhden voimassa, mikali pankki sulautuu
taikka jakautuu tai luovuttaa liiketoimintansa kokonaan tai
osittain.

24 Asiakasneuvonta ja tuomioistuimen
ulkopuoliset oikeussuojakeinot

Maksun toteuttamiseen tai ndihin ehtoihin liittyvissa
kysymyksissa maksupalvelun kayttajan tulee ottaa
yhteytta aina ensisijaisesti omaan pankkiinsa. Jos
kyseessa on asiakasvalitus, pankki vastaa asiakkaalle
paasadantoisesti viidentoista (15) ja viimeistaan
kolmenkymmenenviiden (35) pankkipdivdn kuluessa
valituksen vastaanottamisesta joko kirjallisesti tai
sopimuksen mukaan muulla pysyvalla tavalla.

Kuluttaja ja pienyritys voivat saattaa ndita ehtoja kos-
kevan erimielisyyden Vakuutus- ja rahoitusneuvonnan
(FINE, www.fine.fi) tai sen yhteydessa toimivan Pankki-
lautakunnan kasiteltdvaksi ja kuluttaja kuluttajariitalauta-
kunnan (KRIL, www.kuluttajariita.fi) kasiteltavaksi.

25 Valvontaviranomaiset

Pankin toimintaa valvoo: Finanssivalvonta,
(www.finanssivalvonta.fi) PL 103, 00101 Helsinki
puhelin 010 183 51 (vaihde).

Kuluttajaa koskevissa asioissa menettelytapoja
valvoo kuluttaja-asiamies: Kilpailu- ja kuluttajavirasto,
(www.kkv.fi) PL 5, 00531 Helsinki,

puhelin 029 505 3000 (vaihde).

Tietosuojavaltuutettu valvoo henkilotietoja koskevien
sddnndsten noudattamista: Tietosuojavaltuutettu,
(www.tietosuoja.fi) Ratapihantie 9, PL 800, 00521
Helsinki, puhelin 029 566 6700 (vaihde).

26 Oikeuspaikka ja sovellettava laki

26.1 Maksupalvelun kayttdja on kuluttaja

Naistd ehdoista aiheutuvat riitaisuudet kasitelldan siind
karajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissad pankilla on
kotipaikka tai sen hallintoa paaasiallisesti hoidetaan
taikka sen Suomessa sijaitsevan paikkakunnan
karajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissa maksupalvelun
kayttdjalla on kotipaikka tai vakituinen asuinpaikka.
Jollei kayttajalla ole asuinpaikkaa Suomessa, riitaisuudet
kasitellaan karajaoikeudessa, jonka tuomiopiirissa
pankilla on kotipaikka tai sen hallintoa padasiallisesti
hoidetaan.

26.2 Maksupalvelun kayttiaja on muu kuin
kuluttaja

Nadista yleisistd ehdoista aiheutuvat riitaisuudet
kasitellddn pankin kotipaikan kardjaoikeudessa
tai muussa Suomessa sijaitsevassa lain mukaan
toimivaltaisessa kardjdoikeudessa.

26.3 Sovellettava laki

Naihin ehtoihin ja ehdoissa tarkoitettuihin
maksutoimeksiantoihin sovelletaan Suomen lakia.

Euromaksualueella vélitettdvien euromaksujen yleiset ehdot | Sdadstépankki 8(8)


http://www.fine.fi
http://www.kuluttajariita.fi
http://www.finanssivalvonta.fi
http://www.kkv.fi
http://www.tietosuoja.fi



