c§(’JSparbanken

ALLMANNA VILLKOR FOR FORETAGSKONTO

Villkoren giller fran och med 1.9.2023

Dessa villkor tillimpas p4 kontoavtalen fér féretagskonto och
de allménna villkoren &r en del av kontoavtalet. Vid skillnader
mellan olika sprakversioner ar de finsksprékiga villkoren
avgdrande.

P3 genomférande av betalningsuppdrag tillampas dessutom
de allménna villkoren fér f{6rmedling av eurobetalningar inom
eurobetalningsomridet och i fréga om en produkt/tjanst som
anslutits till kontot produktens/tjanstens egna avtalsvillkor.

1 Definitioner

Bank: Banken &r en bank som ingér i Sparbanksgruppen och
med vilken kunden har ingtt ett kontoavtal fér féretagskonto.
Banken som ingér i Sparbanksgruppen hér till Sparbankernas
sammanslutning som avses i lagen om en sammanslutning av
inl&ningsbanker.

Bankdag: Bankdag ar en dag d& banken &r éppen s4 att den fér
sin del kan genomféra en betalningstransaktion.

Befullmiktigad att anvinda kontot: Kontohavaren kan ge
en eller flera fysiska personer fullmakt att anvdnda sitt konto
i enlighet med dessa kontovillkor genom att i en specificerad
fullmakt definiera de fysiska personer som ges fullmakt att
anvanda kontot, samt fullmaktens omfattning.

Betalningsinstrument: Med betalningsinstrument avses
betalkort eller annat anvandarspecifikt instrument eller
fsrfaringssatt eller en kombination av dessa som kontohavaren
och banken har kommit verens att ska anvéndas fér
betalningsuppdrag. Betalningsinstrument &r férutom
betalkorten ocks4 till exempel bankkoder.

Betalningsmottagare ar vid gireringar den
betaltjanstanvandare till vars tillgdngliga konto medlen
dverfors och vid betalningsanvisningar den till vars férfogande
medlen stalls.

Betalningsmottagarens bank ir det kredit- eller
betalningsinstitut som tar emot medlen fér
betalningsmottagarens rakning och éverfér dem till
mottagarens konto eller hdller dem tillgingliga fér mottagaren.

Betalkonto: Med betalkonto avses ett konto som &r avsett
f6r och kan anvindas fér betalningstransaktioner utan
anvindningsbegransningar till {8ljd av kontovillkor eller lag.

Betalningstransaktion: En betalningstransaktion ar en &tgard
med vilket medel éverférs, tas ut eller stalls till férfogande

f6r kontohavaren och en person som har ratt att anvdnda
kontot. De transaktioner som hér till krediteringen av
insittningsrantan &r inte betalningstransaktioner.

Betalningsuppdrag: Ett betalningsuppdrag ar kundens
order till banken att genom{éra en betalningstransaktion
som girering, dverféring av medel till bankens betalkonto,
direktdebitering, kontantinsattning, kontantuttag, med
betalkort eller annat betalningsinstrument.

EES-stat: Med EES-stat avses EU:s medlemslander samt
andra stater som anslutit sig till det Europeiska ekonomiska
samarbetsomrédet (Island, Liechtenstein och Norge).

Finansiella sanktioner ir sanktioner, finansiella sanktioner,
export- eller importférbud, handelsblockad eller ndgon annan
begransning som faststallts, administreras, godkénts eller
verkstillts av finska staten, Centralkriminalpolisen i Finland,
Férenta nationerna, Europeiska unionen, Férenta staterna,
Férenade kungadémet eller 6vriga andra stater som faststallt

finansiella sanktioner eller behériga myndigheter eller organ i
de hér staterna. Finansiella sanktioner kan &ven faststallas av
andra behériga myndigheter eller parter

Genomférande av betalningsuppdrag: Genomférandet av
betalningsuppdraget inkluderar bankens &tgéarder for att
behandla uppdraget och fér att f{srmedla betalningen.

Kontohavare: Med kontohavare avses den kund som banken ar
skyldig de medel som finns pa kontot och som kan bestamma
Sver kontot och kontomedlen enligt egen 6nskan, om inte
annat nedan konstateras. Kontohavarna kan vara flera 4n en till
antalet.

Kontoinformationstjanst: Med kontoinformationstjanst avses
en tjanst som tillhandahélls av en annan aktér 4n banken,

dar en registrerad tredje part via ett tekniskt granssnitt som
banken godkanner, p& begiran av kunden, séker uppgifter
om kundens betalkonto. Betalkontot ska vara tillgangligt via
datanitet pa ett satt som avtalats med kunden. Om banken
sjalv ar leverantér av kontoinformationstjanster i férhallande
till andra registrerade kredit- och betalningsinstitut &r banken
sjalv tredje part.

Kontotransaktion: Med en kontotransaktion avses sddana
kontokrediteringar och kontodebiteringar som inverkar p&
kontots saldo.

Kontooppnare: Kontodppnaren ar en kund eller en fysisk
person som handlar fér en kunds rakning som med banken
ingdr avtal om att éppna kontot.

Kund: Kunden &r en néaringsidkare eller juridisk person som
ingér ett kontoavtal fér féretagskonto med banken.

Person som har ritt att anvianda kontot: Ritt att anvianda
kontot har den fysiska person vars ratt att bestdmma 6ver
kontot grundar sig p& lagligt ombudskap eller fullmakt av

kontohavaren.

SEPA-expressbetalning: SEPA-expressbetalning &r en
fosrmedling av eurobetalningar inom SEPA- omr&det dar
medlen férmedlas till betalningsmottagarens bank i realtid
varje dag.

Tredje part: Tredje part &r en registrerad tjinsteleverantér
som agerar fér kundens rakning. En tredje part kan vara
en leverantér av kontoinformationstjinster, leverantér av
betalningsinitieringstjanster eller leverantér som ger ut
kortbaserade betalningsinstrument.

Valuteringsdag: Valuteringsdag ar den referenstidpunkt som
banken anvdnder da ranta riknas p& medel som debiteras eller
sétts in pa kontot.

2 Kontoavtal

[ kontoavtalet avtalas om f&ljande saker:

. faststallande av rénta

+ ranta/rdnteprocent nar avtalet ingds, ranteberdkningsgrund,
den referensrédnta som tillimpas, eventuell klausul
om maximi- och/eller minimirénta, rdnteperiod och
réntebetalningsdag

+  drdéjsmalsranta

+  begrénsningar i frdga om uttag av medel

- bvriga frdgor som kan avtalas med stéd av dessa
kontovillkor
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2.1 Ingdende av avtal och 6ppnande av konto

Kontoéppnaren och banken ingér kontoavtalet skriftligen
eller i elektronisk form med hjalp av elektroniska
kommunikationskoder.

2.2 Information som ska lamnas till banken

Kontodppnaren ar skyldig att férete banken en utredning
om kontohavaren. Kontohavaren &r skyldig att ge banken
uppgifter om de personer som har ratt att anvanda kontot.
Kontoéppnaren, kontohavaren och de personer som har

ratt att anvénda kontot skall till banken uppge sitt namn, sin
personbeteckning och/eller FO-nummer, postadress, hemort
samt pa bankens anmodan lamna ett namnteckningsprov.

Kontoéppnaren och kontohavaren ska dessutom underratta
banken om kontohavarens eventuella skattskyldighet i utlandet
och skattenummer i landet i frdga. Kontohavaren och de
personer som har ratt att anvidnda kontot skall omedelbart
underratta banken om dndringar i ovanndmnda uppgifter.

Om ovanndmnda uppgifter har getts till banken redan i ett
tidigare sammanhang kan banken anvianda de uppgifter och de
namnteckningsprov som inférts i bankens kundregister.

Kontohavaren skall tillstalla banken sitt bokslut jamte noter
inom trettio (30) dagar fr&n den tidpunkt d& bokslutet enligt
bokféringslagen skall vara fardigt. Om det sker &ndringar i de
uppgifter om kontohavaren som antecknats i handelsregistret
skall kontohavaren tillstalla banken ett handelsregisterutdrag.

2.3 Kommunikation mellan banken och kunden

Kontohavaren och banken avtalar om att banken ger

information om betalningstransaktionerna pa ndgotdera av

fsljande satt:

- skickar den till den adress som har meddelats banken eller
registermyndigheten eller

. stéller den till kundens férfogande i bankens nattjanst eller
pé annat separat avtalat satt.

Andra meddelanden som giller kontot skickar banken
skriftligt till den adress som har meddelats banken eller
registermyndigheten eller stéller dem till férfogande i
nattjansten.

Uppgifter om betalningstransaktioner ges en gdng i manaden
om man inte separat har avtalat om att de ges oftare.

Nar banken ger uppgifterna om betalningstransaktioner eller
andra meddelanden som berér kontot i bankens néttjanst
eller skickar dem till den ovan ndmnda adressen anses
kontohavaren ha fatt uppgifterna eller meddelandet senast
den sjunde dagen efter att de skickats. Kontohavaren skickar
banken meddelanden om dessa villkor skriftligt eller p& annat
sitt som avtalats separat. Banken anses ha f&tt meddelandet
senast den sjunde (7) dagen efter att det skickades.

Under avtalsférhallandet kan finska eller svenska anvindas.
Om kunden vill anvinda n&got annat sprdk &n finska eller
svenska ansvarar kunden fér anskaffningen av och kostnaderna
for de tolkningstjanster kunden behé&ver.

3 Anvindningen av kontot och
betalningsinstrumenten

Om det finns tva (2) eller flera kontohavare far varje
kontohavare ensam anvianda kontot om inte annat har avtalats.
Om ndgon av kontohavarna vill férhindra att kontot anvénds
skall detta meddelas banken, varvid banken har ratt att
forhindra att kontot anvands. D& kan kontot anvidndas endast
av samtliga kontohavare tillsammans.

Medel far tas ut frdn kontot med av banken godként
betalningsinstrument. Banken och kontohavaren avtalar
separat om de betalningsinstrument som ges till kontohavaren
och till de personer som har ratt att anvidnda kontot.

Da kontot avslutas eller anvandningsratten 8terkallas, skall
kontohavaren och/eller den person som har ratt att anvianda
kontot omedelbart &terldmna betalningsinstrumenten till
banken.

4 Kontoinformationstjinst och forfrigningar om
kontouppgifter

Begédran om uppgifter om kontot och betalningstransaktioner
pé kontot (férfrdgan om kontouppgifter) kan lamnas till banken
via en kontoinformationstjanst eller ndgon annan aktér som
kunden har befullméktigat. Begiran utférs enligt det inneh&ll
som den har haft nar banken har tagit emot den. Banken far
lamna begirda uppgifter till den aktér som har férmedlat
begiran till banken.

Banken fér férhindra férfrégningar om kontouppgifter,

+ om den misstanker obehérig eller bedraglig anvindning av
betalkonto

+ ianknytning till den tredje part som kunden befullmaktigat,

- om samtycke inte har getts eller samtycket till férfrdgan om
kontouppgifter inte kan bekriftas,

+  pd kundens begéran eller

-+ av orsaker som beror pa lagstiftning eller andra
myndighetsféreskrifter.

Om férfrdgan om kontouppgifter omfattar begiran om
uppgifter som den som lamnar {6rfrdgan inte ar berattigad att
f&, kan banken 13ta bli att lamna uppgifterna.

Banken meddelar kunden om férhindrandet och dess
motiveringar p& avtalat sitt, om det inte finns motiverade
sidkerhetsskal till att 13ta bli att meddela eller om aviseringen
inte har férbjudits ndgon annanstans i lag.

Banken ansvarar inte till ndgon del fér skador som férorsakas
av kontoinformationstjinsten eller en annan aktér som kunden
befullméaktigat.

5 évertrassering av kontot

Kontohavaren och den person som har ratt att anvénda kontot
far anvanda betalningsinstrumenten bara s8 att kontot inte
Svertrasseras. Om kontohavaren eller den person som har ratt
att anvianda kontot inte anvénder betalningsinstrumenten i
enlighet med vad som ovan sagts, har banken ratt att bokféra
det belopp som skall debiteras p& kontot som bankens
fordran som férfaller till betalning genast. Om avtalsbrottet

ar vasentligt har banken ratt att hava kontoavtalet med
omedelbar verkan.

Kontohavaren ar skyldig att till banken betala dréjsmélsranta
pa& 6vertrasseringen, avgift fér pdminnelsebrevet samt

dvriga tariffenliga avgifter och provisioner som féranleds av
inkasseringen av dvertrasseringen. Banken har ritt att debitera
kontot med ovannidmnda avgifter och provisioner.
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6 Bankens ritt att begrinsa anvindningen av
kontot

6.1 Bankens ritt att inte godkdnna anvindning av kontot

Banken har ratt att vigra godkidnna anviandningen av kontot,
om

«  banken inte har tillstallts de uppgifter som avses i punkt
2.2,

+  namnteckningen p4 uttagsdokument avviker fr&n det
namnteckningsprov som banken innehar,

+  kontoanvdndaren inte tillférlitligt kan styrka sin identitet,

« fullmakten inte uppfyller de krav banken staller p& en
fullmakt,

+  banken i &vrigt har skal att misstanka riktigheten i
anvandningen av kontot eller

«  kontohavaren eller den person som har ratt att anvianda
kontot blir féremél fér finansiella sanktioner.

Banken har ratt att av riskhanterings- och sakerhetsskal
begransa anvindningen av kontot.

6.2 Bankens ritt att stinga kontot
Banken har rétt att sparra kontot, nar

- kontohavaren forsatts i likvidation eller i konkurs eller
instéller sina betalningar,

+  kvittningsférutsattningarna i enlighet med
kreditinstitutslagen har uppfyllts,

. en kontohavare det kraver,

«  banken har motiverat skal att misstanka att kontot anvands
for lagstridig verksamhet eller p4 ett sitt som kan orsaka
skada eller risk f6r banken eller

+  kontohavaren eller den person som har ratt att anvianda
kontot blir féremal for finansiella sanktioner.

Banken har ratt att sparra kontot, om det trots anméarkning inte
finns medel p4 kontot f&ér betalning av bankens provisioner och
avgifter, tills kontohavaren har betalat avgifterna och arvodena
till banken i enlighet med punkt 5 och 10 i dessa kontovillkor.
Banken underrittar kontohavaren om sparrningen av kontot i
efterskott.

7 Debitering och kreditering av kontot samt
valuteringsdag

7.1 Debitering av kontot

Beloppet av ett betalningsuppdrag debiteras kontot nar
banken har mottagit uppdraget eller senast dd banken har
kunnat bekréfta férutsattningarna fér betalningsférmedlingen.
Om uppdragets férfallodag &r senare 4n mottagningsdagen
debiteras kontot den férfallodag som anges i uppdraget. Om
uppdragets férfallodag inte 4r en bankdag flyttas f6rfallodagen
till f8ljande bankdag. Kontantuttag debiteras kontot den dag
medlen tas ut. En SEPA-expressbetalning som férmedlas i
realtid eller en motsvarande tjanstehindelse i realtid kan
debiteras kontoinnehavarens konto under varje veckodag.

7.2 Kreditering av kontot

En eurobetalning i realtid inom sparbanksgruppen krediteras
kontohavarens konto under alla veckodagar. Beloppet pé ett
betalningsuppdrag i euro som genomférs mellan banker som
inte hor till samma grupp eller mellan olika bankgrupper
krediteras kontohavarens konto genast den bankdag d&
medlen har betalts in p& kontohavarens banks konto och
banken har fatt de uppgifter som behévs fér krediteringen av
kontohavarens konto. SEPA expressbetalning som férmedlas

irealtid eller en transaktion i en motsvarande realtidstjanst
krediteras kontohavarens konto under alla veckodagar.

Om ett betalningsuppdrag ursprungligen &r i en annan valuta
an euro krediteras kontohavarens konto med medlen genast
den bankdag d& medlen har betalats in pd kontohavarens
banks konto och banken har fatt de uppgifter som behévs

for krediteringen av kontohavarens konto och de nédvandiga
valutatransaktionerna har gjorts.

En kontantinsattning i euro krediteras kontot senast féljande
bankdag efter det att pengarnas dkthet har verifierats och
medlen har riknats. Om en kontantinséttning &r i ndgon annan
valuta &n euro férutsatter krediteringen av kontot dessutom att
nédvandiga valutatransaktioner gérs.

Valutatransaktionerna kraver att dagen ar en bankdag saval i
Finland som i valutans hemstat.

7.3 Valuteringsdag

Valuteringsdag fér kontodebitering dr den dag d& kontot
debiteras med betalningstransaktionens penningbelopp.

Valuteringsdag fér kontokreditering a4r den bankdag d&
betalningstransaktionens penningbelopp betalas in p&
kontohavarens banks konto. Valuteringsdag f6r en SEPA
expressbetalning som férmedlas i realtid eller en transaktion
i en motsvarande realtidstjanst &r den dag d& beloppet
krediteras kontohavarens konto.

Om en kreditering &r i en annan valuta &n euro eller en EES-
stats valuta, &r valuteringsdagen fér kontokrediteringen den
bankdag d& de nédvindiga valutatransaktionerna har gjorts.

Valuteringsdag f6r en kontantinséttning ar den dag dd medlen
krediteras kontot. Valuteringsdag fér ett kontantuttag &r den
dag d& medlen tas ut fr&n kontot.

8 Referensrinta
8.1 Bestdmning av referensrintan

Euriborranta

Euriborrantan utgér referensrinta fér penningmarknaden inom
euroomrddet. Bestdmningen av referensréntans virde och
noteringen av réntan grundar sig pa den internationella praxis
som r&der vid respektive tidpunkt.

Réntan pé kontot 4r densamma under hela
rantebestdmningsperioden om inte annat har avtalats. Rantan
pa& kontot férandras lika mycket som vardet pd referensriantan
har férandrats. Banken ger inget férhandsbesked om
ranteandringar. Referensrintans virde vid respektive tidpunkt
anges pa bankens verksamhetsstillen eller p& bankens
webbplats.

Sb-primerinta

Sb-primeréntan dr sparbankernas gemensamma primerénta
som dndras med ett administrativt beslut. P4 rantan inverkar
den allméinna réntenivén, inflationsférvéntningarna samt de
ekonomiska utsikterna.

Rantan pé kontot férdndras lika mycket som vardet pé
referensrantan &ndras den dag d& &ndringen av referensrantan
trader i kraft. Banken ger inget férhandsbesked om
rantedndringar. Referensrintans varde vid respektive tidpunkt
anges pé Bankens verksamhetsstillen eller p& Bankens
webbplats.
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8.2 Om noteringen av referensrintan upphor eller avbryts

Om noteringen av referensrantan upphor eller avbryts
faststalls den referensrinta som skall tillimpas p& depositionen
i enlighet med férfattning eller myndighetsbeslut eller
-anvisning som ges om den nya referensréntan.

Om ingen ny referensrénta ges genom férfattning eller
myndighetsbeslut eller -anvisning, avtalar banken och
kontohavaren om den nya referensrinta som skall tillimpas
pé depositionen. Om banken och kontohavaren inte kan
enas om en ny referensranta fére rintebestdmningsperiodens
utgdng, anvinds som varde pd den referensrinta som

skall tillampas pa depositionen fortfarande virdet p& den
referensrinta som tillimpats p4 denna deposition fére
réntebestdmningsperiodens utging.

Om banken och kontohavaren inte kan enas om en

ny referensrianta inom sex (6) m&nader fran det att
réntebestdmningsperioden 16pt ut, faststaller banken en ny
referensrinta.

9 Kontotransaktioner

Banken antecknar depositionens belopp, dndringar i
depositionsbeloppet och &vriga kontotransaktioner i sin
bokféring, som skall anses utgéra ett tillforlitligt bevis pa
kontohavarens kontostéllning, sdvida inte kontohavaren pavisar
annat.

10 Avgifter och provisioner

Kontohavaren &r skyldig att betala de avgifter och provisioner
som sammanhinger med kontoéppningen, anvédndningen och
uppratthallandet av kontot och med de meddelanden banken
sént. Avgifternas och provisionernas belopp framgar av den vid
respektive tidpunkt gillande servicetariffen. Banken har ratt
att debitera kontot med ovannamnda avgifter och provisioner.

10.1 Reservering av tickning for debitering av avgifter och
provisioner

Kontohavaren ar skyldig att se till att kontot har tackning for
debiteringen av de avgifter och provisioner som banken har
ratt att debitera kontot i enlighet med kontoavtalet, dessa
allmanna villkor eller ndgon annan férbindelse.

10.2 Bokforing av bankens avgifter och provisioner niar
kontot saknar tickning

Om kontot i en s&dan situation som avses i punkt 10.1 saknar
tackning for debitering av Bankens avgifter och provisioner
har banken ratt att bokféra det belopp som skall debiteras som
bankens fordran p& kontot.

S&dana debiteringar ar bland annat

1)  dréjsmalsrantor, avgifter och provisioner i enlighet med
kontoavtalet och

2) avgifter och provisioner som baserar sig p& andra avtal
eller andra separata uppdrag fér vilka 6verenskommelse
om debitering frdn kontot har traffats mellan
kontohavaren och den person som har ratt att anvianda
kontot och banken.

10.3 Pafsljder vid avsaknad av tickning

Om tackning p& kontot saknas fér debitering av de
dréjsméalsrantor samt bankens avgifter och provisioner som
avses i punkt 10.2 &r kontohavaren skyldig att betala till banken
och banken har ratt att, frdn medel som senare influtit pa
kontot, debitera kontot med den upplupna dréjsmélsrantan p&
fordran, avgiften f6r pdminnelsebrevet samt &vriga avgifter och
provisioner i samband med inkasseringen av fordran.

11 Pantsattning av kontomedlen

Kontohavaren kan pantsitta medlen pd kontot. Fér att trygga
sina rattigheter skall panttagaren underratta banken om
pantsattningen.

12 Andring av kontoavtalet och kontovillkoren

12.1 Andring som minskar kontohavarens rittigheter

Banken meddelar kontohavaren skriftligt eller i elektronisk
form om en s&dan &ndring av kontoavtalet som &kar
kontohavarens skyldigheter eller minskar hans rattigheter och
som inte beror pé lagdndring eller myndighetsbeslut. En sddan
andring trader i kraft vid den tidpunkt som banken meddelar,
dock tidigast en manad efter det att meddelandet har tillstallts
kontohavaren. Kontohavaren anses ha fatt meddelandet inom
den tid som avses i punkt 2.3.

Avtalet fortsatter med det dndrade innehallet om kontohavaren
inte fére den dag &ndringarna har meddelats trada i kraft
meddelar banken att han motsatter sig 4ndringen. Om
kontohavaren inte godkénner dndringen av kontoavtalet eller
kontovillkoren har kontohavaren och banken ratt att sdga upp
kontoavtalet i enlighet med punkt 14 i dessa kontovillkor.

12.2 Ovriga dndringar

Banken har ratt att meddela om en dndring genom att
offentliggéra den pd bankens verksamhetsstalle eller
webbplats.

Kontohavaren har ratt att sdga upp detta avtal i enlighet med
punkt 14 i dessa kontovillkor.

Andringen trader i kraft tidigast en manad efter att dndringen
har offentliggjorts p& bankens verksamhetsstille eller
webbplats.

13 I\ndring av servicetariffen

13.1 Debitering av ny avgift och provision

Banken meddelar kontohavaren skriftligt eller i elektronisk
form en dndring med vilken banken till detta avtal fogar en
avgift eller provision som inte ingick i servicetariffen nar
kontoavtalet undertecknades och som inte beror pé lagindring
eller myndighetsbeslut. Banken har ratt att uppbéara den

nya avgiften och provisionen fr&n och med den tidpunkt

som banken uppger, dock tidigast en (1) m&nad efter att
meddelandet skickades till kontohavaren.

Avtalet fortsitter med det dndrade innehéllet om kontohavaren
inte fére den dag &ndringarna har meddelats trada i kraft
skriftligen eller p& separat éverenskommet satt elektroniskt
meddelar banken att han motsatter sig 4ndringen. Om
kontohavaren inte godkénner dndringen har kontohavaren och
banken ratt att siga upp avtalet i enlighet med punkt 14 i dessa
kontovillkor.

13.2 Ovriga dndringar av avgifter och provisioner

Banken meddelar en &ndring med vilken banken till detta
avtal fogar en avgift eller provision som beror pa en lagindring
eller ett myndighetsbeslut genom att offentliggéra &ndringen

i servicetariffen. Andringen av servicetariffen trader i kraft
tidigast en (1) mé&nad efter att &ndringen har offentliggjorts i
servicetariffen om inte annat féranleds av en lagédndring eller
ett myndighetsbeslut. Banken underrattar kontohavaren om
héjningen av en avgift eller provision som ingr i servicetariffen
genom att offentliggéra beloppet av den héjda avgiften

eller provisionen pé& kontoutdraget eller annars skriftligen.
Andringen av servicetariffen trader i kraft tidigast en ménad
efter dateringen av kontoutdraget eller annat skriftligt

meddelande.
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Kontohavaren har ratt att sdga upp detta avtal i enlighet med
punkt 14 i dessa kontovillkor.

14 Kontoavtalets giltighet, uppsigning och
havning

Kontoavtalet giller tills vidare om inte annat har

bverenskommits. Kontohavaren och banken har ratt att siga

upp kontoavtalet med en (1) manads varsel sdvida inte annat
har avtalats i kontoavtalet.

Banken har ratt att hiva kontoavtalet med omedelbar verkan
om kontohavaren eller ndgon annan person som har ratt att
anvinda kontot vasentligt har brutit mot de férpliktelser som
baserar sig pa kontoavtalet. Banken sander kontohavaren

ett meddelande om uppsédgningen eller havningen skriftligt
eller elektroniskt. Banken har ratt att avsluta kontot efter
uppségningstiden eller efter det att kontoavtalet har havts p&
ovan nadmnda sétt.

I samband med uppséigningen eller hivningen av kontoavtalet
forfaller de avgifter och provisioner som hanfér sig till kontot
till betalning omedelbart nar kontoavtalets uppségningstid
har 16pt ut eller havningen har tratt i kraft. Om det finns
medel p& kontot nar kontot avslutas férvarar banken dem fér
kontohavarens rakning. P& medlen betalas ingen ranta. Nar
kontoavtalets uppsigningstid har 16pt ut eller hdvningen har
tratt i kraft kan kontots tjanster inte lingre anvindas.

15 Force majeure

En avtalspart svarar inte fo6r skada om parten kan pavisa att
uppfyllandet av partens férpliktelse har férhindrats av en
sddan ovanlig och oférutsedd orsak som inte skulle ha gétt att
paverka och vars fsljder inte skulle ha gatt att undvika genom
iakttagande av all omsorg. Banken ansvarar inte heller for
skada, om uppfyllandet av férpliktelser som grundar sig pa
f3retagskontoavtalet skulle strida mot bankens i lag féreskrivna
skyldigheter.

Banken ansvarar inte {6r skada som beror pa strejk, blockad,
lockout, bojkott eller annan liknande omsténdighet dven om
den inte direkt berér banken eller trots att banken sjalv &r
involverad i den.

Den avtalspart som drabbas av ett oéverstigligt hinder &r
skyldig att snarast méjligt informera den andra avtalsparten
om hindret. Banken kan meddela om oéverstigligt hinder till
exempel pé& sin webbplats eller i riksomfattande dagstidningar.

16 Skadestiandsansvar

Banken &r skyldig att ersitta kontohavaren, utéver
ranteférlusten, endast den direkta skada som har orsakats
av bankens férsummelse. S&dana direkta skador &r direkta
utredningskostnader som orsakats kunden av utredningen
av ett fel. Banken &terbetalar debiterade avgifter {61 tjanster
endast i den mé&n som de hanfér sig till den skadevéllande
férsummelsen.

Banken ansvarar inte fér eventuella indirekta skador som
drabbat kontohavaren s&vida inte skadan har orsakats med
uppsét eller av grov oaktsamhet.

17 Begrdnsning av skada Kontohavaren eller
annan

Person som har réatt att anvidnda kontot ska vidta rimliga
atgarder for att begransa skadan. Om han férsummar detta
svarar han sjalv fér skadan till denna del. Skadest&nd som
banken méste betala p& grund av férfarande som strider
mot lag eller mot avtalet kan jamkas om det &r orimligt med

beaktande av orsaken till férseelsen, eventuella medverkan
till skadan av kontohavaren eller annan person som har ratt
att anvinda kontot, vederlaget fér betaltjansten, bankens
mboijlighet att férutse och hindra uppkomsten av skadan samt
omstandigheterna i 6vrigt.

18 Kundradgivning och rittelsemedel utanfor
domstol

I fr&gor som giller kundens rattigheter och skyldigheter i
anslutning till detta avtal och dess villkor ska kunden i f6rsta
hand kontakta banken. Om det &r frdga om ett kundklagomal
svarar banken kunden i regel inom femton (15) och senast inom
trettiofem (35) bankdagar fr&n mottagandet av klagomalet,
antingen skriftligt eller p& annat sitt i varaktig form.

En smaféretagarkund kan féra en meningsskiljaktighet
som géller dessa villkor fér behandling till férsakrings- och
finansradgivningen (www.fine fi) eller till bankndmnden som

verkar i anslutning till den.

19 Ins&ttningsgaranti och skatter

Medlen pé& detta konto omfattas av den vid respektive
tidpunkt gillande inséittningsgarantin i den omfattning som
faststalls i lag. Narmare information om inséttningsgarantin
finns tillgdnglig p4 adressen www.insattningsgaranti.fi samt pa
bankens webbplats och verksamhetsstéllen.

Kontohavaren ansvarar fér skatter och darmed jamférbara
avgifter fér kontoavtalet (t.ex. kallskatt som uppbérs pé réntan).
Om banken &r tvungen att betala s&dana skatter eller avgifter
forbinder sig kontohavaren att ersitta banken f6r dessa.

20 Forum och tillimplig lag

Tvister till f56ljd av kontoavtalet behandlas vid tingsritten i den
dombkrets dar banken har sin hemort eller dar dess férvaltning
i huvudsak skéts eller vid den tingsratt i Finland inom vars
domkrets kontohavaren har sin hemvist eller stadigvarande
bostad. Om kontohavaren inte har hemvist i Finland behandlas
tvisterna vid tingsritten i den domkrets dar banken har sin
hemort eller dar dess férvaltning i huvudsak skéts.

P& kontoavtalet tillampas finsk lag.
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